AL *:COREfL
= LOS LAGOS . q@%%

RES. EXENTA N°

REF: Aprueba Modelo de Gestion para el
desarrollo de programas publicos (Subtitulos 24
y 33)

PUERTO MONTT,

VISTOS:

a) Que el Gobierno Regional de Los Lagos, requiere formalizar el proceso de gestion de
transferencias de capital y corrientes para el desarrollo de programas asociados al item 02,
sub- titulo 33 y 24 respectivamente.

b) Las facultades que me confiere la L.O.C. 19.175, sobre Gobierno y Administracion
Regional; y

C) Lo dispuesto en la Res. 07 del 2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de materializar en un documento formal, para los distintos procedimientos, con
sus documentos respectivos justificatorios, necesarios para la debida aprobacion, revision, rendicion
y cierre por parte de los funcionarios del Gobierno Regional de Los Lagos de las iniciativas de
inversiones presentadas a financiamiento del Fondo Nacional de Desarrollo Regional de la Region de
Los Lagos, relacionadas con ejecucion de programas de transferencias

RESUELVO:

APRUEBASE el documento denominado: MODELO DE GESTION PARA EL DESARROLLO
DE PROGRAMAS PUBLICOS (SUBTITULOS 24 Y 33), cuyo tenor es el siguiente:

MEOM DALH CJJl MIMU MEOM(S) CJJI(S) MIMU(S) CMRS REAY FAYR CMRS(S)
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INTRODUCCION

En un firme compromiso con la transparencia, probidad y la eficiencia administrativa, el Gobierno
Regional de Los Lagos se encuentra inmerso en un proceso de mejora continua, dirigido a
perfeccionar la gestidn de recursos en las etapas fundamentales de Preinversidn, Inversién y Control
de los subtitulos 24 y 33. En este marco, el enfoque estd centrado en fortalecer la
institucionalizacién de los procedimientos, buscando no solo cumplir con la normativa vigente, sino
lograr estdndares optimos , como también la entrega de recursos bajo los principios de eficiencia,
eficacia y economicidad que deben inspirar la funcion publica.

Esta iniciativa responde a la necesidad de optimizar los procesos vinculados con la transferencia de
recursos en el dmbito regional, reconociendo la importancia estratégica de una gestidn
transparente y agil en el uso de los fondos publicos. La propuesta que se presenta, persigue
estandarizar los procedimientos y también optimizarlos, con el propdsito claro de lograr una entrega
oportuna y efectiva de los recursos destinados al desarrollo de la regidn.

La eficiencia, eficacia y economicidad en la entrega de recursos publicos se convierten en los pilares
fundamentales de esta propuesta, en la que se busca ademas de optimizar los procesos internos,
asegurar que cada recurso asignado se utilice de manera estratégica y alineada con los objetivos
regionales y las necesidades de la ciudadania. La estandarizacion de procedimientos no se concibe
solamente como una formalidad administrativa, sino como una herramienta clave para dotar al
Gobierno Regional de Los Lagos de instrumentos de gestion en cada fase de la gestidn de recursos,

desde la planificacion hasta la ejecucion y el control. Estos documentos han sido elaborados conla ——
participacién activa de profesionales de todas las Divisiones de este Gobierno Regional, de modo

gue se trata de instrumentos de gestidn institucionales.

Finalmente, con esta iniciativa, el Gobierno Regional de Los Lagos no solo demuestra su compromiso
con la responsabilidad fiscal, sino que también refuerza su vision de convertirse en un referente en
la administracion eficaz, eficiente y transparente de los recursos publicos. La apuesta por la mejora
continua contribuye al desarrollo sostenible de la regidn, pero también consolida la confianza de la
ciudadania en la correcta utilizacién de los fondos destinados al bienestar comun.

Objetivo:

El propdsito fundamental de estos instrumentos de gestidn, que se presentan en condicién de
propuesta, es mejorar la transparencia, eficiencia y efectividad en la asignacion, ejecucién y control
de los recursos publicos, con estricta observancia de la normativa vigente. De este modo, se
adjuntan los avances de los siguientes procesos: Procedimiento para la Admisibilidad y Tramitacién
de Programas Publicos Subtitulos 24 y 33; la Guia Metodoldgica para la Elaboracién de Términos
Técnicos de Referencia de Programas Publicos; Guia Operativa para la Confeccién de Presupuesto
Subtitulo 33; Manual de Procedimiento para la Elaboraciéon de Convenios de Transferencias de
Capital; Manual de Procedimientos para Transferencias de Capital a Entidades Ejecutoras; Manual
de Procedimientos de Rendicidn de Cuentas de Entidades Ejecutoras de Transferencias de Capital y

Procedimiento Administrativo al Monitoreo Permanente y Fiscalizacién a la Ejecucidén de Programas
del Subtitulo 33.
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Procedimiento para la Admisibilidad y Tramitacidn de Programas Publicos Subtitulos 24 y 33:
Definicion de criterios y requisitos para la admisibilidad de programas.

Establecimiento de un flujo claro y eficiente para la tramitacién de programas en los subtitulos 24
y 33.

Guia Metodolégica para la Elaboracion de Términos Técnicos de Referencia de Programas
Publicos:

Desarrollo de una guia detallada para la elaboracion de términos técnicos, garantizando la calidad
y coherencia en la planificacién de los programas.

Guia Operativa para la Confeccién de Presupuesto Subtitulo 33:

Establecimiento de lineamientos para la elaboracidn de presupuestos, asegurando una asignacién
adecuada y eficiente de recursos en el subtitulo 33.

Manual de Procedimiento para la Elaboracidon de Convenios de Transferencias de Capital:

Definicion de pasos y requisitos para la correcta elaboracién de convenios, asegurando la
transparencia en la transferencia de recursos y su debido resguardo.

Manual de Procedimientos para Transferencias de Capital a Entidades Ejecutoras: -

Establecimiento de procesos detallados para la transferencia de recursos a entidades ejecutoras,
garantizando una ejecucion eficiente y alineada con los objetivos regionales.

Manual de Procedimientos de Rendicidn de Cuentas de Entidades Ejecutoras de Transferencias
de Capital:

Definicion de los procedimientos para la rendicidén de cuentas, promoviendo la responsabilidad,
probidad y la transparencia en la ejecucidn de los recursos transferidos.

Procedimiento Administrativo de Monitoreo Permanente y Fiscalizacion a la Ejecucion de
Programas del Subtitulo 33:

Establecimiento de un sistema de monitoreo continuo y eficaz, asi como un protocolo de

fiscalizacidn para garantizar el cumplimiento de los objetivos de los programas en el subtitulo 33.
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GLOSARIO

1. UNIDAD TECNICA: Institucidn y/o drea de una organizacién encargada de formular, licitar,
concursar, evaluar y hacer control y seguimiento a la implementacidn de un programa.

2. CONTRAPARTE TECNICA: Institucion y/o drea de una organizacién encargada de prestar
apoyo a la unidad técnica en la funcidn de control y seguimiento para la implementacién de
un programa.

3. ENTIDAD EJECUTORA: Institucidn, area de una institucidon u organizacién encargada de la
implementacién directa del programa.

4. REGISTRO DE COLABORADORES DEL ESTADO: El Registro Central de Colaboradores del
Estado tiene como finalidad el recopilar y publicar las transferencias de fondos publicos que
se efectiian desde la administracion del Estado a instituciones, fundaciones, corporaciones,
organizaciones sin fines de lucro y otras personas juridicas.

5. REGISTRO DE ENTIDADES RECEPTORAS DE FONDOS DEL GOBIERNO REGIONAL DE LOS
LAGOS: La ley N° 19.862 y su reglamento, establecen la obligacion de crear registros
institucionales a todos los servicios, instituciones publicas y municipalidades que efectdan
transferencias de fondos, registro que lleva el Gobierno Regional de Los Lagos, de todas las
instituciones u organizaciones que cumplen con las condiciones necesarias para ser
eventualmente receptores de recursos publicos para la implementacion de un programa. 7

6. CONTRATACION DEL PROGRAMA: item presupuestario al cual se asocian todos los gastos
en los que incurrird una entidad ejecutora para la implementacion directa de las actividades
y acciones asociadas a un programa.

7. CONSULTORIAS: item presupuestario al cual se asocian los gastos en los que incurrira la
unidad técnica, para contratar una asistencia técnica durante la implementacién directa de
las actividades y acciones asociadas a un programa, con el objeto de hacer seguimiento y
monitoreo técnico y financiero de las actividades comprometidas por la entidad ejecutora
del programa.

8. GASTOS ADMINISTRATIVOS: item presupuestario al cual se asocian los gastos en los que
incurrira la unidad técnica para tramitar y hacer seguimiento durante la implementacién de
un programa.

9. FICHA PRESENTACION DE PROGRAMAS: Corresponde al documento que debe ser
formulado por la Unidad Técnica responsable del programa, al momento de la presentacién
de éste, para su respectiva evaluacion de pertinencia en el Gobierno Regional. Esta misma
ficha, serd remitida para evaluaciéon del MDS o DIPRES, previa aprobacién del Gobierno

Regional.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

COMITE DE PERTINENCIA: Corresponde al espacio de andlisis de pertinencia de la(s)
propuesta(s) de programa(s) derivada(s) por la Administracién Regional y que se presenten
para financiamiento del Gobierno Regional de Los Lagos. Este comité estard alojado en la
Divisién de Planificaciéon y Desarrollo y compuesto por los jefes(as) de las restantes
Divisiones, o a quienes les sea delegada esta funcion.

ADMISIBILIDAD: Procedimiento destinado a verificar el grado de cumplimiento de los
criterios establecidos por el Gobierno Regional de Los Lagos para aceptar el ingreso de una
iniciativa de inversién.

ADJUDICACION: Corresponde a la forma como quedara fijado el valor del contrato, luego de
un proceso de licitacion.

ANALISIS TECNICO-ECONOMICO: Proceso de verificacion de una posible iniciativa de
inversion de la validez de la alternativa de solucién de un problema, a través de la
comparacion del flujo de beneficios y costos que genera la iniciativa durante un horizonte
de evaluacion determinado.

ANALISTA: Es el profesional del Gobierno Regional de Los Lagos, que tiene la responsabilidad
de analizar y emitir el resultado técnico de cada iniciativa de inversidon presentada
oficialmente para financiamiento con el FNDR.

ANUALIZACION: Es la distribucién en el tiempo, del flujo de caja del aporte directo requerido
al Gobierno Regional para cada item considerado en la programacién de financiera de una
iniciativa de inversion.

APORTE DIRECTO: Son los recursos considerados en el presupuesto publico de inversion
para financiar cada item de una iniciativa de inversion.

APORTE INDIRECTO: Son los recursos provenientes de otras fuentes de financiamiento que
puede comprometer la institucién responsable de una iniciativa de inversién y que no
forman parte del presupuesto publico de inversion.

BENEFICIOS SOCIALES INDIRECTOS: Corresponde a los beneficios que genera la iniciativa
sobre otras personas.

CALENDARIO DE FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION: Ordenamiento secuencial en el
tiempo de la o las fuentes que concurren en el financiamiento del item de una iniciativa de
inversion.

CALENDARIO DE LA PROGRAMACION DE INVERSIONES: Es el ordenamiento secuencial en
el tiempo del flujo de caja que demandara el desarrollo o ejecucidn de una iniciativa de

inversion.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

CAPITULO (CLASIFICACION PRESUPUESTARIA): Corresponde a la subdivisién de la Partida,
de cada uno de los organismos que se identifican con presupuestos aprobados en forma
directa en la Ley de Presupuestos.

CARPETA DE UNA INICIATIVA DE INVERSION: Es el conjunto de documentos con los cuales
se analiza y respalda cada iniciativa de inversién. La carpeta consta de: el documento de
formulacion propiamente tal, acorde con las exigencias de un programa o proyecto, la
informacidn pertinente y la totalidad de los antecedentes y certificaciones requeridos por el
Gobierno Regional de Los Lagos, Normativa Presupuestaria y otros cuerpos legales
atingentes a la iniciativa.

CODIGO IDI: NUmero Unico, secuencial, individual, de ocho digitos, que es asignado
automaticamente por el Banco Integrado de Proyectos en el momento de registrar la
informacidén de una iniciativa de inversidn y con el cual se identifica en el Banco.

COSTO TOTAL: Corresponde a la sumatoria total de los recursos que se estima requeridos
como aporte fiscal directo, mas los aportes indirectos, necesarios para llevar a cabo una
iniciativa de Inversion (IDI).

COMPONENTE: Corresponde en los Programas, a un bien y/o servicio dirigido al beneficiario
final o en algunos casos, dirigido a beneficiarios intermedios. El conjunto de los componentes
permite el logro del proposito.

CONVENIO: Corresponde al documento mediante el cual se encomienda a algun organismo
técnico publico o privado, la licitacion, adjudicacion, celebracidén de contratos y la ejecucion
de proyectos o programas que hayan sido previamente identificados, cumpliendo todos los
requisitos y procedimientos institucionales establecidos para ellos.

DECRETO: Documento legal por medio del cual se identifican y asignan los recursos
consignados en la Ley de Presupuestos del Sector Publico. Es emitido por la Direccidn de
Presupuestos.

DESCRIPTOR: Corresponde al atributo asociado al subsector al cual pertenece lainiciativa de
inversion. Sirve para categorizar proyectos como por ejemplo el Descriptor Sismo 2010 que
compone todas las iniciativas que fueron presentadas para contrarrestar los efectos del
terremoto en la infraestructura publica del Pais.

DIPRES: Corresponde a la abreviacion de Direccion de Presupuesto del Ministerio de
Hacienda de Chile.

DURACION: Corresponde al periodo de tiempo, expresado en dias o meses, estimado para
la ejecucién de la iniciativa de inversidn que postula.

EVALUACION DE UNA INICIATIVA DE INVERSION: Proceso que orienta la toma de decisiones
sobre la mejor alternativa de solucion de un problema.
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

44,

FALTA DE INFORMACION: Resultado del analisis técnico, que indica que una iniciativa de
inversion se encuentraincompleta o que requiere mayores antecedentes para su evaluacion.

FICHA IDI: Corresponde al reporte del BIP que resume los antecedentes de la iniciativa de
inversion postulada.

FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL (FNDR): Fuente de financiamiento que
contiene los recursos consignados en la Ley de Presupuestos en el programa Inversiéon
Regional correspondiente a la partida Ministerio del Interior.

FONDOS SECTORIALES: Corresponde al conjunto de recursos propios, aporte fiscal directo y
Recursos provenientes de endeudamiento externo, destinados a financiar iniciativas de
inversion que presentan al Gobierno Regional de Los Lagos.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: Identifica el origen de los fondos para financiar una
determinada iniciativa de inversion (sectorial, FNDR, empresas, municipal).

GASTO ACUMULADO: Corresponde a la suma de todos los gastos incurridos hasta el afio
anterior de la Solicitud de Financiamiento Vigente.

GASTO ADMINISTRATIVO: Corresponde a los gastos que necesariamente se deben hacer en
forma previa cualquier contrato, como por ejemplo el llamado a licitacién y la publicacién
de avisos.

IDI: Corresponde a la abreviacion de INICIATIVA DE INVERSION que incluye las tipologias de:
Proyecto, Programa.

INICIATIVA DE INVERSION: Es la expresion de la decisién de una institucién del uso de
recursos publicos para financiar un programa o un proyecto de inversion publica.

INICIATIVA DE ARRASTRE: Es aquella que posee un contrato y/o posee gasto en el periodo
presupuestario anterior.

INICIATIVA NUEVA: Es aquella que no posee un contrato vigente y/o no posee gastos
presupuestarios anteriores.

INSTITUCION EVALUADORA: Corresponde a la institucién encargada de comprobar que las
iniciativas de inversion presentadas cumplan con los requerimientos metodoldgicos y de
respaldo de informacion contemplados en el Normas e instrucciones.

INSTITUCION FINANCIERA: Gobierno Regional de Los Lagos. Es la institucién individualizada
que cuenta con recursos consignados en el Subtitulo 33, de la Ley de Presupuestos del Sector

Publico, para financiar una determinada iniciativa de inversion.

10
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

INSTITUCION RESPONSABLE: Es la institucion que asume la responsabilidad de la ejecucién
fisica y/o financiera de una iniciativa de inversion.

INSTITUCION TECNICA: Corresponde a la institucién responsable de preparar los
antecedentes técnicos que respaldan la iniciativa de inversion y de su desarrollo.

ITEM: Representa una partida de gasto asociado a una iniciativa de inversién (por ejemplo:
gastos administrativos, contratacién del programa, consultorias).

LEY DE PRESUPUESTO: Es el conjunto de reglas y normas dictadas anualmente por la
autoridad competente para ordenar y ejecutar el presupuesto del Sector Publico.

MAGNITUD: Corresponde al tamafio fisico del contenido de una IDI, expresado en las
unidades de medida permitidas por el BIP. Segln su naturaleza, se puede ingresar hasta tres
magnitudes complementarias. Ejemplo: metros, kildmetros, metros cuadrados, metros
cubicos, litros, otros.

METODOLOGIA: Es el conjunto de variables a considerar en la toma de decisiones
sobre el uso de los recursos publicos con fines de inversion.

NIP: Corresponde a la abreviacion de Normas, Instrucciones Proceso de Inversién Publica,
documento que publica MIDESO en conjunto con la DIPRES para la presentacion de IDIs y
que se actualiza una vez al afo.

NOMBRE DE LA INICIATIVA DE INVERSION: Corresponde a la identificaciéon Unica de cada
iniciativa de inversion (IDI), dando una idea precisa de lo que se desea efectuar y que es
valido durante toda la vida de la iniciativa, esta estructurado en tres partes: 1.-Proceso (¢ Qué
se hace?); 2.-Objeto (é¢Sobre qué?); 3.- Localizacién (¢Dénde?).

PREINVERSION: Corresponde a la etapa en que se identifican ideas de inversién, formulan,
evaltuan y seleccionan los proyectos mas rentables desde el punto de vista econdmico social.
Es el estado, en el que se dan todos los elementos necesarios y suficientes para la toma de
decisiones.

PROCESO PRESUPUESTARIO: Periodo de ejecucion del presupuesto de un ailo determinado.

PROGRAMA: Corresponde a una Tipologia de IDI destinada a mantener, recuperar o
potenciar la capacidad de generacién de beneficios de un recurso humano o fisico. Se
materializa mediante el desarrollo de acciones concretas y especificas que deben tener una
duracion acotada en el tiempo y diferenciarse claramente de aquellas actividades normales
de funcionamiento de la Institucion (publica) que plantea el programa. En este caso,
ejemplos de programas, entre otros, serian: difusién, capacitacion, prevencién, saneamiento

de titulos.

11
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56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

PROGRAMACION: Corresponde a la desagregacion para cada item de inversién expresado
en pesos, el mes de inicio de la actividad asociada a ese item, y el plazo en meses
contemplado. Los datos anteriores se reflejan en una carta Gantt.

PROPOSITO: Corresponde en la tipologia Programas al resultado directo a ser logrado en la
poblacion objetivo como consecuencia de la utilizacién de los componentes (bienes y/o
servicios) de éste. Es decir, es una contribucidon especifica a la solucidon del problema
diagnosticado a nivel de fin. Cada programa tiene un solo propdsito u objetivo general.

RECOMENDACION FAVORABLE: Corresponde a la aprobacién sin condiciones de las
iniciativas de inversion que se presenten al Gobierno Regional de Los Lagos.

SALDO POR INVERTIR: Corresponde al monto solicitado a una fuente de financiamiento para
el/los afios(s) siguiente(s) al afio presupuestario al cual postula la iniciativa.

SECTOR: Corresponde al area de actividad econdmica al cual correspondelalD .

SITUACION: Corresponde a la identificacion de una IDI en funcién de los compromisos
contractuales que tenga vigente durante ejercicios presupuestarios. Puede clasificarse en
Nueva o de Arrastre.

SITUACION FINANCIERA: Muestra el estado en que se encuentra una iniciativa de inversion
respecto a lo relativo a su materializacién. Puede contar solo con solicitud, lo que implica
gue no necesariamente esta en condiciones de ejecutarse ya que puede no contar con
Recomendacion Favorable. Con Asignacion: implica que ya se le asignaron recursos para
comenzar con su ejecucion. Con Convenios: significa que ya contrataron las iniciativas de
inversion. Con gastos: implica que no solo cuenta con asignacién y convenios o contratos,
sino que también se han ingresado los gastos correspondientes.

S.N.I: Corresponde a la abreviacién de SISTEMA NACIONAL DE INVERSION de Chile.

SOLICITADO PARA EL ANO: Corresponde al monto solicitado a una o varias fuentes de
financiamiento determinadas para el afio al cual postula la iniciativa de inversién.

SOLICITUD DE FINANCIAMIENTO: Corresponde al procedimiento de acceso al
financiamiento o Ficha IDI, para cada ejercicio presupuestario para solicitar financiamiento
publico. Sélo se puede generar una solicitud de financiamiento si la etapa se encuentra
programada. En la solicitud de financiamiento se identifica la fuente a la cual se solicita dicho
financiamiento y se individualiza al responsable de la informacién que se esta presentando.

SUBSECTOR: Corresponde a una subdivision de las areas de actividad econdmica, Subtitulo
o Agrupacion de operaciones presupuestarias de caracteristicas o naturaleza homogénea.

TIPOLOGIA: Corresponde a alguna de las siguientes categorias: Proyecto, Programas y

Estudios.

12
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68. USUARIO RESPONSABLE DE LA INFORMACION: Corresponde al profesional asignado en
cada institucion, publica o privada, quien es el responsable de la creacién de una iniciativa
de inversidn, sus modificaciones y del ingreso de toda la informacion al Gobierno Regional

de Los Lagos.
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CAPITULO 1

Procedimiento Para la
Admisibilidad y Tramitacion de
Programas Publicos - Subtitulos
24y 33.

INTRODUCCION

En el contexto de la Ley N°19.175 y la planificacidn territorial de la Regidn de Los Lagos, la
formalizacion de programas publicos adquiere una dimension crucial en la configuracién y
desarrollo sostenible de la region. La planificacién territorial se convierte en un instrumento
estratégico para coordinar y orientar el crecimiento econdmico, social y ambiental de la zona,
garantizando la armonizacion de los programas publicos con las necesidades y caracteristicas
especificas de la regidn.

En este marco, el Gobierno Regional de Los Lagos desempefia un papel fundamental al liderar y

coordinar la planificacion territorial, asegurando la alineacién de los programas publicos con los
objetivos de desarrollo regional. La descentralizacion contemplada en la Ley N°19.175 otorga a los



https://doc.digital.gob.cl/validador/WAAFTT-085

AISORIERNO {:CORE

= LOS LAGOS e

gobiernos regionales la capacidad de tomar decisiones y gestionar recursos de manera mas
autéonoma, permitiendo asi una adaptacion mas precisa a las particularidades locales.

En el mismo sentido, el proceso de formalizacion de programas publicos en el contexto de la
planificacion territorial, implica una cuidadosa identificacion de las necesidades y demandas
especificas de la poblacion de Los Lagos. Esto se logra a través de un diagndstico territorial que
analiza factores como demografia, infraestructuras, recursos naturales y socioeconémicos. Con
esta informacidn, se pueden establecer prioridades y disefiar programas que respondan de
manera efectiva a los desafios y oportunidades presentes en la region y que estén en linea con los
diversos instrumentos de planificacién que ha elaborado este gobierno regional.

Este documento en especifico, referido al proceso de admisibilidad de programas, pretende
estructurar, escriturar y formalizar, en un instrumento Unico institucional, las diversas vias de
ingreso de los programas, con estandares de transparencia y procedimientos regulados
internamente, de manera de dar garantia razonable, respecto del adecuado uso y resguardo de los
recursos publicos.

1. ANTECEDENTES

Se define como programa publico a “un conjunto integrado y articulado de acciones, prestaciones
y beneficios destinados a lograr un propdsito especifico en una poblacidon objetivo o atender una
necesidad que la afecte” (La definicidn de programa social estad contenida en la Ley N°20.530.)

El procedimiento que se describird en el presente documento, aplica a la oferta programatica 15
financiable a través de los recursos que administra el Gobierno Regional de Los Lagos y que estaran ——
disponibles anualmente en funcion de lo que establezcan las glosas presupuestarias, en la partida

“Gobiernos Regionales”, de la Ley de Presupuestos de la Republica cada ano.

A continuacién, se presentan las funciones asociadas a cada division del Gobierno Regional, segun
lo establecido en el articulo 68 de la ley 21.074 sobre el fortalecimiento de la Regionalizacion del
pais, las cuales permiten definir el rol de cada una de las divisiones en los flujos de procesos y
procedimientos que se describen en el presente documento.

a) Una Divisién de Planificaciéon y Desarrollo Regional, encargada de elaborar y proponer
estrategias, politicas, planes, programas y proyectos para el desarrollo arménico del
territorio, incluido el Plan Regional de Ordenamiento Territorial, sobre la base de procesos
técnicos y participativos, conforme a las prioridades definidas por el gobierno regional.
Asimismo, le corresponderda apoyar al gobernador regional en la evaluacién del
cumplimiento de las politicas, planes, programas, proyectos y presupuestos de caracter
regional, y prestar asistencia técnica a las municipalidades y demas organismos de la
administracién que lo requieran.

b) Una Divisién de Presupuesto e Inversion Regional, encargada de elaborar el o los proyectos
de presupuesto de inversidon del gobierno regional, asi como de ejecutar y controlar dicho

presupuesto de inversiones y los programas que administre el gobierno regional, asesorando
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al gobernador regional en la determinacion de los proyectos de inversidn a desarrollar o
financiar segln los lineamientos y prioridades de los instrumentos de planificacion regional.

¢) Una Division de Administracion y Finanzas, encargada de la gestién administrativa interna y
de la provision de los servicios generales del gobierno regional.

d) Una Division de Fomento e Industria, encargada de proponer, promover y ejecutar planesy
programas de alcance regional, destinados a estimular el desarrollo de la ciencia, tecnologia
e innovacion para el desarrollo y de nuevas capacidades empresariales, facilitando la
incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacidon que propenda a favorecer el
crecimiento sostenido, integrado y sustentable de la regién respectiva, proponiendo y
promoviendo instrumentos de fomento productivo.

e) Una Divisidn de Infraestructura y Transportes, encargada de proponer, promover y ejecutar
planes y programas de alcance regional, en materia de obras de infraestructura vy
equipamiento regional; y gestion de transporte.

f) Una Division de Desarrollo Social y Humano, encargada de proponer, promover y ejecutar
planes y programas de alcance regional, conducentes a la igualdad de derechos vy
oportunidades y la cohesidn social.

2. PROCEDIMIENTO
16
A continuacion, se describe el procedimiento para la tramitacion de programas publicos financiados
por el Gobierno Regional de Los Lagos, desde su concepcion hasta el inicio de la tramitacidon
administrativa previo a su ejecucion.

¢Como se identifica la necesidad de formular e implementar un programa publico?

En primera instancia, es importante indicar desde ddénde puede surgir el requerimiento o
identificacidon de una problematica que pudiese generar la formulacién e implementaciéon de un
programa publico. Las formas de identificar la demanda de un programa publico son las siguientes:

a) Poriniciativa del Ejecutivo del Gobierno Regional de los Lagos.

b) A través de una propuesta de otra institucidon publica. (Servicio Publico, Municipalidad otro)
c) Através de un requerimiento fundado de la sociedad civil.

d) Através de un requerimiento fundado del Consejo Regional de Los Lagos.

A través de cualquiera de estas instancias se puede plantear la necesidad de implementar un
programa publico, que permita atender una brecha identificada en un territorio especifico, no
obstante, independiente de la demanda inicial, esta debe contar, en primera instancia, con la
anuencia del Gobernador(a) Regional para iniciar su proceso de tramitacion.

¢Como se tramita la formulacion e implementacion de un programa publico?

Si bien el requerimiento de atender una brecha territorial, a través de un programa publico,
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puede surgir de multiples fuentes, tal como se explica en la respuesta a la pregunta anterior, la

tramitacion de un programa publico en el Gobierno Regional de Los Lagos, solo puede ser llevada

adelante por:

a)

b)

c)

Alguna de las divisiones del Gobierno Regional de Los Lagos que, dentro de sus funciones,
establecidas en el articulo 68 de la ley 21.074 sobre el fortalecimiento de la Regionalizacidn
del pais, pueden elaborar o ejecutar iniciativas de inversion, a saber, la Divisién de Fomento
e Industrias (DIFOI), la Division de Desarrollo Social y Humano (DIDESOH) y la Divisién de
Infraestructura y Transporte (DIT).

Cualquier Institucién Publica cuyo presupuesto se apruebe anualmente en la Ley de
Presupuestos de la Republica y/o que la normativa vigente, al momento de la tramitacion, lo
permita.

Cualquier municipalidad de |la Regién de Los Lagos que haya identificado la necesidad de
intervencion, a través de un programa publico, en su comuna o en un territorio especifico de
su comuna

Con las consideraciones planteadas anteriormente, a continuacion, se precisa el procedimiento

especifico para tramitar un programa publico en el Gobierno Regional de Los Lagos.

e En el caso que el requerimiento sea interno (por iniciativa del GORE):

La brecha o situacién a atender debe haber sido identificada en un proceso de planificacion
previo. (Plan de accidn, estrategia, programa del gobernador/a regional, politica, estudios,
etc.)

El jefe de la division donde se aloja la tematica que se va a abordar con el programa en
cuestion (DIFOI, DIDESOH, DIT), activa la necesidad de implementar un programa que
contribuya a la solucién del requerimiento o brecha, informando de tal situacion, a través
de un mecanismo formal de comunicacién(memorandum, correo electrdnico, etc.), a la
administracion regional. Para solicitar la validacion, la division que hace el requerimiento
completara una “Ficha de presentacion de programas”, la que estara construida para tal
efecto. Esta ficha debe contener al menos el objetivo general, objetivos especificos,
focalizacién territorial, beneficiarios, tiempo de implementacién y presupuesto preliminar
estimado.

La administracién regional, mediante una causa fundada podra descartar la iniciativa
presentada, en caso contrario remitird, a través ce un mecanismo formal de comunicacion,
la “Ficha de presentacion de programa” a la Division de Planificaciény Desarrollo Regional,
gue debera validar la pertinencia del desarrollo de la iniciativa, indicando a qué instrumento
de planificacion vigente se vincula. Para efectos de evaluar la pertinencia de la iniciativa, la
DIPLADER constituird un “comité de pertinencia”, el cual analizara y evaluard la pertinencia,
oportunidad y/o complementariedad o superposicion de la iniciativa con otras
intervenciones, pudiendo, producto de este analisis, reenfocarse los objetivos y/o alcances
del programa que se presenta, caso en el cual debe validarse con el jefe superior del servicio.
En caso de no obtenerse la validacidn en el Comité, la iniciativa se descartara temporalmente
y se archivara ante la eventualidad de evaluar su realizacion en el futuro.

Posterior al andlisis de pertinencia, previa conformidad del jefe superior del servicio (en caso

contrario la iniciativa se descartard temporalmente); y a través de un mecanismo formal de

17
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comunicacion, la jefatura de la DIPLADER deberda informar a la jefatura de la divisidon
solicitante la viabilidad de implementacidén de la iniciativa. En caso que exista viabilidad, la
DIPLADER a través de una contraparte operativa definida para tal efecto, remitira la
propuesta preliminar del programa a la Subsecretaria de Evaluacion Social (programas
sociales) o de la DIPRES (programas de fomento u otros), para el pronunciamiento de estas
instituciones, respecto a si corresponde o no a un programa publico.

5. Si no corresponde a un programa publico, la iniciativa debe reformularse o presentarse a
otra instancia de revision, en el caso que, si corresponda a un programa publico, la divisién
solicitante deberd formular la iniciativa en base a la metodologia definida para tal efecto.
Una vez formulado el programa, la division solicitante lo remitira a la DIPLADER, quien, a su
vez, reenviara el programa formulado a la Subsecretaria de Evaluacion Social o a la DIPRES,
segun corresponda, para la obtencidn de la aprobacion técnica.

6. Una vez obtenida la pertinencia de la DIPLADER y aprobacién técnica de la Subsecretaria de
Evaluacion Social o la DIPRES, segun corresponda, la divisidon solicitante expondra el
programa al Consejo Regional de Los Lagos (CORE) para obtener la validacion financiera de
la iniciativa, ya sea en Comisiones o el Pleno, segun corresponda.

7. Con todas las validaciones obtenidas (Pertinencia, Financiera, Técnica y Politica), la division
encargada del programa concursara la implementacion de éste. La division encargada de la
implementacién evaluara las propuestas que se presenten en funcién de los criterios en las
bases correspondientes y asignara la ejecucion a quien resulte con mayor puntaje
ponderado en la evaluacion.

8. Luego de adjudicada la implementacion del programa al proponente que obtuvo el mayor
puntaje ponderado, se iniciara la tramitacion administrativa para concretar la ejecucion del 18
programa. —

9. Se debe evaluar la pertinencia y oportunidad que alguna instituciéon publica, con
conocimiento especifico en la materia de la que trata el programa publico que se va a
implementar, actle como contraparte técnica en la implementacion de éste, lo cual debe
formalizarse a través de un oficio.

Flujo de proceso tramitacion de programa por requerimiento del Gobierno Regional

Tramitacion del Gobierno Regional (interno)
-

_____________ Define tipologia i
(24,33,31,29) |

=
Se descarta |
temporalmente |
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Fuente: Elaboracidn propia.

> Roles y Funciones

Cargo Rol Funcion (es)

- Visibilizar el requerimiento de un programa, ante la administracic¢
regional.

- Formular la ficha de presentacion del programa.

L - Formular el programa en funcién de la metodologia definida.
Jefatura de Division

- Presentar el programa aprobado ante el Consejo Regional, pal
DIFOI, DIDESOH, DIT Formulador prog p j g p

obtener la visacion de su financiamiento.

- Preparar los antecedentes para el concurso, la evaluacién
adjudicacion del programa.

- Preparar los antecedentes para iniciar la tramitacion administrativa.

- Dar lavisacion inicial al programa propuesto.

Administracién . o, . . A .
Visador (a) - Remitir al comité de pertinencia la iniciativa propuesta para objeto ¢

Regional . s o .
realizar el analisis de pertinencia correspondiente.
- Conformar el comité técnico de pertinencia, para evaluar la propuesi
derivada desde la administracién regional.
Division de - Entregar la pertinencia técnica, reportar la no pertinencia o solicitar
Planificacién y reformulacién de la propuesta a la divisién proponente.
Desarrollo Regional Pertinencia - Derivar la propuesta al jefe superior del servicio para s
pronunciamiento respecto a la continuidad de la iniciativa.
- Derivar la propuesta a la Subsecretaria de Evaluacion Social y/o a
DIPRES segun corresponda para la evaluacion técnica de la propuesta, a
como todas las iteraciones correspondientes.
Gobernador (a) ) - Dar la visacién y pertinencia politica y/o programatica definitiva
Regional Visador (a) para iniciar la tramitacion de la propuesta de programa.
- Revisar la propuesta de programa derivada desde el comité técnico de
pertinencia conformado por la DIPLADER.
DIPRES y/o SES Revisor - Pronunciarse respecto a si la propuesta corresponde o no a L

programa publico.
- Revisar el programa formulador, rechazar o aprobar técnicamente.

- Pronunciarse respecto a la aprobacidn financiera de la iniciativa para

Comisién Core o Pleno| Visador (a) . .,
su implementacion.

» En caso que la propuesta provenga desde un municipio:

1. La propuesta preliminar de la iniciativa debe ser expuesta a la Administracion Regional, a
través de un oficio del jefe superior del municipio. Esta propuesta preliminar debe contener
al menos el objetivo general, objetivos especificos, focalizacidn territorial, beneficiarios,
tiempo de implementacién y presupuesto estimado. (Ficha de presentacion de programa).

2. La Administracion Regional, a través de una causa fundada, podrd descartar temporalmente
la iniciativa o validar su continuidad, en cuyo caso remitira, a través de un mecanismo formal
de comunicacion, la “Ficha de presentacion de programa” a la Divisién de Planificacién y
Desarrollo Regional que debera validar la pertinencia del desarrollo de la iniciativa, indicando
con qué instrumento de planificacidn vigente se vincula. Para efectos de evaluar la
pertinencia de la iniciativa la DIPLADER constituira un “Comité de Pertinencia” con el objeto
de evaluar la pertinencia, oportunidad y/o complementariedad o superposicién de la
iniciativa con otras intervenciones, pudiendo producto de este analisis, reenfocarse los

objetivos y/o alcances del programa que se presenta, caso en el cual la iniciativa se devolvera
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a lainstitucion solicitante para su reformulacidn, luego de lo cual debe volver a validarse con
la Administracién Regional. En caso de no obtenerse la validacidn por parte del Comité, la
iniciativa se descartara temporalmente y se archivara ante la eventualidad de evaluar su
realizacion en el futuro.

3. La Administracion Regional definird que Divisidn ejecutante del Gobierno Regional de Los
Lagos (DIFOI, DIDESOH o DIT), actuard como contraparte del municipio que presente la
propuesta, con el objeto de facilitar el proceso de tramitacion de la iniciativa al interior del
Gobierno Regional y participar durante el proceso de implementacidon de la iniciativa
propuesta.

4. Posterior al andlisis de pertinencia, previa conformidad del jefe superior del servicio (en caso
contrario la iniciativa se descartard temporalmente) y a través de un mecanismo formal de
comunicacion, la jefatura de la DIPLADER debera informar al jefe superior del municipio
solicitante la viabilidad de implementacion de la iniciativa. En caso que exista viabilidad, la
DIPLADER a través de una contraparte operativa definida para tal efecto, remitird la
propuesta preliminar del programa a la Subsecretaria de Evaluacién Social (programas
sociales) o de la DIPRES (programas de fomento u otros), para el pronunciamiento de estas
instituciones, respecto a si corresponde o no a un programa publico.

5. Sino corresponde a un programa publico la iniciativa debe reformularse o presentarse a otra
instancia de validacién, en el caso que, si corresponda a un programa publico, el municipio
solicitante deberd formular la iniciativa en base a la metodologia definida para tal efecto.
Una vez formulado el programa, el municipio solicitante lo remitird a la DIPLADER, quien, a
suvez, reenviara el programa formulado a la Subsecretaria de Evaluacion Social para obtener
la aprobacion técnica de ésta o la DIPRES, segun corresponda. 20

6. Una vez obtenida la validacién de pertinencia de la DIPLADER y aprobacién técnica de la
Subsecretaria de Evaluacion Social o la DIPRES, segun corresponda, el municipio solicitante
expondra el programa al Consejo Regional de Los Lagos (CORE) para obtener la validacién
financiera de la iniciativa, ya sea en Comisiones o Pleno, segun corresponda.

7. Con todas las validaciones obtenidas (Pertinencia, Financiera, Técnica y Politica), se iniciara
la tramitaciéon administrativa correspondiente (identificacidn, asignacién, convenio y
transferencia), luego de lo cual el municipio correspondiente concursara la implementacion
del programa.

Flujo de proceso tramitacion de programa por requerimiento de un municipio
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Tramitacion de municipio

r r
I Define tipologia | I Se descarta
Regional | (24, 33,31, 29) | temporalments

Alcalde . DIPRES o Formulacion Tramitacion
(sa) i (municipio) Administrativa

= 1
I Reformular |
e ——

| Evaluacién |
L

Ejecuta
Municipio

Division

Contraparte

Fuente: Elaboracidn propia.

> Roles y funciones

Cargo ‘ Rol Funcion (es)

- Visibilizar el requerimiento de un programa, ante el Gobernador
(a)Regional.

- Formular la ficha de presentacion del programa.

- Formular el programa en funcién de la metodologia definida. 21

Alcalde(sa) Formulador - Presentar el programa aprobado ante el Consejo Regional, para
obtener la visacidn de su financiamiento.

- Preparar los antecedentes para el concurso, la evaluacion vy
adjudicacion del programa.

- Prepararlos antecedentes para iniciar la tramitacién administrativa.

- Actuar como contraparte durante el proceso de formulacién e
Jefatura de Division

DIFOI, DIDESOH, DIT

Contraparte implementacién del programa propuesto.
- Facilitar la tramitacion del programa en el Gobierno Regional.

- Dar lavisacion inicial al programa propuesto.
- Derivar a la DIPLADER la propuesta de programa visada para que
Administracion sea evaluado por el comité de pertinencia.

Visador (a) - Definir la Division del Gobierno Regional que actuard como

Regional
contraparte durante la tramitacion e implementacién del

programa propuesto.

Gobernador (a) Visador (a) - Dar la visacion y pertinencia politica y/o programatica definitiva
Regional Isador a para iniciar la tramitacion de la propuesta de programa.

- Conformar el comité de pertinencia, para evaluar la propuesta
derivada desde la administracién regional.
- Entregar la pertinencia técnica, reportar la no pertinencia o

Divisién de solicitarla reformulacién de la propuesta a institucidon publica o
Planificacién y Pertinencia municipio proponente.
Desarrollo Regional - Derivar la propuesta a la Subsecretaria de Evaluacidn Social y/o a la

DIPRES segun corresponda para la evaluacion técnica de la
propuesta, asi como todas las iteraciones correspondientes

Derivar la propuesta de programa al jefe superior del servicio para
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su conformidad o no.

- Revisar la propuesta de programa derivada desde el comité de
pertinencia conformado por la DIPLADER.
- Pronunciarse respecto a si la propuesta corresponde o no a un

DIPRES y/o SES Revisor L
programa publico.
- Revisar el programa formulador, rechazar o aprobar
técnicamente.
Comisién Core o ) - Pronunciarse respecto a la visacién financiera de la iniciativa para
Pleno Visador (a) su implementacion, en Comisiones o Pleno, segun corresponda.

» En caso que la propuesta provenga desde otra institucion publica:

1. La propuesta preliminar de la iniciativa debe ser expuesta a la Administracidon Regional, a
través de un oficio del jefe superior del servicio respectivo. Esta propuesta preliminar debe
contener al menos el objetivo general, objetivos especificos, focalizacion territorial,
beneficiarios, tiempo de implementacion y presupuesto estimado. (Ficha de presentacion
de programa).

2. La Administracion Regional, a través de una causa fundada, podra descartar temporalmente 22
lainiciativa o validar su continuidad, en cuyo caso remitira, a través de un mecanismo formal
de comunicacién, la “Ficha de presentacion de programa” a la Division de Planificacion y
Desarrollo Regional que deberd validar la pertinencia del desarrollo de la iniciativa, indicando
con qué instrumento de planificacion vigente se vincula. Para efectos de evaluar la
pertinencia de la iniciativa la DIPLADER constituird un “comité de pertinencia” con el objeto
de evaluar la pertinencia, oportunidad y/o complementariedad o superposicién de la
iniciativa con otras intervenciones, pudiendo producto de este analisis, reenfocarse los
objetivos y/o alcances del programa que se presenta, caso en el cual la iniciativa se devolverd
a lainstitucién solicitante para su reformulacion, luego de lo cual debe volver a validarse con
la Administracion Regional. En caso de no obtenerse la validacion por parte del Comité, la
iniciativa se descartara temporalmente y se archivara ante la eventualidad de evaluar su
realizacién en el futuro.

3. La Administracidon Regional definird que Divisién ejecutante del Gobierno Regional de Los
Lagos (DIFOI, DIDESOH o DIT), actuard como contraparte del municipio que presente la
propuesta, con el objeto de facilitar el proceso de tramitacidn de la iniciativa al interior del
Gobierno Regional y participar durante el proceso de implementacién de la iniciativa
propuesta.

4. Posterior al andlisis de pertinencia, previa conformidad del jefe superior del servicio (en caso
contrario la iniciativa se descartara temporalmente) y a través de un mecanismo formal de
comunicacion, la jefatura de la DIPLADER debera informar al jefe superior del servicio
solicitante la viabilidad de implementacidn de la iniciativa y solicitar la formulacion de ésta

en funcién de la metodologia que se defina para tal efecto.



https://doc.digital.gob.cl/validador/WAAFTT-085

LOS LAGOS Comeo Regors d Los Lge

GOBIERNO * 4
& RECIONAL DE « ' CORE §

5. Una vez formulado el programa, el servicio solicitante lo remitira a la division del GORE que
actuard como contraparte en la implementacion de éste y que ha sido previamente definida
por la administracién regional, con el objeto que sea esta divisién la que realice la revisién
técnica de la iniciativa e informard observaciones a la formulacion de ésta, en caso que las
hubiese, hasta la obtencion de la aprobacidn técnica del programa. La aprobacion técnica se
informard al servicio solicitante a través de una ficha de evaluacién construida para tal
efecto.

6. Una vez obtenida la validacién de pertinencia de la DIPLADER y aprobacién técnica de la
Divisidn correspondiente, el servicio publico solicitante expondra el programa al Consejo
Regional de Los Lagos (CORE) para obtener la validacién financiera de la iniciativa, ya sea en
Comisiones o Pleno, segun corresponda.

7. Con todas las validaciones obtenidas (Pertinencia, Financiera, Técnica y Politica), se iniciara
la tramitacion administrativa correspondiente (identificacion, asignacién, convenio vy
transferencia), luego de lo cual el servicio publico solicitante concursara la implementacion
del programa.

Flujo de proceso tramitacion de programa por requerimiento de otra institucion publica.

Tramitacion de Institucion Publica (Ley de Ppto)

_____________

Formulacién .
Director (a) . Comité Tramitacion

Institucio
SEREMI (DIPLADER) (In ,I L_‘cmn Administrativa
Publica)

| iy |
I Reformular | : Evaluacion I

Ejecuta Inst.
Piblica

Division

Contraparte

Fuente: Elaboracién propia.

> Roles y funciones
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Cargo Rol Funcion (es)
- Visibilizar el requerimiento de un programa, ante el Gobernador
(a) Regional.
- Formular la ficha de presentacién del programa.
- Formular el programa en funcién de la metodologia definida.
SEREMI Formulador - Presentar el programa aprobado ante el Consejo Regional, para
Director(a) obtener la visacién de su financiamiento.
- Preparar los antecedentes para el concurso, la evaluacién vy
adjudicacion del programa.
- Prepararlos antecedentes para iniciar la tramitacién administrativa.
- Actuar como contraparte durante el proceso de formulacién e
Jefatura de Division | Contraparte v implementacion del programa propuesto.
DIFOI, DIDESOH, DIT Revisor - Facilitar la tramitacion del programa en el Gobierno Regional.
- Actuar como revisor técnico de la iniciativa que se presenta.
- Dar lavisacion inicial al programa propuesto.
- Derivar a la DIPLADER la propuesta de programa visada para que
Administracion sea evaluado por el comité de pertinencia.

Regional Visador (a) - Definir la Division del Gobierno Regional que actuard como
contraparte y revisor durante la tramitacién e implementacién del
programa propuesto.

Gobernador (a) Visador (a) - Dar l? .vi.sacién y perti.rlmencia politica y/o programatica definitiva
Regional para iniciar la tramitacion de la propuesta de programa.
- Conformar el comité de pertinencia, para evaluar la propuesta
derivada desde la administracion regional.
L - Entregar la pertinencia técnica, reportar la no pertinencia o
Divisidn de . ., e, .
L solicitarla reformulacion de la propuesta a institucion publica o 24
Planificacién y Pertinencia L E—
. municipio proponente.
Desarrollo Regional
- Derivar la propuesta de programa al jefe superior del servicio para
su conformidad o no.
Comision Core o . - Pronunciarse respecto a la visacion financiera de la iniciativa para
Pleno Visador (a) su implementacion, en Comisiones o Pleno, seglin corresponda.

Los procesos y procedimientos expuestos anteriormente, corresponden a las formas en las que se
puede tramitar un programa en el Gobierno Regional de Los Lagos, para su posterior
implementacion. No obstante, existen dos formas adicionales, como se planted anteriormente, de
identificar la necesidad de atender un requerimiento o brecha a través de un programa publico, las
cuales son:

- A través de un requerimiento fundado de la sociedad civil.
- A través de un requerimiento fundado del Consejo Regional de Los Lagos.

» En caso que la propuesta provenga un requerimiento de la Sociedad Civil:
1. La propuesta preliminar de la iniciativa debe ser presentada a la Administraciéon Regional o

al Gobernador Regional, a través de una reunion agendada conforme a la Ley del Lobby, de
una carta o de un oficio. Esta propuesta preliminar debe contener la idea general de la

propuesta, asi como la propuesta de focalizacién de la intervencion.
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2. La administracién regional o el jefe superior del servicio, mediante una causa fundada
podran descartar la iniciativa solicitada, en caso contrario la administracién regional definira
que division “ejecutora” del GORE deberd hacerse cargo de la formulacién y tramitacion de
la iniciativa solicitada.

3. Una vez asignada la Divisién formuladora, sera la Administracion Regional quién remita, a
través ceun mecanismo formal de comunicacion, la “Ficha de presentaciéon de programa”
a la Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional, que debera validar la pertinencia del
desarrollo de la iniciativa, indicando a qué instrumento de planificacién vigente se vincula.
Para efectos de evaluar la pertinencia de la iniciativa, la DIPLADER constituird un “comité de
pertinencia” con el objeto de evaluar la pertinencia, oportunidad y/o complementariedad o
superposicién de la iniciativa con otras intervenciones, pudiendo, producto de este analisis,
reenfocarse los objetivos y/o alcances del programa que se presenta, caso en el cual debe
validarse con el jefe superior del servicio. En caso de no obtenerse la validacion en el comité,
la iniciativa se descartara temporalmente y se archivard ante la eventualidad de evaluar su
realizacion en el futuro.

4. Posterior al andlisis de pertinencia, previa conformidad del jefe superior del servicio (en caso
contrario la iniciativa se descartara temporalmente); y a través de un mecanismo formal de
comunicacion, la jefatura de la DIPLADER debera informar a la jefatura de la division a cargo
la viabilidad de implementacién de la iniciativa. En caso que exista viabilidad, la DIPLADER a
través de una contraparte operativa definida para tal efecto, remitira la propuesta preliminar
del programa a la Subsecretaria de Evaluacién Social (programas sociales) o de la DIPRES
(programas de fomento u otros), para el pronunciamiento de estas instituciones, respecto a
si corresponde 0 no a un programa publico. 25

5. Si no corresponde a un programa publico, la iniciativa debe reformularse o presentarsea ——
otra instancia de revision, en el caso que, si corresponda a un programa publico, la divisidon
que tiene a cargo la iniciativa debera formular el programa en base a la metodologia definida
para tal efecto. Una vez formulado el programa, la divisién a cargo lo remitird a la DIPLADER,
quien, a su vez, reenviard el programa formulado a la Subsecretaria de Evaluacién Social o a
la DIPRES, segun corresponda, para la obtencién de la aprobacién técnica.

6. Una vez obtenida la pertinencia de la DIPLADER y aprobacion técnica de la Subsecretaria de
Evaluacion Social o la DIPRES, segun corresponda, la divisién a cargo expondra el programa
al Consejo Regional de Los Lagos (CORE) para obtener la validacién financiera de la iniciativa,
ya sea en Comisiones o el Pleno, segun corresponda.

7. Con todas las validaciones obtenidas (Pertinencia, Financiera, Técnica y Politica), la divisién
encargada del programa concursard la implementacién de éste. La divisién encargada de la
implementacion evaluara las propuestas que se presenten en funcién de los criterios en las
bases correspondientes y asignard la ejecucién a quien resulte con mayor puntaje
ponderado en la evaluacion.

8. Luego de adjudicada la implementacion del programa al proponente que obtuvo el mayor
puntaje ponderado, se iniciara la tramitacién administrativa para concretar la ejecucién del
programa.

9. Se debe evaluar la pertinencia y oportunidad que alguna instituciéon publica, con
conocimiento especifico en la materia de la que trata el programa publico que se va a
implementar, actie como contraparte técnica en la implementacion de éste, lo cual debe

formalizarse a través de un oficio.
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Flujo de proceso tramitacién de programa por requerimiento de la sociedad civil.

Requerimiento de la Sociedad Civil con tramitacion del Gobierno Regional.

— e o o e o e — -y

Define tipologia
(24, 33, 31, 29) :

Ley del
Lobby, Carta
u Oficio

Concurso,
Evaluacion y
adjudicacion

DIPRES 0 Formulacion
MDS (Div. GORE)

Sociedad
Civil

_____________

Division [ SR i
GORE

(form.)

Tramitacion

Administrativa

Fuente: Elaboracidn propia.

> Roles y Funciones

‘ Cargo Rol Funcion (es)
- Visibilizar el requerimiento de un programa, ante el Gobernador (a)
Sociedad Civil Demandante Regional.
26
- Derivar a la DIPLADER la propuesta de programa visada por el
Administracion ) Gobernador (a)
) Derivador - s . . .
Regional - Definir la Divisidon del Gobierno Regional que se hara cargo de la

tramitacién e implementacién del programa propuesto.

- Formular la ficha de presentacion del programa.

- Formular el programa en funcién de la metodologia definida.

- Presentar el programa aprobado ante el Consejo Regional, para
Jefatura de Division Formulador obtener la visacién de su financiamiento.

DIFOI, DIDESOH, DIT - Preparar los antecedentes para el concurso, la evaluacién y
adjudicacion del programa.

- Prepararlosantecedentes parainiciar la tramitacion administrativa.

- Conformar el comité de pertinencia, para evaluar lapropuesta
derivada desde la administracién regional.

I - Entregar la pertinencia técnica, reportar la no pertinencia o
Division de ”g P - » Tep ””p
e solicitarla reformulacion de la propuesta a la divisién proponente.
Planificacion y Pertinencia ) ) B )
. - Derivar la propuesta a la Subsecretaria de Evaluacidn Social y/o a
Desarrollo Regional ) T
[aDIPRES segun corresponda para la evaluacidn técnica de la

propuesta, asi como todas las iteraciones correspondientes.

- Dar la visacién y pertinencia politica y/o programatica para iniciar|
Gobernador (a . itacio

' (a) Visador (a) la tramitacién de la propuesta de programa.
Regional
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- Revisar la propuesta de programa derivada desde el comité de
pertinencia conformado por la DIPLADER.

DIPRES y/o MDS Revisor - Pronunciarse respecto a si la propuesta corresponde o no a
unprograma publico.

- Revisar el programa formulador, rechazar o aprobar técnicamente,

- Pronunciarse respecto a la visacién financiera de la iniciativa para

CORE Los Lagos Visador (a) su implementacion

» En el caso que la propuesta provenga desde un requerimiento fundado del Consejo
Regional de Los Lagos:

1. Lapropuesta preliminar de la iniciativa debe provenir de un Acuerdo de Comisidn y debe
ser presentada por la Secretaria Ejecutiva del Consejo Regional de Los Lagos a la
Administracién Regional o al Gobernador (a), a través de un memorandum u oficio. Esta
propuesta preliminar debe contener la idea general de la propuesta, asi como la
propuesta de focalizacion de la intervencién.

2. La administracién regional o el jefe superior del servicio, mediante una causa fundada
podran descartar la iniciativa solicitada, en caso contrario la administracién regional
definird que division “ejecutora” del GORE debera hacerse cargo de la formulacién y
tramitacion de la iniciativa solicitada.

3. Una vez asignada la Divisién formuladora, serd la Administracion Regional quién remita,
a través ce un mecanismo formal de comunicacion, la “Ficha de presentacion de
programa” a la Division de Planificacion y Desarrollo Regional, que debera validar la
pertinencia del desarrollo de la iniciativa, indicando a qué instrumento de planificacion
vigente se vincula. Para efectos de evaluar la pertinencia de la iniciativa, la DIPLADER
constituira un “comité de pertinencia” con el objeto de evaluar la pertinencia,
oportunidad y/o complementariedad o superposicion de la iniciativa con otras
intervenciones, pudiendo, producto de este analisis, reenfocarse los objetivos y/o
alcances del programa que se presenta, caso en el cual debe validarse con el jefe superior
del servicio. En caso de no obtenerse la validacidon en el comité, la iniciativa se descartara
temporalmente y se archivara ante la eventualidad de evaluar su realizacién en el futuro.

4. Posterior al andlisis de pertinencia, previa conformidad del jefe superior del servicio (en
caso contrario la iniciativa se descartara temporalmente); y a través de un mecanismo
formal de comunicacioén, la jefatura de la DIPLADER deberd informar a la jefatura de la
division a cargo la viabilidad de implementacion de la iniciativa. En caso que exista
viabilidad, la DIPLADER a través de una contraparte operativa definida para tal efecto,
remitira la propuesta preliminar del programa a la Subsecretaria de Evaluacién Social
(programas sociales) o de la DIPRES (programas de fomento u otros), para el
pronunciamiento de estas instituciones, respecto a si corresponde o no a un programa
publico.

5. Sino corresponde a un programa publico, la iniciativa debe reformularse o presentarse
a otra instancia de revisidon, en el caso que, si corresponda a un programa publico, la
division que tiene a cargo la iniciativa deberd formular el programa en base a la
metodologia definida para tal efecto. Una vez formulado el programa, la division a cargo

lo remitira a la DIPLADER, quien, a su vez, reenviara el programa formulado a la
Subsecretaria de Evaluacion Social o a la DIPRES, segun corresponda, para la obtencion

27
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de la aprobacidn técnica.

6. Unavez obtenida la pertinencia de la DIPLADER y aprobacidn técnica de la Subsecretaria
de Evaluacién Social o la DIPRES, segun corresponda, la division a cargo expondra el
programa al Consejo Regional de Los Lagos (CORE) para obtener la validacién financiera
de la iniciativa, ya sea en Comisiones o el Pleno, segun corresponda.

7. Con todas las validaciones obtenidas (Pertinencia, Financiera, Técnica y Politica), la
divisiéon encargada del programa concursara la implementacién de éste. La division
encargada de la implementacién evaluard las propuestas que se presenten en funcién
de los criterios en las bases correspondientes y asignara la ejecucién a quien resulte con
mayor puntaje ponderado en la evaluacion.

8. Luego de adjudicada la implementacion del programa al proponente que obtuvo el
mayor puntaje ponderado, se iniciard la tramitacion administrativa para concretar la
ejecucién del programa.

9. Se debe evaluar la pertinencia y oportunidad que alguna institucion publica, con
conocimiento especifico en la materia de la que trata el programa publico que se va a
implementar, actie como contraparte técnica en laimplementacién de éste, lo cual debe
formalizarse a través de un oficio.

Flujo de proceso tramitacion de programa por requerimiento del CORE Los Lagos.

Requerimiento del Consejo Regional con tramitacion del Gobierno
Regional.

=
Se descarta i 28
|

Deflne tipologia i
(24, 33, 31, 29) :

Concurso,
Evaluacion y
adjudicacién

Secretaria a Comité Formulacion
Ejecutiva gi (Div, GORE)

e e e

. 1
_________ Smmrrocdoseoe
Division [ R SRSt | Se descarta E
GORE temporalmente !

(form,) e

Tramitacion

Administrativa

Fuente: Elaboracion propia.

> Roles y Funciones

Cargo Rol Funcion (es)

- Visibilizar el requerimiento de un programa, identificada por

Secretaria Ejecutiva | pemandante el Consejo Regional de Los Lagos o alguna de sus comisiones,

del CORE ante el Gobernador (a) Regional o la Administracion Regional.
- Derivar a la DIPLADER la propuesta de programa visada.
Administracion - Definir la Division del Gobierno Regional que se hard cargo

Regional Derivador de la tramitacion e implementacion del programa propuesto.
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Consejo Regional de Los Lagos

Formular la ficha de presentacién del programa.
Formular el programa en funcién de la metodologia definida.
Presentar el programa aprobado ante el Consejo Regional,

Jefatura de Divisién Formulador paraobtener la visacién de su financiamiento. 5

DIFOI, DIDESOH, DIT Preparar los antecedentes para el concurso, la evaluacién
y adjudicacién del programa.

Preparar los antecedentes para iniciar la tramitacion
administrativa.

Conformar el comité de pertinencia, para evaluar la
propuesta derivada desde la administracion regional.

Entregar la pertinencia técnica, reportar la no pertinencia o

Divisidn de solicitar la reformulacion de la propuesta a la division

Planificacién y Pertinencia proponente.

Desarrollo Regional Derivar la propuesta a la Subsecretaria de Evaluacion Social
y/o alaDIPRES segln corresponda para la evaluacién técnica
de la propuesta, asi como todas las iteraciones
correspondientes.

Gobernador (a) Visador (a) !De.:r. la visacién y. Ipertinencia politica y/o programatica para

Regional iniciar la tramitacion de la propuesta de programa.

Revisar la propuesta de programa derivada desde el comité de|
pertinencia conformado por la DIPLADER.
Pronunciarse respecto a si la propuesta corresponde o no

DIPRES y/o SES Revisor a unprograma publico.

Revisar el programa formulador, rechazar o aprobar|
técnicamente.
L, . Pronunciarse respecto a la visacion financiera de la iniciativa

Comisién  Core o Visador (a) - ..

Pleno para su implementacion.

29



https://doc.digital.gob.cl/validador/WAAFTT-085

NGOBIERNO ' *CORE ;’{
Consejo Regional de Los Lagos f

m LOS LAGOS

CAPITULO 2

Guia Metodologica Para Ia
Elaboracion de Términos
Técnicos de Referencia de
Programas Publicos (Subtitulos -
24 y 33)

CUiDANDO LA REGION
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1. ANTECEDENTES GENERALES

La presente Guia Metodoldgica, esta orientada para la formulaciéon de Programas Publicos, para lo
cual se consideraron algunos aspectos de la metodologia utilizada en el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia; no obstante, el Gobierno regional de Los Lagos ha establecido una serie de criterios
importantes que cada Programa debe cumplir, para que la inversién publica sea pertinente, viable
y medible.

De esta manera se puede sefialar que la definicién de un “programa”? se refiere a “un conjunto
integrado y articulado de acciones, prestaciones y beneficios destinados a lograr un propdsito
especifico en una poblacidn objetivo o atender una necesidad que la afecte”.

De acuerdo al clasificador presupuestario, un programa publico se define como “una iniciativa de
inversion cuyos gastos estan destinados a incrementar, mantener o recuperar la capacidad de
generacién de beneficios de un recurso humano o fisico, y que no correspondan a aquellos
inherentes a la institucién que formula el programa”

Los programas publicos se proponen transformar una realidad construida y su disefio es un proceso

gue establece la direccién de una idea y los requisitos necesarios para ponerla en practica. Estos
cambios esperados se entienden como un avance positivo en la realidad a intervenir,
especificamente se espera una mejoria en las condiciones y la calidad de vida de los sujetos
involucrados.

31

Finalmente, son considerados como herramientas estratégicas para la toma de decisiones de
organismos gubernamentales y sociales, para soluciones a problemas de interés general como un
medio para cambiar problematicas dirigidas a mejorar las situaciones complejas en beneficio de la
sociedad las que estan disefiadas en base a etapas para una mejor formulacion.

En los siguientes puntos se describirdn las etapas de que debe contener un programa el cual serd
exigible para todas las divisiones que formulan este tipo de iniciativas, al igual que para las
instituciones privadas que sean beneficiarias de recursos publicos de los subtitulos 24 y 33.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

Corresponde al proceso de analisis, medicién e interpretacion para identificar necesidades o
problemas, con el objetivo de obtener los antecedentes necesarios para planificar y orientar la
accion publica requerida.

Debe considerar la descripcion y justificacion del problema o necesidad, identificando a la poblacién
gue dio origen al programa y que presenta el problema. Se identifica un problema real, a través de
una variable concreta que afecte directa o indirectamente al bienestar de una poblacién. Para esto
es necesario preguntarse:

e (Cual es la situacidn actual de las personas involucradas?

1 La definicién de Programa Social esta contenida en la Ley N° 20.530.
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Con estos antecedentes se puede analizar de manera concreta la situacién actual.

Una vez sistematizada y analizada la informacién sobre el diagndstico, se deberd identificar el
problema central que explica en gran parte la condicién y estado de la realidad estudiada.

2.1 Identificacion del problema.

Para que un programa sea coherente, pertinente y relevante en dar respuesta a los
problemas sociales detectados, se deberan cumplir una serie de pasos previos, de manera
de asegurar los criterios de una intervencién. Identificar con claridad el problema que se
busca resolver, es la clave para determinar las opciones existentes en las materias que se
desean abordar. Para esto es necesario preguntarse: ¢ Cual es el problema?, ¢ Cuales son los
elementos centrales del problema?, ¢Cual es la relevancia del problema?, ¢Por qué es un
problema?, ¢Por qué intervenir?, { Qué hacer?

Es importante identificar el problema principal que el programa contribuye a resolver (ojo
con esto), para lo cual serd necesario presentar datos cuantitativos que sean pertinentes
para dimensionar el problema identificado o bien para dar cuenta de la vigencia de éste.
Describir de manera concreta el problema, necesidad u oportunidad de desarrollo, que
origina la creacion de este programa y que se espera sea resuelto con la ejecucion del mismo,
identificando la poblacidon que presenta el problema y que, por tanto, sera intervenida por
el programa. 32

En la definicién se debe identificar variables del problema real o situacién concreta que
afecta directa o indirectamente el bienestar de una poblacién. Tal situacion no debe en
ningun caso ser un problema de gestion o procesos de la institucion proponente. El
enunciado del problema se expresa como una situacidon negativa existente que debe ser
revertida. El problema no debe ser expresado como la falta de una solucién.

Si el programa incorpora algun enfoque especifico en su diseio, es necesario que esto se vea
reflejado en el diagndstico del problema o necesidad (por ejemplo, cuantificacién de la
necesidad segln género) asi como en la estrategia de intervencién (componentes
diferenciados segun el género de la persona o priorizacion en el acceso).

2.1.1 Arbol de problema

El Arbol de Problemas es una técnica metodolégica que permite describir un
problema social y al mismo tiempo conocer y comprender la relacién con otros
problemas que son sus causas y efectos. Lo anterior hace visible de mejor manera,
las posibles hipdtesis de la intervencidn y a la vez permite dimensionar la posibilidad
de éxito de la iniciativa en funcion de las multiples causas y variables que intervienen

en el problema.
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Definir y describir sus causas (origen) y principales efectos (consecuencias), para
quienes lo sufren. Habla de una o varias de estas causas y /o sus efectos, que se
estructurard la propuesta de intervencion.

La construccion del arbol de problema permitira conocer con claridad, de qué manera
se detectd el problema central, sus causas y efectos, para esto es necesario
presentarlo como diagrama para una mejor comprension, con una grafica similarala
siguiente:

Diagrama Arbol del Problema

PROBLEMA CENTRAL

N

!

Fuente: Elaboracion Propia

3. POBLACIONES 2

El punto de partida para evaluar un programa debe ser la identificacion de la demanda y de los
posibles beneficios y esta se refiere a los requerimientos, manifiestos, o latentes, que realiza la
poblacion afectada sobre el conjunto de acciones, bienes y/o servicios necesarios para satisfacer su
necesidad.

Para explicar la demanda existente frente a la problematica, se debe analizar y demostrar de manera
cuantitativa los datos con el fin de comprender por qué se debe considerar el programa como una
necesidad.

3.1 Poblacioén referida:
Corresponde a la poblacidn total localizada en el drea en que se detectd el problema.

2 Guia metodoldgica para la formulacién de programas MDSF,2017
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3.2 Poblacidn potencial:

Corresponde a la poblacion que presenta el problema o necesidad, y que el programa
atendera durante toda su ejecucién, por lo que debe ser congruente con el
diagnéstico. Se define y caracteriza a partir de la poblacidn de referencia.

e Descripcion de la poblacion potencial: Se deben incluir en la descripcidn variables de
identificacién tales como: edad (tramos etarios si corresponde), educacién (afios de
estudio, nivel educacional), sexo (hombre, mujer), nivel socio-econémico (por
ejemplo, distribucion por quintil o decil de ingresos, o distribucién de los puntajes del
instrumento relevante), localizacién (rural/urbana), comuna o localidad si
corresponde; caracteristicas culturales; entre otros atributos que pudiesen ser
pertinentes para su caracterizacion.

e Criterios de identificacion de la poblacidn potencial: son todas aquellas variables y
criterios que se utilizan para definirla a partir de una poblacion mas general
(poblacion de referencia), es decir, corresponden a los criterios que el programa
considera para definir o caracterizar la poblacion potencial.

e Unidad de medida de la poblacion potencial: la poblacién potencial cuantificada
puede estar expresada en distintas unidades de medida, por ejemplo: personas,
familias, comunas, organizaciones, instituciones, u otras pertinentes al programa.
Una vez definida esta unidad de medida, se debe aplicar en toda la formulacion del
programa, es decir, ésta debe ser consistente con el problema o necesidad sefialada
en el diagndstico, y debe ser la misma que se aplique a la poblacion objetivo y
beneficiarios.

e Cuantificacion de la poblacidn potencial: corresponde a la poblacién que se ve
afectada por el problema o necesidad sefialada en el diagndstico (cantidad), efectiva
o estimada2, considerando los criterios de identificacion definidos. Es necesario
indicar la fuente de informacién del nimero entregado.

3.3 Poblacidn objetivo:

La poblacidn objetivo se refiere a todo el grupo de personas que potencialmente cumple con
la caracterizacion general de la poblacion que podria atenderse con el programa. Luego de
determinar la poblacién objetivo es necesario determinar la magnitud de la poblacion
beneficiaria, como expresion de la demanda que atendera el programa.

3.4 Poblacién Beneficiaria:

Es aquella poblacién que el programa efectivamente atenderd, pudiendo corresponder a la
totalidad de la poblacion objetivo o a una parte de ella. Generalmente, y si el programa ha

podido concretar su planificacidon, ambas poblaciones debieran ser iguales.

34
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Se diferencia de la poblacidon objetivo en su temporalidad. Mientras la poblacion objetivo es
aquella que ha sido “planificada” (estimada) para ser atendida/beneficiada en un afio, los
beneficiarios son quienes efectivamente recibieron el bien o servicio entregado por el
programa (efectiva).

Por tanto, la determinacién de la poblacidn beneficiaria consiste en segmentar (identificar,
caracterizar y cuantificar a los usuarios finales del programa), delimitarla en un dmbito
geografico y estimar su probable evolucién para el periodo de vigencia del programa.

4. ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE INTERVENCION

Para determinar las alternativas existentes se deberd comprender que el andlisis de alternativas se
define como la identificacion de uno o mas medios que representan estrategias para dar solucién a
la problematica detectada, y se realizara considerando:

e |dentificar alternativas que pueden ser estrategias de programa
e Definir Criterios pertinentes para escoger estrategias a utilizar.
e Determinar una o mas estrategias para el programa

Incorporacién Enfoque de Derechos?

Los Estados tienen la obligacién fundamental de satisfacer el nivel minimo esencial de cada derecho, 35
asi como de demostrar que esta utilizando todos los recursos disponibles. La falta de recursos podria ——
impedir la plena garantia de los derechos humanos. Por ello algunas obligaciones de derechos

humanos tienen caracter progresivo mientras que otras son inmediatas.

La igualdad de oportunidades genera condiciones sociales, juridicas, politicas y econdmicas para
guienes se encuentran en una situacion de desventaja respecto de otros en el mismo contexto. El
disefio de programas con un enfoque basado en los derechos humanos conduce a resultados
mejores y mas sostenibles en materia de desarrollo humano.

e Enfoque de Género: identifica las diferentes tareas que desarrollan hombres y mujeres en una
sociedad, como también las asimetrias de las relaciones de poder y las inequidades (Ej.:
considerar desigualdades de género en el mercado laboral, para obtener resultados favorables).

e Enfoque de Pueblos Indigenas: consiste en profundizar la dimensiéon cultural inherente
vinculada a la heterogeneidad de la poblacién indigena. Lo que redunda en una mayor
efectividad de los derechos indigenas en la legislacion nacional en lo concerniente a tierras y
recursos naturales, idioma, origen étnico, patrimonio cultural, autonomia y participacion (Ej.:
incorporacién de practicas indigenas tradicionales en programas de desarrollo rural).

e Enfoque Territorial: considera las diferencias que existen entre las poblaciones que residen en
una determinada regidn o drea geografica, respecto de sus realidades culturales, sociales y sus
expectativas y circunstancias econémicas; las que impiden su acceso a un programa en igualdad

Guia Metodoldgica Disefio Programas 2017- Ministerio de Desarrollo Social y Familia
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de oportunidades (Ej.: considerar distinciones de zonas costeras, comunidades indigenas,
barrios, aislamiento territorial, etc.).

e Enfoque de Discapacidad: permite distinguir la discapacidad en una perspectiva integral,
considerando aspectos bioldgicos, sociales y culturales que enfrentan las personas con
discapacidad, tales como las deficiencias en las funciones y estructuras corporales, las
limitaciones en sus actividades cotidianas, y las restricciones en su participacién social (Ej.:
incorporacion de accesibilidad para sitios web y otros elementos de difusiéon, mediante uso de
braille, lengua de sefias u otros).

e Otros Enfoques: se debe describir, en caso que corresponda, cémo se efectla la incorporacién
de un enfoque distinto a los ya mencionados, en el disefio y/o en la implementacién o ejecucion
de este programa.

4.1 Estrategia de intervencion

El andlisis de las estrategias de intervencidn son las alternativas que permiten identificar los
medios posibles para alcanzar el objetivo del programa y para lo cual se seleccionan aquellas
estrategias que resulten mas adecuadas, desde los puntos de vista técnico y econdmico,
permitiendo a la entidad formuladora optar por las que considere mas viables y adecuadas para
la solucién del problema.

4.2 Descripcion de la estrategia dptima de intervencion

Posteriormente a las posibles estrategias de intervencidn, se debe determinar los criterios que 36
derivara en una o mas estrategias dptimas para conseguir los logros del programa

La alternativa seleccionada determinara las caracteristicas principales de la intervenciény, para
todo efecto practico, se constituira en el programa mismo.

4.3 Analisis de los involucrados

El analisis de involucrados es la identificaciéon de los actores del programa, lo que incluye la
investigacion e interpretacidon de sus necesidades, expectativas e intereses, que tienen a favor
o en contra del programay que, a través de sus actitudes o acciones, pueden influir para el éxito
o el fracaso del mismo.

En dicho analisis, ademas de identificarlos se define su rol, participacién e impacto, con el fin
de crear estrategias que permitan beneficiar al programa y asegurar su continuidad y posterior
éxito.

Los involucrados del programa se pueden identificar principalmente segun:
e Beneficiarios

e Entidad ejecutora
e Entidad Financiadora.

e Otros actores publicos y/o privados que participan.
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4.3.1 Analisis y seleccidn de los involucrados

Para el analisis respectivo se deben caracterizar a los involucrados, y describir cada
criterio segln sea su competencia dentro del programa y dentro de las facultades que
permite la Ley.

Se puede utilizar un modelo como el siguiente:

Involucrados Rol Caracter
1| Son los afectados por el problema ¢Cudl es la funcidon dentro del | Pablico / Privado
Programa?

2| Son los que se mueven en torno al problema

3| Son los que pueden participar de la solucién

Fuente: Elaboracién Propia

Una vez categorizados los involucrados, se procede a una descripciéon que permita conocer con mas
detalle la participacién dentro del programa lo cual puede realizarse considerando los siguientes

aspectos:
Involucrados Problemas Resultantes Potencialidad Estrategias
Percibidos /Compromisos
1| Indicar cada | Describir la | Describir los | Describir los | Describir los | Describir brevemente
entidad funcién de | aspectos logros que se | aspectos e | compromisos que 37
involucrada cada negativos o | alanzardan como | impacto cada involucrado _
involucrado | afectaciones resultado de la | positivos en los | tendrd enrelacidonala
generadas de | ejecucidn del | beneficiarios intervencion
los programa

involucrados
en torno al
problema del
programa

Fuente: Elaboracién Propia

5. JUSTIFICACION

Al determinar el problema central a ser abordado, se debe dimensionar el problema en varios
aspectos para expresarlos en una medida de magnitud, que permite dimensionar el tamaio o Ia
gravedad del problema que afecta a la poblacién potencial, y que el programa busca resolver. Esta
medida debiera compararse con el nivel o estdndar al que se aspira (por ejemplo, a nivel comunal o
regional, y al cual este programa pretende contribuir).

Estos antecedentes permiten justificar la realizacidn del programa, es decir, entregar evidencia clara
acerca de la existencia de una brecha o necesidad en la poblacién y su magnitud. Deberd incluir las
fuentes de informacidn utilizadas para dimensionar el problema, especificando la fecha de éstas.
Asimismo, si el problema se manifiesta de manera diferente en algin grupo de la poblacién

(mujeres, pueblos indigenas, territorios, etc.) se debe especificar.
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6. PERTINENCIA

Para establecer la pertinencia de la iniciativa, es necesario vincularla con los instrumentos de
planificacion que el Gobierno Regional tiene a disposicién, con el propdsito de analizar si cumple
con las orientaciones establecidas. No obstante, debera también ser coherente con las normativas
y leyes vigentes relacionadas con las funciones y materias con que cada institucion opera.

La pertinencia, es una mirada estratégica donde se evalla en qué grado la iniciativa se alinea con
las prioridades regionales y ejes de desarrollo regional establecidos en la Estrategia Regional de
Desarrollo (ERD) y el Plan de Gobierno Regional, y con las Politicas Publicas Regionales.

La evaluacion de pertinencia que se presenta en este punto debe ser concordante con el analisis de
pertinencia realizado por el comité respectivo del Gobierno Regional de Los Lagos.

7. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Para conocer de manera concreta el Programa que se pretende ejecutar, se pueden considerar
algunas interrogantes con el fin de facilitar la descripcion de la iniciativa: ¢ A quiénes?, éCon qué?,
¢Donde?, iCuando?, {Cuanto?, {COmo?

7.1 Nombre del programa

Consiste en la creacién del nombre la iniciativa, este debe ser atingente a las practicas que
contempla en programa y ademds debe estar escrito de tal forma que se comprenda en una
frase en que consiste el programa a implementar, ademas debera considerar que el nombre
gue destine a lainiciativa deberd ser el mismo que estipule en la ficha IDI del Banco Integrado 38

de Proyectos.
7.2 Periodo de ejecucion

Consiste en el periodo de duracion del programa contando desde la fecha que firman en
convenio hasta la etapa de rendicion de los fondos.

7.3 Localizacion

Se refiere a la caracterizacién del o las areas geograficas en las cuales se presenta el
problema a resolver.

Esta informacién debe sefialar las caracteristicas del lugar, la ubicacidon geografica que
abarcard la cobertura del programa, incluyendo aquellos aspectos que permitan comprender
el escenario espacial de la problemdtica afectada, mediante las cuales se pueda conocer la
situacién econdmica, la situacién politico administrativa y otros relacionados con el aspecto
fisico de la ubicacidn.

7.4 Institucion financiera

Organismo publico que dispondra del presupuesto para el financiamiento de la iniciativa

presentada.
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7.5 Unidad técnica

Institucidon que recibe los recursos y que sera la responsable de la ejecucion, control y
rendicidn los recursos solicitados y que ademas debe tener pertinencia técnica.
7.6 Objetivos

7.6.1 Fin: Es el objetivo de politica publica al que el programa podria contribuir para
su cumplimiento, es decir, es cdmo el programa contribuye en el largo plazo a la
solucion del problema o satisfaccion de una necesidad que se ha diagnosticado. Esto
no implica que el programa por si solo sera suficiente para lograr el fin, ya que pueden
existir otros programas que también contribuyan a su logro. La definicidn del fin debe

mantener consistencia con los objetivos estratégicos de la institucion.

7.6.2 Proposito: es el resultado directo que el programa espera obtener en los
beneficiarios como consecuencia de la combinaciéon de los componentes (bienes y/o
servicios) ejecutados por el programa. De esta manera, refleja el cambio en la
situacion de los beneficiarios, como consecuencia de la entrega de los bienes y
servicios producidos por el programa.

El propdsito corresponde a una hipdtesis de lo que ocurrird con los beneficiarios una
vez que hayan recibido los componentes del programa. Al constituir una expresion
operacional del problema, de ser planteado en términos de un resultado intermedio
o final, ser claramente medible y senalar solo un objetivo.

Asimismo, para lograr que el propdsito tenga ldgica se debe considerar verbos que
denoten accidn, los medios que se utilizaran, a quien esta dirigido y para qué.

7.6.3 Componentes (objetivos especificos)

Corresponde a la identificacion de los bienes y/o servicios necesarios y suficientes
que produce o entrega el programa para cumplir su propésito. Estan dirigidos al
beneficiario final, o en algunos casos a beneficiarios intermedios. Se espera que el
programa a través de sus componentes, aborde o resuelva las principales causas del
problemay logre su propdsito.

Es decir, para la correcta formulacion se debe considerar los siguientes aspectos:

e De corto o mediano plazo.

e Cuantificables y medibles, es decir que se pueden expresar en términos de
cantidad y debe ser posible registrar su cumplimiento o avance.

e Alcanzables y realistas.

Nota: No se consideran componentes de un programa aquellas acciones relacionadas con la
gestion del mismo, como: estudios o evaluaciones del mismo, contrataciones de personal,

capacitaciones internas y reuniones intersectoriales

39
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7.7 Descripcion de beneficiarios

7.7.1 Focalizacidn, identificar y caracterizar a los usuarios finales del programa).

7.7.2 Capacidad, cuantificacién de beneficiarios e indicar capacidad maxima de atencién
simultanea de beneficiarios durante la ejecucion del programa.

7.7.3 Cobertura, distribucion de beneficiarios por territorios, en el caso de no contar con
esta distribucidn, porque, se requiere al comienzo del programa de un diagnostico socio
territorial inicial, para la validacion de la necesidad real posterior a la aprobacién del
programa, indicar con una nota explicativa tales condiciones.

Nota: En relacidén a la cantidad de beneficiarios, es necesario considerar que, en los programas del area de la
salud, donde principalmente se reducen lista de espera, diagndstico y tratamiento a pacientes, no se es posible
indicar una cantidad de personas beneficiarias, ya que estas, estan sujetas a un diagnostico que puede diferir
unos de otros, donde una paciente requerird de un mayor nimero de atenciones para a comparacién de otro,
por tanto, se podrd detallar en el apartado capacidad el nimero de prestaciones aproximadas que cubrira el
programa.

7.8 Requisitos de acceso y seleccion

Es necesario esclarecer cual serd la forma de acceso al programa, que caracteristicas o
requisitos debe cumplir el publico objetivo para poderingresar al programa a ejecutar, como

por ejemplo derivacion de dispositivos de salud, lamado a concurso, inscripciones abiertas.
40

Debido a la naturaleza de los programas de igual modo se debera estipular un método de
ingreso por demanda espontanea, sujeta a eventualidades de fuerza mayor, donde se
deberd establecer los requisitos que deben cumplir los beneficiarios nuevos y determinar
quienes podran hacer esta solicitud de ingreso.

7.9 Descripcion del Programa

Apartado destinado a la descripcion de la iniciativa, donde deberd considerar todos los
puntos necesarios para esclarecer la intervencién planificada, deberd responder a las
siguientes interrogantes: ¢ Cuando?, ¢Cuanto? y ¢ COmo?

7.10 Etapas de la ejecucion del Programa

Considera estipular las etapas de ejecucién del programa, con el objetivo de visualizar el
comienzo y termino de cada una.

7.11 Resultados finales a raiz de la ejecucion del Programa

Corresponde a la especificacidn de las metas asociadas a los productos o servicios que el
programa debe producir y poner a disposicidn a la poblacién para resolver la problematica
detectada. Estos productos finales se refieren en el caso de programas, a las intervenciones
que se realizaran con el fin de cumplir el propdsito del programa, como, por ejemplo:

capacitaciones, asesorias técnicas, vacunaciones, intervenciones psicosociales, etc.
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Su planificacidn se realiza mediante una carta Gantt, que luego son llevadas a la Matriz del
Marco Ldgico.

8 PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

En el presupuesto, el item Contratacidn del Programa debera ser detallado e incluir la totalidad de
los gastos en los cuales se incurrira para la implementacion directa de las actividades que se
ejecutaran. Se debe presentar el presupuesto anualizado, cuando corresponda, y el costo estimado
total del programa. Eventualmente, la Unidad Técnica podra considerar el item de consultoria para
la contratacion de asistencia(s) técnica(s) y/o gastos administrativos para el seguimiento de las
actividades.*

En relacion a los costos para la ejecucion del programa, asociados a cada uno de los items
mencionados en el parrafo anterior, la Unidad Técnica Formuladora deberd anexar antecedentes
(cotizaciones, analisis comparados, datos historicos, etc.) que fundamenten los montos solicitados
al Gobierno Regional. En el caso de tratarse de servicios especializados o Unicos estos deberan ser
fundamentados y certificados por el proveedor o el servicio publico que de fe de tales condiciones.

Se solicita detallar los costos en la matriz que se indica mas adelante y anexar el flujo de caja
respectivo proyectado a la cantidad de meses de ejecucion de programa.

ESTIMACION DE COSTOS

La determinacion de costos basada en una base de datos histéricos de programas publicos con
caracteristicas similares, o que apunten al mismo objetivo, implica utilizar la informacién recopilada 41
de proyectos anteriores como referencia para estimar los costos de un nuevo proyecto. Esta técnica

se conoce como "estimacion analoga" o "estimacion descendente", la cual se detalla a continuacion:

e Recopilacidon de Datos Histdricos: Se recopilan datos detallados de programas previos
gue compartan similitudes estructurales, objetivos o caracteristicas con el programa
actual. Estos datos pueden incluir informacion sobre costos totales, duracion, recursos
utilizados y otros factores relevantes.

e Identificacion de Similitudes: Se busca identificar las similitudes clave entre los
programas histoéricos y el programa actual. Esto puede incluir aspectos como el tamafio
del programa, la complejidad, la ubicacién geografica, la tecnologia utilizada, entre
otros.

e Ajustes y Correcciones: Se realizan ajustes a los datos histéricos para reflejar las
diferencias especificas entre los programas. Por ejemplo, se pueden aplicar
correcciones por inflacién, cambios en los costos de los recursos, ajustes geograficos, o
cualquier otro factor que pueda influir en los costos del nuevo programa.

e Estimacion del Costo Actual: Utilizando la informacion ajustada, se realiza la estimacién
de costos para el nuevo programa. Esto implica proyectar los costos basandose en la
experiencia pasada y las lecciones aprendidas de programas similares.

e Revisidn y Validacion: La estimaciéon andloga se revisa cuidadosamente para garantizar
su relevancia y precision en el contexto del nuevo programa. Se pueden realizar ajustes
adicionales segun la evolucién del alcance y las entregas del programa.

4 Gastos Administrativos: Metodologia para la Formulacién de Programas Ministerio de Desarrollo Social
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La determinacion de costos basada en datos histéricos proporciona una aproximacion valiosa,
especialmente cuando hay una base de programas previos con caracteristicas comparables. Sin
embargo, es crucial tener en cuenta que la exactitud de la estimacidon depende de la similitud entre
los programas y de la calidad de los datos histéricos utilizados. La experiencia y el juicio de los
expertos son esenciales para realizar ajustes adecuados y lograr una estimacion mas precisa.

La "estimacidon paramétrica" es una técnica de estimacion de costos que se utiliza en programas
publicos o programas con caracteristicas similares que involucran tareas que comparten altos
grados de repeticion. En este contexto, la estimacién paramétrica se realiza mediante la aplicacién
de costos unitarios a unidades de trabajo especificas dentro del programa. Los alcances de esta
técnica se detallan a continuacion:

Identificacion de Tareas Similares: La estimacidon paramétrica se aplica a programas que tienen
tareas o componentes similares y repetitivos. Se identifican unidades de trabajo especificas que se
repiten en varios proyectos o fases del mismo programa.

e Desglose en Unidades de Trabajo: Las tareas repetitivas se desglosan en unidades de trabajo
mas pequefas y manejables. Estas unidades pueden ser medidas en términos de longitud,
area, volumen, tiempo, o cualquier otra medida pertinente dependiendo del tipo de
programa.

e Determinacion de Costos Unitarios: Se establecen costos unitarios para cada unidad de
trabajo identificada. Estos costos unitarios representan el costo estimado por unidad de
medida, y son obtenidos a partir de la experiencia pasada o de datos histéricos de proyectos
similares. i

e Multiplicacion de Unidades por Costos Unitarios: Para realizar la estimacion, se multiplica
la cantidad de unidades de trabajo requeridas en el programa por los costos unitarios
respectivos. Esto proporciona una estimacion global del costo para cada tarea especifica y,
en ultima instancia, para el proyecto en su totalidad.

e Ajustes y Validacion: Es posible realizar ajustes adicionales para tener en cuenta factores
especificos del proyecto que podrian afectar los costos. La estimacion paramétrica se valida
comparando los resultados con otras técnicas de estimacidon y ajustando segun sea

necesario.

La estimacion paramétrica es especialmente efectiva en programa donde ciertas tareas son
repetitivas y pueden ser claramente definidas en términos de unidades de medida. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que esta técnica puede no ser adecuada para proyectos altamente
creativos o no repetitivos, donde las tareas varian significativamente en complejidad o es dificil
establecer una relacién directa entre unidades de medida y costos.

La “determinacidon de costos por cotizaciones” es un enfoque que se basa en obtener estimaciones
de costos a través de la recopilacién de cotizaciones de proveedores, contratistas o vendedores.
Este método es comunmente utilizado en programa publicos o similares, donde se busca obtener

propuestas especificas de costos antes de tomar decisiones finales. Aqui hay una descripcién mas
detallada:
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o Identificacidn de Necesidades: Antes de buscar cotizaciones, se identifican y especifican las
necesidades del programa, incluyendo los productos o servicios requeridos y cualquier
requisito técnico o de calidad.

e Solicitud de Cotizaciones: Se emite una solicitud formal de cotizaciones a proveedores,
contratistas u otras partes interesadas. Esta solicitud incluye detalles especificos sobre los
productos o servicios necesarios, asi como cualquier informacién relevante sobre el
programa.

e Recepcidn de Cotizaciones: Los proveedores interesados envian sus propuestas de costos
en respuesta a la solicitud. Estas cotizaciones deben incluir detalles sobre los precios
unitarios, cantidades, plazos de entrega y cualquier otro factor relevante.

e Evaluacion de Cotizaciones: Se lleva a cabo una evaluacidon exhaustiva de las cotizaciones
recibidas. Esto implica analizar no solo los costos propuestos, sino también la reputacion del
proveedor, la calidad de los productos o servicios ofrecidos, y cualquier condicion especifica
incluida en la cotizacion.

e Seleccion y Ajustes: Basandose en la evaluacidn, se seleccionan los proveedores. En algunos
casos, se pueden realizar ajustes en las cotizaciones aceptadas para reflejar cambios en el
alcance del proyecto o en los requisitos.

e Estimacion Final de Costos: La estimacién final de costos se obtiene sumando las
cotizaciones aceptadas ajustadas. Este proceso proporciona una estimacion detallada y
especifica basada en propuestas reales de los proveedores.

La determinacién de costos por cotizaciones es especialmente Util cuando se busca obtener
informacion precisa y detallada sobre los costos de productos o servicios especificos. Sin embargo, 43

es esencial realizar un proceso de evaluacidon riguroso para asegurarse de seleccionar a los
proveedores adecuados y garantizar que las cotizaciones reflejen completamente los requisitos del
programa. Este enfoque también permite una mayor transparencia en términos de costos y facilita
la toma de decisiones informadas.

PRESUPUESTO PROGRAMA (Ejemplo):

UNIDAD COSTO COSTO

DE CANTIDAD TOTAL

UNITARIO (M$)

MEDIDA (M)

1.- Contratacion del Programa. 85% (Para la entidad ejecutora) (Ver notas 6, 7y 8)

1.1 Equipo profesional para la administracion del
programa

Coordinador (jefe de programa)

- Coordinadores territoriales (ejecutivo en
terreno)

- Administrativo-contable

- Comunicaciones

Recurso Humano puesta en marcha componentes

- Profesionales

- Técnicos

- monitores

1.2 Insumos

- Insumos destinados a beneficiarios
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1.3 Equipamiento

- Equipamiento destinado a beneficiarios

1.4 Equipos

- Equipo destinado al funcionamiento de la
iniciativa y/o a los beneficiarios

1.5 Capacitaciones

- A beneficiarios incluye certificacion

1.6 Traslados, Pasajes y fletes

- Traslados maritimos

- Traslados terrestres

- Traslados aéreos
1.7 Publicidad y Difusion
1.7.1 Servicios de Publicidad

- Difusidn radial

- Pdginas web

- Difusion prensa

- Pendones

- Merchandising

- Cattering

1.7.2 Servicios de Impresion

1.7.3 Servicios de Encuadernacion y Empaste

1.7.4 Servicios de Produccion y Desarrollo de
Eventos

1.8 Arriendos 44

- Arriendo de terrenos

- Arriendo de edificios

- Arriendo bodega

- Arriendo de vehiculos

- Arriendo de mobiliario y otros

- Arriendos de Mdquinas y Equipos

- Arriendo de Equipos Informdticos

1.10 gastos operacionales

Costo total Contratacion del Programa
2.- Consultoria (10% Mdximo) (Para la Unidad Técnica)

2.1 Licitaciones

2.2 Profesionales Consultoria

- Expertos 1

- Profesional 1

- Profesional 2

2.3 Servicios Informdticos

Costo total Consultoria

3.- Gastos Administrativos (5% Mdximo- Ley de Presupuesto) (para la Unidad Técnica)
3.1 SERVICIOS GENERALES
3.1.1 Servicios de Aseo | | |
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3.1.2. Servicios de Vigilancia

3.1.3. Pasajes, Fletes y Bodegaje

3.1.4 Servicios de Produccion y desarrollo de
Eventos

3.2 MATERIALES DE USO O CONSUMO
5.2.1. Materiales de Oficina

- Productos de Papeles

- Materiales y Utiles Diversos de Oficina

- Materiales y Utiles Diversos de Impresion

5.2.2. Materiales y Utiles Diversos de Oficina

5.2.3.  Insumos, Repuestos y Accesorios
Computacionales

5.2.4. Equipos Menores

5.3 SERVICIOS BASICOS
- Electricidad

- Agua

- Gas

- Correo 45

- Telefonia Fija

- Telefonia Celular

- Acceso a Internet

- Enlaces de telecomunicaciones

5.3.2 Insumos, Repuestos y Accesorios

- Computacionales

5.3.3Vidticos Para hitos, control y seguimiento
del programa

- Alimentacion

- Pernoctacion

- Pasajes

- Combustible, peajes y transbordos
5.3.4 Arriendos

- Arriendo de oficina administrativa

- Arriendo de vehiculos

- Arriendo de mobiliario y otros

- Arriendos de Mdquinas y Equipos

- Arriendo de Equipos Informdticos

Costo total Gastos Administrativos
Costo Total

El cuadro anterior se presenta con items a modo de ejemplo. En cada item presupuestaria se puede incorporar “otros” con la debida justificacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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RESUMEN PRESUPUESTO

ITEM COSTO TOTAL ($)

Contratacion del Programa (85%) disponible para la entidad que
ejecutara directamente la iniciativa

Consultoria (Max. 10%)

Gastos Administrativos (Max. 5%)

COSTO TOTAL SOLICITADO AL GORE

Aporte Propios de la institucion

COSTO TOTAL DE LA INICIATIVA

Notas

1.- Contratacién del programa: Incluir todos los profesionales desagregados por tipo y nivel,
indicando en forma detallada el perfil profesional de cada uno. Incluir gastos por concepto de
materiales, insumos, pasajes, difusion. Debera presentar el detalle y justificacién de cada item.

2.- En el caso del recurso humano la unidad de medida que corresponde identificar es horas
necesarias para desarrollar el programa. La unidad de medida en el caso de otros items podran ser
el nUmero de unidades necesarias, etc.

3.- Considera los gastos asociados a la contratacion de una contraparte técnica cuando la
institucion que efectud la licitacién no cuenta con el personal idoneo para ejecutar la tarea.

4.- Detallar estos gastos separando aquellos que son propios de la licitacién, de aquellos

correspondientes a las actividades de seguimiento, cuando asi corresponda.
46

5.- El costo total debe considerar los impuestos que correspondan.

6. Respecto al item contratacién del programa, corresponde al 85% del costo total del programa 'y
este es el monto que utilizara la unidad técnica para concursar o licitar la ejecucion directa de las
actividades que considera el programa.

7. Respecto al item consultorias, corresponde mdaximo al 10% que tendra disponible la unidad
técnica para la contratacién de una asistencia técnica para el seguimiento, control y supervision de
la ejecucion del programa.

8. Respecto al item “Gastos Administrativos”, corresponde maximo al 5% que tendrd disponible la
unidad técnica para los gastos asociadas al seguimiento, control y supervisidn, durante la ejecucion
del programa.

9 CRONOGRAMA (Carta Gantt)

Consiste en un instrumento utilizado para la gestion de programas de cualquier indole. El objetivo
es visualizar las actividades, ya sean tareas o eventos, en una linea de tiempo. El formato que debe
incluir a lo menos: lista de actividades en el lado izquierdo y una escala de tiempo en la parte
superior. En esta carta, cada actividad esta representada por una barra; su posicién y su longitud,
reflejando la fecha de inicio, la duracidon y la finalizacion de la actividad. La Carta Gantt permitira
saber:

- Cudles son las actividades del programa

- Cuando inicia una actividad y cuando termina
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- El tiempo previsto de duracién para cada actividad
- En qué momento las actividades se vinculan con otras actividades y en qué forma
- Lafechadeinicioy la fecha final del programa

ACTIVIDADES PROGRAMADAS MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
Contratacion del Programa

- Actividad 1 X

- Actividad 2 X

- Actividad 3 X

- Actividad 4 X X X
Consultoria

- Actividad 1 X X

- Actividad 2 X X
Gastos Administrativos

- Gastol X X X X

- Gasto2 X

Fuente: Elaboracién Propia

PROGRAMACION FINANCIERA

PROGRAMACION FINANCIERA MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
Contratacion del Programa

- Actividad 1 S

- Actividad 2 S

- Actividad 3 S

- Actividad 4 $ $ $
Consultoria

- Actividad 1 S S L

- Actividad 2 S S
Gastos Administrativos

- Gastol S S $ $

- Gasto2 S
TOTALES $ $ $ $

Fuente: Elaboracién Propia

10 MATRIZ DE MARCO LOGICO

La Matriz del Marco Légico es una herramienta de control utilizada en el disefio, ejecucion y
evaluacién ex - post de programas. Su objetivo es estructurar y facilitar la gestion de proceso de
planificacion y de comunicar informacion esencial relativa al programa en el proceso de ejecucién
de este.

Esta matriz consta de dos ldgicas que se debe considerar para su correcta elaboracidn, que son las
siguientes:

e Ldgica Vertical: basada especificamente en la relacion causa-efecto entre las distintas
escalas de objetivo de la Matriz la cual sefiala lo siguiente: Si se realizan las actividades, se
lograran los objetivos, si se cumplen los objetivos se logrard el propdsito y si se realiza el
propodsito se contribuye al fin del programa.

e Loégica Horizontal: basada en el principio de la correspondencia, el cual vincula cada escala

de objetivo (fin, propdsito, componente y/o actividades) a la medicidn del logro (indicadores
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y medios de verificacidon) y a los factores externos (supuestos) que pueden afectar la dptima
ejecucion y posterior desempeiio.

OBIJETIVOS INDICADORES (5) FORMULA DE MEDIOS DE SUPUESTOS

FIN (1)

CALCULO (6) VERIFICACION (7) (8)

PROPOSITO (2)

COMPONENTES (3) INDICADOR FORMULA DE VERIFICADOR SUPUESTOS
CALCULO

ACTIVIDADES DE COMPONENTES

ACTIVIDAD (4) VERIFICADOR RESPONSABLE

Fuente: elaboracion propia.

1.- Fin: describe un objetivo de desarrollo de nivel superior e importancia nacional sectorial
o regional, a cuyo logro contribuird el programa a mediano o largo plazo. Es la razén para
realizar el programa.

2.- Propésito: presenta la situacidn esperada en la poblacidn objetivo al disponerse de los
bienes y servicios proporcionados por el programa. Habitualmente esta situacidn se expresa
como que la poblacion objetivo pudo realizar algo que antes de la intervencion no podia.

3.- Componentes: corresponde lo que debe ser entregado durante la ejecucién del programa
o al término de este.

4.- Actividades: acciones que deberian ser realizadas durante la ejecucién del programa para
producir los componentes descritos anteriormente

5.- Indicadores: permitird controlar el avance del programa y evaluar los logros a nivel de
cada fila de la matriz. Un buen indicador debe caracterizarse por: su objetividad, ser medible,
relevante, pertinente, monitoreable.

Existen diversos tipos de indicadores de los cuales se pueden destacar los siguientes:

= Indicadores de eficacia: apuntan a medir el nivel de cumplimiento de los objetivos
como, por ejemplo: “incremento porcentual en la cobertura de la atencidn de salud
en la localidad”.

= Indicadores de eficiencia: busca medir que también se han utilizado los recursos en
la produccion de los resultados. Para ello establecen una relacién entre los productos
o servicios generados por el programa y el costo incurrido o los insumos utilizados.
Por ejemplo, un indicador de eficiencia seria: “costos promedio de persona
capacitada por semana de curso”.

= Indicadores de calidad: busca evaluar atributos de los bienes o servicios producidos
por el programa respecto a normas o referencias externas. Suelen ser los mas dificiles

de definir y de medir, pero son de suma importancia para una buena gestién de los

48
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programas y para la evaluacién de los resultados. Por ejemplo, en un programa
fruticola un indicador de calidad podria ser: porcentaje de la fruta cosechada en una
temporada que califica para la exportacién (calibre, color, etc.). Con frecuencia se
utiliza como indicadores de calidad en programas que entregan servicios a los
beneficiarios el nivel de satisfaccién de estos segun los resultados de encuestas.

* |ndicadores de economia: miden la capacidad del programa o de la institucion que
lo ejecuta gestionar los recursos asignados. Para recuperar los costos incurridos, ya
sea de inversion o de operacion. Dicha recuperaciéon puede ser via aportes de
usuarios, contribuciones de otras entidades, ventas de servicios, etc. Por ejemplo, un
indicador de economia podria ser: “Porcentaje de recuperacién del costo de

operacién anual del centro de salud de Pueblo Esperanza”. °

6.- Formula de calculo: formula matematica que permitird saber el porcentaje de
cumplimiento del indicador mencionado en la columna anterior. Por lo general la formula
utilizada es la siguiente:

N° de lo realizado
X 100
N° de lo Programado

7.- Medio de verificacion: corresponde a las fuentes de informacion a las que se podra
. ., . . . 49
recurrir para la obtencion de los datos necesarios para en alguna instancia se pueda calcular

o verificar los valores de los indicadores definidos en la segunda columna.

8.- Supuestos: es necesario estipular los factores externos a los que esta sujeto el éptimo
desarrollo del programa, es decir, los riesgos asociados a cada etapa, el cual se expresa en
un supuesto que debe ser cumplido para avanzar en el programa.

11 EVALUACION DURANTE

La Evaluacion Ex Dure o Durante, es un procedimiento que se realiza periédicamente durante la
implementacién del programa, a fin de observar el funcionamiento y el logro de los resultados
parciales frente a los objetivos y metas propuestas, sefialados en la Carta Gantt, Presupuesto, y
Matriz del Marco Légico. Esta etapa procesa la informacion recopilada y permite tomar decisiones
tendientes a replantear acciones de mejoramiento en la utilizacién de los recursos involucrados,
ajustar objetivos y metas o continuar con la ejecucién del programa.

El propdsito central de la evaluacién Ex Durante es monitorear y controlar los procesos y velar por
el cumplimiento de la(s) meta(s) de impacto. En resumen, consiste en el examen periddico de los
procesos utilizando un sistema de indicadores especialmente disefiado para alertar acerca de
desviaciones respecto de lo programado en la Matriz del Marco légico.

5 Formulacién de Programas con la Metodologia de Marco Légico, instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social (ILPES),
2011.
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12 EVALUACION EXPOST

La Evaluacién ex post o Posterior, es un procedimiento metodoldgico ordenado y sistematico que
se realiza al terminar la ejecucidon de un programa. En esta etapa corresponde la verificacion del
grado de logro de objetivos y metas formuladas en el programa. Es necesario un enfoque integral
de la gestion para comprender las relaciones entre disefio, ejecuciéon, monitoreo y evaluacion.

Su propésito es realizar una apreciacion sistematica y objetiva de un programa concluido, de esta
manera se podra evaluar futuras inversiones en el dmbito de la intervencion realizada.

13 COMPROMISO DE DIFUSION

Sera obligacién de los involucrados mencionar al Gobierno Regional de los Lagos como drgano
financista en toda difusién del “Programa a desarrollar”

La difusion se realizara a través de:

- Un punto de prensa regional, el cual contara representacién del Gobierno Regional y los
involucrados en la ejecucion del programa, donde seran invitados los medios de
comunicacion de la region.

- Serdexigido el logotipo del Gobierno Regional en todo material de difusién del programa
y del equipamiento adquirido.

- Se exigird a las entidades ejecutoras difusion del programa por los medios de
comunicacion que sean pertinentes.

Nota: Cada Punto de Prensa deberd ser coordinado con la Autoridad Regional, incluyendo un

. . . . o . . 50
Pendodn del Gobierno Regional de Los Lagos, con los logos respectivos, sefialando obligatoriamente —

lo siguiente: “PROGRAMA XXXXX IMPULSADO Y FINANCIADO POR EL GOBIERNO REGIONAL DE LOS
LAGOS, Monto de S.......ceeeeee.. ”
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de Presupuesto de Programas
Publicos (Subtitulos 24 y 33)

CUiDANDO LA REGION
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El presente documento estd basado en distintos cuerpos normativos que tienen relacién con la
ejecucion presupuestaria de FNDR en sus diferentes subtitulos, los cuales han sido adaptados por el
Gobierno Regional de Los Lagos con la finalidad de servir de guia para la construccion del
presupuesto de programas financiados a través del SUBTITULO 33, TRANSFERENCIAS DE CAPITAL.

Esta guia esta principalmente dirigida a instituciones privadas sin fines de lucro que ejecutan
programas bajo el subtitulo antes indicado.

1. CLASIFICADOR PRESUPUESTARIO

Este documento esta orientado a definir una estructura presupuestaria, para la determinacién de
los costos asociados a cada item presupuestario de las iniciativas.

SUBTITULO ITEM ASIG.

33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

Comprende todo desembolso financiero, que no supone la
contraprestacion de bienes o servicios, destinado a gastos de inversién o
a la formacion de capital.

01 AL SECTOR PRIVADO

Comprende las transferencias para gastos de capital a

personas y entidades privadas tales como colegios,
institutos de investigacion privados, instituciones que

prestan servicios y asistencia judicial, etc.

02 Al SECTOR PUBLICO 2
Comprende las transferencias para gastos de capital a
personas y entidades publicas

2. CONCEPTOS

2.1.- TRANSFERENCIAS
Concepto

1. Las transferencias son entradas y salidas de recursos en dinero o en especies entre los
distintos organismos del Sector Publico y de éstos a otras entidades publicas o privadas, o
viceversa, todas ellas sin contraprestacion directa, de acuerdo a los términos establecidos en la
ley, regulaciones o convenios entre las partes interesadas.

2. Las transferencias, asi entendidas (sean monetarias o no), corresponden entre otras a
subvenciones, subsidios, donaciones o aporte fiscal.

3. Las transferencias pueden estar sujetas a estipulaciones, las cuales pueden estar establecidas
en leyes, regulaciones o convenios y se separan en condiciones y restricciones:

a) Las condiciones en activos transferidos son estipulaciones que especifican que los

recursos incorporados en el activo deben ser consumidos por el destinatario segun se
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especifique. El incumplimiento de las condiciones significa que dichos recursos deben
restituirse al otorgante, pasando a constituir para el receptor un pasivo.

b) Las restricciones en activos transferidos son estipulaciones que limitan o dirigen el
propésito para el cual puede utilizarse un activo transferido. El incumplimiento de la
restriccion no requiere reintegrar los recursos al otorgante.

2.2.- Control de un Activo

1. Una entidad beneficiaria reconoce un activo transferido, cuando obtiene el control de
dichos recursos y por ende incorpora estos a su patrimonio. La obtencidn del control de un
activo puede también, excepcionalmente, generar obligaciones que la entidad reconocerd
como un pasivo en favor del otorgante o de un tercero.

2. El control surge cuando la entidad de que se trata puede usar o beneficiarse del activo,
excluyendo o limitando el acceso a otros de los beneficios econédmicos obtenidos de la
aplicacion de la transferencia.

3. En aquellos casos donde se requiere un tramite administrativo antes de que los recursos
puedan ser transferidos o enajenados del patrimonio del otorgante, para efectos del control,
la entidad receptora no reconocera esos activos como controlados hasta que el tramite
administrativo se encuentre completamente realizado, ya que, antes de que ello ocurra, la
entidad receptora no puede excluir o regular el acceso del otorgante a los recursos.

4, La sola intencion de transferir recursos a una entidad del Sector Publico no es suficiente por 3
P . . 5
si misma para identificar o reconocer recursos como controlados por un receptor. -

2.3 Organismo Otorgante

1.1 El organismo otorgante de una transferencia monetaria reconoce un gasto patrimonial,
por el valor nominal en la fecha del reconocimiento, es decir, cuando la obligacién sea
exigible.

1.2 Cuando exista una condicidon no se reconocera el gasto inmediatamente, sino que se
registrard un activo denominado Deudor por Transferencia Reintegrable y el gasto se
reflejara en la medida en que se vaya cumpliendo la condicion.

2.4.- Organismo Receptor

1.1 El organismo receptor de una transferencia monetaria reconoce un ingreso patrimonial
por el valor nominal en la fecha del reconocimiento, es decir, cuando el derecho sea exigible.

1.2 Cuando exista una condicidn no se reconocera el ingreso inmediatamente, sino que se
registrard un pasivo denominado Acreedor por Transferencia Reintegrable y el ingreso se
reflejard en la medida en que se vaya cumpliendo la condicién.

2.5.- GASTOS GENERALES (G.G.)

Los "Gastos Generales" de una iniciativa, son todos aquellos gastos que forman parte de los
"Costos Indirectos", en los cuales incurre una institucién que no quedan implicitamente

reflejados en la iniciativa, es decir los gastos que una instituciéon ocupa para financiar el
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proceso de ejecucidon y mantener su funcionamiento operativo en forma efectiva y eficiente
desde el inicio al término. Los Gastos Generales se imputan en el item de Contratacién de
Programas

Estos gastos se conocen a menudo como costos de funcionamiento y abarcan los gastos de
arriendo de maquinaria, equipos que se ocupan, gastos de electricidad, agua, gas,
comunicacion (celulares, teléfonos), vehiculos propios uso especifico en el programa vy
transportes (buses, lanchas, etc.), viajes, viaticos, seguro y los salarios del personal fijo y/o
permanente.

2.6.- EJECUCION DIRECTA

Corresponde cuando la Unidad Técnica (UT) ejecuta directamente el programa con
funcionarios que conforman sus estamentos o bien a aquellos
profesionales/técnicos/monitores que seran incluidos en la dotacion de su personal, para
realizar actividades exclusivamente del programa. Lo anterior sefialado, sera aprobado
previa revision de la contraparte técnica del Gobierno Regional.

3. COMPONENTES DEL PRESUPUESTO

3.1. Contratacion del Programa

Corresponde a los gastos para pagar a la institucion que desarrolle del programa y/o los gastos 54
en los que se incurra para el desarrollo directo del programa (gastos asociados al cumplimento
de los componentes y sus respectivas actividades).

3.2. Profesionales

Corresponde a profesionales que desarrollen servicios que estdn relacionados con el
cumplimiento de los productos tales como:

e Profesionales, técnicos, monitores para el desarrollo de la iniciativa de intervencion.

3.3. Insumos

Comprendera todo aquel insumo que sea necesario seglun el programa de intervencién
individual, ya sea en Materia Social, de Salud y/o de Fomento Productivo. Dichos planes serdn
visados por la contraparte técnica del Gobierno Regional.

Existiran insumos como, por ejemplo:

e Pafales/sabanillas/talco/humectantes/ entre otros
e Calefaccion (lefia, pellet, gas)

e Alimentacién

e Materiales fungibles para el desarrollo de talleres
e Semillas, tierra, sustratos, ente otros

e Cuadernillos
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e Insumos propios de actividad econdmica del beneficiario
¢ Insumos de marketing y de promocion de los emprendimientos /servicios, otros.

3.4. Equipamiento

Corresponde al gasto por concepto de adquisicién de mobiliario cuando formen parte
integral de un proyecto o programa.

Se pueden subdividir en tres tipos:

e Entregados a los servicios publicos para la ejecucién del programa (se requiere
convenio de transferencia del bien, visado por el Departamento Juridico respectivo).

e Entregados a los beneficiarios

e Entregados a privados para la ejecuciéon del programa (se requiere convenio de
transferencia del bien, visado por el Departamento Juridico respectivo).

3.5. Equipos

Corresponde al gasto por concepto de adquisicion de maquinas, equipos, hardware vy
software, cuando formen parte integral de un proyecto o programa.

3.6. Capacitacion

Corresponde incluir en este item los gastos por la prestacion de servicios de capacitacion o

perfeccionamiento. Tales prestaciones podran ser convenidas con el personal propio o ajeno 55

a la Institucion, o a través de organismos externos de capacitacion que dictara la actividad ——
asumiendo todos los costos para la realizacion de ésta y/o por medio de boletas de
prestacion de servicios para el desarrollo de la actividad en especifico.

Los gastos incurridos para la realizacion de talleres, seminarios, curso, certificaciones, entre
otros; se pueden rendir a través de una empresa.

Comprende:
- Pagos a Profesores y Monitores - Cursos contratados con Terceros

Los demas gastos correspondientes a la ejecucidon de los programas de capacitacion que
se aprueben, deberan imputarse a los rubros que correspondan a la naturaleza de éstos

3.7. Fletes y traslados

Corresponde a los gastos operacionales necesarios para que el insumo o equipamiento
llegue al destinatario final (beneficiario).

3.7.1. Traslado

Corresponde a gastos relacionados, principalmente, con aquellas actividades que
requieran mayor movilizacién de beneficiarios en el territorio, por ejemplo:

e Visitas domiciliarias

e Levantamiento de informacidon en terreno
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e Giras técnicas
e Traslado de pacientes y/o beneficiarios del programa
Los traslados pueden ser via terrestre, maritima o aérea.

3.8. Publicidad y Difusion

Corresponde a los gastos propios de esta actividad, Coffe Break, publicaciones medias,
comunity manager, arriendo de locales, pendones, lienzos, certificaciones, diplomas, etc.

3.8.1. Servicios de Publicidad

Son los gastos por concepto de publicidad, difusidn o relaciones publicas en general,
tales como, Coffe Break, comunity manager, pendones, lienzos, certificaciones,
diplomas avisos, promocion en periddicos, radios, televisién, cines, teatros, revistas,
contratos con agencias publicitarias, servicios de exposiciones, capsulas individuales
y, en general, todo gasto similar que se destine a estos objetivos.

3.8.2. Servicios de Impresién

Comprende los gastos por concepto de servicios de impresion de afiches, folletos,
revistas y otros elementos que se destinen para estos fines, carpetas, reproduccion
de memorias, instrucciones manuales y otros similares.

3.8.3. Servicios de Encuadernacion y Empaste

Comprende los gastos por concepto de servicios de encuadernacién y empaste de
documentos, informes, libros y similares.

3.8.4. Servicios de Produccion y Desarrollo de Eventos

Son los gastos por concepto de contratacion de personas juridicas, para la produccidon
y desarrollo integral de eventos sociales, culturales y deportivos, que realizan en
beneficio de la comunidad.

3.9. Arriendo

Corresponde atodo arriendo de un bien mueble, inmueble o vehiculos necesario para
el desarrollo del programa, no asi el arriendo de una oficina administrativa

3.9.1. Puntos de acopio, corresponde al lugar fisico necesario que sirva de almacenaje
de insumos o equipamientos que a posterioridad seran entregados a los beneficiarios
finales.

3.9.2. Arriendo de Terrenos

Son los gastos por concepto de arriendo de terrenos con fines de estacionamientos,
acopio, etc.

3.9.3. Arriendo de Edificios.

56
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Son los gastos por concepto de arriendo de edificios para oficina, etc. Incluye,
ademas, el pago de gastos comunes y las asignaciones para arriendo de locales para
oficinas, garantias de arriendo y otros andlogos.

3.9.4. Arriendo de Vehiculos

Son los gastos por concepto de arriendo de vehiculos motorizados y no motorizados
para cumplimiento de las finalidades de la entidad, ya sean pactados por mes, horas
o en otra forma. Incluye arrendamiento de animales cuando sea procedente.

3.9.5. Arriendo de Mobiliario y Otros

Son los gastos por concepto de arriendo de mobiliario de oficinas y viviendas,
muebles, etc.

3.9.6. Arriendos de Maquinas y Equipos

Son los gastos por concepto de arriendo de maquinas y equipos de oficina, agricolas,
industriales, de construccion, otras maquinas y equipos necesarios para la ejecucién
del programa.

3.9.7. Arriendo de Equipos Informaticos

Son los gastos por concepto de arriendo de equipos computacionales, periféricos,
adaptadores, accesorios, medios de respaldo y otros elementos complementarios,
ubicados in situ o remotos. Incluye el arriendo de lineas y dispositivos de

57
comunicaciones. E—

3.9.8 Otros, propios de la naturaleza del programa que deberan ser fundamentales
para el desarrollo de la iniciativa.

4. CONSULTORIAS

Corresponde a los gastos por contratacion de personas naturales o juridicas, que puedan actuar de
contraparte técnica para validar los resultados de la iniciativa contratada, en que incurra la
institucion mandatada, asi como asesorias a la inspeccidn técnica, contratacién de estudios y
asesorias de especialidades técnicas, cuando se trate de aquellos directamente relacionados con el
proyecto o programa durante su ejecucion fisica, siempre y cuando la institucién que ha efectuado
el proceso de licitacién no cuente con el personal idoneo para ejecutar esta tarea, en el caso de
organismos publicos.

4.1. Licitaciones

Estos contratos seran realizados cuando la Unidad Técnica no cuente con las experiencia o
staff de profesionales idoneas para llevar cabo y ejecutar las actividades/indicadas en el
programa.

4.2. Profesionales consultoria.

Corresponde en este item considerar la contratacién de profesionales extras para la

administracion del programa, que realizaran labores de coordinacidon y administrativas
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propias del funcionamiento, lo anterior, es aplicable para los servicios publicos (haciendo
referencia a la capacidad mdaxima de dotacion RRHH del servicio) y en caso de privados
aplicara de la misma forma.

4.3. Servicios Informaticos.

Son los gastos por concepto de contrataciéon de consultorias para la mantencién o
readecuacion de los sistemas informaticos para mantener su vigencia o utilidad.

5. GASTOS ADMINISTRATIVOS (5% MAXIMO. LEY DE PRESUPUESTO)

Para efectos de los programas financiados con el FNDR y en coherencia con el Banco Integrado de
Proyectos, los Gastos Administrativos (se entenderan igual a los Gastos Generales) comprende a
los gastos, en que incurra la institucion mandatada asociados directamente al programa, destinados
a funcionamiento, control, seguimiento de las actividades que desarrolla la institucién que ejecutora
(Unidad Técnica), tales como viaticos, pasajes, peajes, servicios de impresion, fotocopiado y
combustibles para desarrollar las funciones de control de los avances y recepcion final de los
productos contratados, cuando el mandatario no cuente con dichos recursos.

Entre los Gastos Administrativos, que emanan una actividad en funcionamiento se encuentran, por
ejemplo:

e Gastos en servicios basicos, internet, limpieza, arriendos, entre otros

5.1. SERVICIOS GENERALES
Incluye las siguientes asignaciones:
5.1.1. Servicios de Aseo

Son los gastos por concepto de contrataciéon de servicios de limpieza, desinfeccion,
extraccion de basura y otros analogos. Incluye, ademads, los gastos por convenios de
extraccion de basura domiciliaria, de ferias libres y derechos por uso de vertederos de
basura, de cargo de las Municipalidades.

5.1.2. Servicios de Vigilancia

Son los gastos por concepto de contratacidon de servicios de guardias, cdmaras de video,
alarmas y otros implementos necesarios para resguardar la seguridad, de las personas y
valores que se encuentren en un lugar fisico determinado.

5.1.3. Pasajes, Fletes y Bodegajes

Son los gastos por concepto de movilizacién, locomocién, mudanzas, transportes, peajes,
embalajes, materiales, muebles, utiles, gastos de carga y descarga, de arrumaje y otros
analogos. Incluye, ademas, gastos de despacho, bodegaje.

5.1.4. Servicios de Produccion y Desarrollo de Eventos.
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Son los gastos por concepto de contratacién de personas juridicas, para la produccién y
desarrollo integral de eventos sociales, culturales y deportivos, que realizan en beneficio de
la comunidad.

5.2.- MATERIALES DE USO O CONSUMO

Son los gastos por concepto de adquisiciones de materiales de uso o consumo
corriente, tales como materiales de oficina, utiles de aseo, insumos computacionales,
materiales, repuestos y accesorios para el funcionamiento de elementos de uso
corriente.

Considera las siguientes asignaciones:
5.2.1. Materiales de Oficina
Comprende los gastos por concepto de adquisiciones de:

- Productos de Papeles, Cartones e Impresos vy, en general, todo tipo de formularios
e impresos y demas productos de esta naturaleza necesarios para el uso o consumo
de oficinas. Incluye, ademas, materiales para impresion, y en general, todo tipo de
productos necesarios para el uso o consumo de oficinas.

5.2.2. Materiales y Utiles Diversos de Oficina y, en general, toda clase de articulos de
naturaleza similar para el uso o consumo de oficinas.

- Materiales y Utiles Diversos de Impresién, no incluidos anteriormente, necesarios
para el uso o consumo en unidades de impresiéon que mantengan las distintas
instituciones.

5.2.3. Insumos, Repuestos y Accesorios Computacionales

Son los gastos por adquisiciones de insumos y/o suministros necesarios para el
funcionamiento de los equipos informaticos, tales como cintas, discos, disquetes,
pendrive, papel para impresoras, tinta, téner, etc.

5.2.4. Equipos Menores

Son los gastos por concepto de adquisiciones de equipos e implementos menores
diversos para uso institucional.

5.3.- SERVICIOS BASICOS

Son los gastos por concepto de consumos de energia eléctrica, agua potable, derechos de
agua, compra de agua a particulares, gas de cafieria y licuado, correo, servicios telefénicos y
otros relacionados con la transmisién de voz y datos.

Considera las siguientes asignaciones:

- Electricidad
- Enesta asignacidn se incluiran, ademas, de la electricidad domiciliaria los gastos por
concepto de los consumos de energia eléctrica del alumbrado publico.

- Agua
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- En esta asignacién se imputaran, ademas, los gastos por concepto de consumos de
agua potable y alcantarillado, compra de agua a particulares y otros analogos.
- Gas, Correo, Telefonia Fija, Telefonia Celular.

5.3.1. Acceso a Internet

Son los gastos por concepto de uso del servicio de Internet, referidos a cobros fijos o
variables seguin el consumo.

5.3.2. Enlaces de Telecomunicaciones

Son los gastos por contratacién de lineas de comunicacién con redes o bases de datos
publicos y privados, a través de microondas, radiofrecuencia, fibra dptica, satélite,
etc. Incluye tanto los gastos de instalacién como el costo fijo o variable determinado
en el contrato.

5.3.3. Servicios de Vigilancia

Son los gastos por concepto de contratacién de servicios de guardias, camaras de
video, alarmas y otros implementos necesarios para resguardar la seguridad, de las
personas y valores que se encuentren en un lugar fisico determinado.

5.4. OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO

5.4.1. Gastos Menores

Son los gastos de cualquier naturaleza y de menor cuantia con excepcidon de 60

remuneraciones, que se giran globalmente y se mantienen en efectivo hasta el monto
autorizado de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

5.4.2. Gastos de Representacién, Protocolo y Ceremonial.

Son los gastos por concepto de inauguraciones, atencion a autoridades, delegaciones, y otros
analogos, en representacion del mandante.

Con respecto a manifestaciones, inauguraciones, los gastos pertinentes sélo podran
realizarse con motivo de actos que guarden relacion con las funciones del organismo
respectivo en el marco del desarrollo de la iniciativa en ejecuciéon y a los cuales asistan
autoridades superiores de la Region y del Gobierno.

Incluye, asimismo, gastos que demande la realizacién de reuniones con representantes o
integrantes de entidades u organizaciones publicas, privadas, de otros poderes del Estado,
y/o con expertos y autoridades nacionales o extranjeras, que se efectlen, con concurrencia
de funcionarios y asesores cuando asi lo determine el desarrollo de la iniciativa y sea
aprobado por la contraparte técnica.

Sera exigible al menos una cotizacién por cada bien un servicio detallado en el presupuesto,
se entendera como cotizacion valida:

e Cotizacion formal

e Correo electrénico de proveedor con el valor y especificaciones del bien o servicio
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e Pantallazo de tiendas comerciales (online)
Respecto de los servicios bdsicos y combustible, no se requerira cotizacidon con antelacion,
sin embargo, el formulador debera indicar un monto de acuerdo a la proyeccidn en tiempo
del programa.

PRESUPUESTO PROGRAMA (Ejemplo):

UNIDAD COSTO  COSTO TOTAL
DE CANTIDAD | UNITARIO

MEDIDA (M$) (MS)

1.- Contratacion del Programa.

1.1 Equipo profesional para la
administracion del programa

- Coordinadores territoriales
(ejecutivo en terreno)

- Administrativo-contable

- Comunicaciones

Recurso Humano puesta en marcha 61
componentes _

- Profesionales

- Técnicos

- monitores

1.2 Insumos

- Insumos destinados a
beneficiarios

1.3 Equipamiento

- Equipamiento destinado a
beneficiarios

1.4 Equipos

- Equipo destinado al
funcionamiento de la
iniciativa y/o a los
beneficiarios

1.5 Capacitaciones
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- A beneficiarios incluye
certificacion

1.6 Traslados, Pasajes y fletes

- Traslados maritimos

- Traslados terrestres

- Traslados aéreos

1.7 Publicidad y Difusion

1.7.1 Servicios de Publicidad

Difusion radial

- Pdginas web

- Difusion prensa

- Pendones

- Merchandising

- Cattering

1.7.2 Servicios de Impresion 62

1.7.3 Servicios de Encuadernacion y
Empaste

1.7.4 Servicios de Produccion y
Desarrollo de Eventos

1.8 Arriendos

Arriendo de terrenos

- Arriendo de edificios

- Arriendo bodega

- Arriendo de vehiculos

- Arriendo de mobiliario y
otros

- Arriendos de Madquinas y
Equipos

- Arriendo de Equipos

Informadticos
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1.10 otros

Costo total Contratacion del Programa

2.- Consultoria

2.1 Licitaciones

2.2 Asistencia técnica (para seguimiento del programa)

-  Expertos 1

- Profesional 1

- Profesional 2

2.3 Servicios Informdticos

- Coordinador general

- Administrativo- contable

- Informadtica-diseio-

periodista (otros)

Costo total Consultoria

3.- Gastos Administrativos (5% Mdaximo. Ley de Presupuesto)

Gastos generales

3.1 SERVICIOS GENERALES

3.1.1 Servicios de Aseo

3.1.2. Servicios de Vigilancia

3.1.3. Pasajes, Fletes y Bodegaje

3.1.4 Servicios de Produccion y
desarrollo de Eventos

3.2 MATERIALES DE USO O CONSUMO

5.2.1. Materiales de Oficina

- Productos de Papeles

- Materiales y Utiles Diversos
de Oficina
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- Materiales y Utiles Diversos
de Impresion

5.2.2. Materiales y Utiles Diversos
de Oficina

5.2.3. Insumos, Repuestos y
Accesorios Computacionales

5.2.4. Equipos Menores

5.3 SERVICIOS BASICOS

Electricidad

- Agua

-  G@Gas

- Correo

- Telefonia Fija

- Telefonia Celular

- Acceso a Internet

64
- Enlaces de -

telecomunicaciones

5.3.2 Insumos, Repuestos y
Accesorios

- Computacionales

5.3.3Vidticos Para hitos, control y

seguimiento del programa

Alimentacion

Pernoctacion

Pasajes

Combustible, peajes y
transbordos
5.3.4 Arriendos

- Arriendo de vehiculos

- Arriendo de mobiliario y
otros
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- Arriendos de Madquinas y
Equipos

- Arriendo de Equipos
Informaticos

Costo total Gastos Administrativos

Costo Total
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Manual de Procedimientos Para la
Elaboracion de Convenios de ..
Programas Publicos (Subtitulos
24 y 33)

CUiDANDO LA REGION
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Introduccion

La Ley de Presupuesto N° 19.862 y otros cuerpos normativos, establecen un marco regulatorio para
la elaboracidn de convenios de transferencia de recursos publicos. Estos convenios representan un
vehiculo fundamental mediante el cual el Estado puede colaborar con entidades privadas para llevar
a cabo programas/proyectos e iniciativas que contribuyan al desarrollo integral del pais. Este marco
procedimental busca garantizar la transparencia y la eficiencia en el proceso de transferencia de
recursos, estableciendo una serie de pasos que salvaguardan el buen uso de los fondos publicos.

Objetivo

El objetivo primordial de la legislacion es proporcionar un marco juridico claro y detallado que guie
el proceso de elaboracién de convenios de transferencia de recursos publicos. Busca, en primer
lugar, asegurar que la asignacion de fondos publicos a entidades privadas responda a
programas/proyectos o iniciativas que justifiquen su necesidad y contribuyan al progreso regional.
Ademas, el objetivo es establecer procedimientos que promuevan la transparencia y la eficiencia en
cada etapa, desde la seleccion de la entidad privada hasta la rendicién de cuentas sobre el uso de
los recursos publicos.

Alcance

El presente documento abarca la descripcidn de los procedimientos especificos establecidos en la 67
Ley N° 19.862, otros documentos y normas relacionadas, para la elaboraciéon de convenios de
transferencia de recursos publicos. Incluye detalles sobre la formulacién de iniciativas que respalden
la necesidad de transferencia de fondos, la seleccidon cuidadosa de entidades privadas para la
ejecucion de dichos programas/proyectos, asi como la tramitacion, firma y ejecucion de los
convenios. Ademads, se aborda la crucial etapa de rendicién de cuentas, que implica la transparencia
y responsabilidad por parte de las entidades privadas en el uso de los recursos publicos asignados y
la supervigilancia del gobierno regional de Los Lagos en el cumplimiento de la normativa que rige el
correcto uso y resguardo de los recursos publicos. Este marco procedimental pretende, en ultima
instancia, fomentar la colaboracion efectiva entre el Estado y el sector privado, garantizando el
impacto positivo, el desarrollo sostenible, en un contexto de uso y resguardo adecuado de los

fondos publicos.
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Encargado Plataforma Chileindica

Remite Correo
Elaboracion de —
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Creacion de
Ficha Chiliendica
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Previos
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SOLICITUD CREACION FICHA Y CARGA DE ANTECEDENTES EN CHILEINDICA

Analista Contraparte Encargado De la Plataforma Chileindica / Departamento
Técnical/(DIFOI,DIT,DIPLADER,DIDESOH) de Programacion Presupuestaria

Correo a Jefe de
Division y Jefe
DPP.

Chileindica

Solicitar Creacion Creacion de
Ficha Chileindica Ficha Chileindica
a EPCH y Remite -
—J_ Ficha

Carga de
Expediente de

Antecdentes Remite correo
Previos ik l electrénico a
ACT, Jefe DPP, y
L Jefe UAP

SOLICITUD CREACION DE FICHA CHILEINDICA A EPCH Y REMITE

CORREO A JEFE DE DIVISION Y JEFE DPP.

Responsables Unidad Técnica (DIFOI-DIDESO-DIT) /Analista Contraparte Técnica (ACT)
Descripcién El Analista Contraparte Técnica, es responsable de entregar el Expediente de
Antecedentes Previos para la Elaboracion del Convenio, esta documentacién debera
estar ingresada en Chileindica en Ficha de Iniciativa de Inversién, en la pestafia de
Convenio del Médulo de Seguimiento al Gasto Publico Regional, para ello debera enviar

un correo previo al Encargado de la Plataforma Chileindica del Mddulo Ejecucion del 69
Departamento de Programacion Presupuestaria, para la creacion de la iniciativa de
inversion, con copia a su Jefe de Divisidn y al Jefe de Departamento de Programacion
Presupuestaria.

Para Encargado de la Plataforma Chileindica
CC Jefe de Division; Jefe de Departamento de Programacion Presupuestaria CCO 2
Solicitud Creacién Iniciativa de Inversion Codigo 1D1 330000000000

Se solicita creacidn de iniciativa de inversion Codigo DI GGG, Nombre Proyecto
SRR R DR R R R DR RN,
Saluda atte

Una vez creado la iniciativa de inversiéon el Encargado de la Plataforma Chileindica
(EPCH) debera enviar un correo electrénico tanto al Analista de Contraparte Técnica,
Jefe Departamento de Programacion Presupuestaria y Jefe de Unidad de
Administracion de Programas, para tener informado a todas las partes que intervienen

en el flujo administrativo.
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BM1/24, 1050 IMFRESION FICHA DE translerencia

GOBIERMO REGIONAL - REPUBLICA DE CHILE

"' COBIIRNG RICIONAL Transferencia

08 A0 Ladas FONDO NACIONAL DE DESARROLLO N° 802
-_ REGIONAL 2023
Cédiga Mombre Iniciativa
| 40045473 TRANSFERENCIA PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO EN ARTE, CULTURA ¥ SOCIEDAD. PROVINCLA DE OS0ORND
Etapa Cargo
| E]E:ur_ié-n Al Sector Privado , CORPORACION CULTURAL BALMACEDA DOCE QUINCE - Fortalecimiento de dependencia

| |Palena Provincia de Dsomo (400454473-0) (33.01.461)

Fecha Saolicitud transferencia Ingreso DACG Fecha transferencia Mes de Cargo
| 02/06/2023 | 02/06/2023 24/08/2023 Agasto

Detalle transferencia
| 204 CAJA PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO EN ARTE, CULTURA ¥ SOCIEDAD, PROVINCIA DE OS0RRD

Pregentado por
| CORPORACION BAIN® 1B, 02/06/2023

Monto Afio Convenio 29,707 000
Transferencias ya realizadas en
el afe a TOTAL A TRANSFERIR 29.707.000
Saldo por transferic en el afho 29,707 000
Contraparte N® Documents  Fecha

(Rut:7310E000-3 ) CORPORACION CULTURAL BALMACEDA DOCE QUINCE f TRANSFERENCLA

DOGRAMA DE FORTALECIMIENTD EN ARTE, CULTURA ¥ SOCIEDAD. PROVINCIA DE OSORND | 24/08/2023

CARLES ROBERTO MURGOZ RUIZ Prafesianal Programador Financiena GORE
Juan Carlos Duhalde Vargas lJefe Unidad Programacion Financiera
ANDREA XIMENA BERGER SANTIBAREZ Profesional Programador Financiero
Catalina Almendra Aezhbein lJefe Unidad Programacion Financiera

El Analista Contraparte Técnica una vez creada la iniciativa de inversién en Chileindica
procedera cargar los documentos en Documentos Anexos y debera tener presente los
siguientes documentos

Para Analista Contraparte Técnica
cc Jefe DPP;Jefe UAP CCOo &¢
Creacion Ficha Chileindica Iniciativa Codigo IDI XXXXXXXXXX

Estimado Analista Contraparte Técnica, Ficha Chileindica ha sido creada.
Saluda atte.
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Gobierno Regional de la Fecha Iniciativa de la Inversion e
Region de Los Lagos

Gobierna Regional Regitn de Los Lagos

Cerrar Ventana

Convenio Montos y Fuentes Licitaciones Contratos. i i Mano de Obra
Antecedentes del Convenio de Transferencia & vos Anaxos
Fecha Convenic  Resol.Nro Resol.Fechz Tipe Resol Contraparte del Convenic Monte Total (§)  Transferido ($)  Monto Afio (%) Saldo (3)
Descripcidn del Convenio
Bl Documentacian Asociada - Google Chrome — m] s
A Noseguro chileindica.cl/loslagos/inversiones/paginas/pagina_documentos.php
P

. Ficha IDI

. Registro de Colaboradores del Estado

. Registro de Colaboradores del Gobierno Regional

. Términos Técnicos de Referencia

. Evaluacion Entidad Ejecutora L

. Documento Formulacién Programa

] Acreditacién Cuenta Corriente

. Directorio Actual

] Boleta de Garantia

. Rut de Socios

. Rol Entidad Ejecutora

. Certificado de Vigencia

. Acreditacién Entidad Ejecutora (2 o mas afios)-giro

. Objeto Social

. Certificado Core

o Certificado de Acreditacion de deuda (Rendiciones)

o Constancia de existencia de otros convenios

. Profesional idéneo para manejo SISREC

. Acreditacién de Sitio y Pagina Web

. Inscripcién en Chile compra

. Correo electrénico de Encargado o Contraparte

Este debe tener siempre presente que los documentos deberdan ser cargados al sistema
en formato pdf, con la siguiente nomenclatura “Cédigo IDI-Nombre Documento”.pdf,
para mantener un estandar y estructura Unica de nombre de documento, para facilitar
su comprensién y busqueda.
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o8 Lagos

Comvene | e e SO

Antecedentes del Convenio de Transferencia

dou Arsron

Focha Comvenic  Resal o Fass Fecra Toe Ras Cortrazane do Comvnre Mo T (8) Trenwferds (8 Moo Ma (§ Seice (1)

Cuscrocdn del Corverso
B Doomemaciie hiscade - Gosge Shrune

A No segwo  chileindica.cliosiagesinversiones/paginas/pagns_documentos.php

i srbaahdatasiao.

OO A e d1EsciOn Loenia Lor i erie.
OO -Directono Acnual pe?
UL BoTets de Carantin pd!
X-Fut ge o008 pal

o ErE33d Lyecuiors pal

&U7a00 e Vgenca paf
R R g eacion Eresasd Liecuiors ol
OGO Thjeno Social gaf
DGR Lot icado core pat
T Teru?icado de Aoediaciin Oc devas [Neadiciones| gar
TOOIOUALONSTANG.S O€ EXISTENCIS 08 OU0S COrven o5
N CIeTEnal 135nec path masero SISHEL ol
UL AT €01 TaCI0Nn 0e SITI0 ¥ Fag na Web par

“TRSCT DUIEn &6 L8 Compr® DOT

Una vez cargados los documentos el Analista Contraparte Técnica procederd informar a
mediante correo electrénico a su jefe de la Division (DIFOI-DIDESO-DIT).

Jefes de Division 7

Elaboracion de Convenio D] XXX X

Se encuentran cargados los documentos para proceder a la elaboracion del convenio Cadigo ID!
XXXXXXXX, Nombre Iniciativa XXX
Saluda atte.

El Jefe de Division remitird un correo electrdnico solicitando al Jefe de Division de
Presupuesto e Inversion Regional |la elaboracion del Convenio.

Para Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional
CC CCo &¢

Elaboracion de Convenio Iniciativa Codigo 1D XXXXXXXXXX

Estimado Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional, solicito elaboracion de Convenio
Saluda atte.

El Jefe de Divisidn de Presupuesto e Inversion Regional una vez comunicada la solicitud
de elaboracién de Convenio, se remitira un correo electrénico a la Encargado/a de
Elaboraciéon de Convenio solicitando la formulacion de éste mismo.
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Para Encargada Elaboracién de Convenio

CC cco &¢

Elaboracion de Convenio Iniciativa Codigo 1D1 300000000

Estimada Encargada de Elaboracion de Convenio, solicité elaboracion de Convenio
Saluda atte.

Tiempo
Estimado

2 DIAS

REVISION ANTECEDENTES PREVIOS Y ELABORACION DE CONVENIO

Encargada de Elaboraciéon de Convenio

Analista Contraparte
Técnical/(DIFOI,DIT,DIPLADER,DIDESOH)

Inversién

Solicitud de

Revis_ién de Remite correo Carga
Expediente de Todos los electrénico antecedentes
Antecdentes antecedentes 0| iindicando falta de previos faltantes
Prewo_s en Ficha previos? antecdentes Ficha Iniciativa de
Iniciativa de Inversién

Remite correo

73

Certtificado de electrénico
Disponibilidad - iindicando carga -
Presupuestaria de antecedentes

(CDP) previos

Elaboracién de
Convenio

REVISION DE EXPEDIENTE DE ANTECEDENTES PREVIOS EN FICHA DE INICIATIVA DE
INVERSION

Responsables Encargado/a Elaboracion de Convenio

el La Encargado/a de Elaboracion Convenio, una vez recibido el correo por parte del Jefe
de Division de Presupuesto e Inversion Regional para la formulacién del Convenio,
procedera en primer lugar revisar en Chileindica especificamente en la pestaifa de
Convenio de la Ficha de Iniciativa de Inversion, si se encuentran cargados todos los
documentos para la formulacion del convenio, siendo éstos los documentos
mencionados en el proceso Envio de Expediente de Antecedentes Previos; ademas
debera solicitar el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria (CDP) al Departamento

de Programacion Presupuestaria, este documento también serd cargado a la Ficha de

Iniciativa de la Inversion por la Encargado/a de la Elaboracién de Convenio.
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Gobierno Regional de la Fecha Iniciativa de la Inversion : . g S
Region de Los Lagos ‘Gobierno Regional Region de Los Lagos

Convenic | Montos y Fuenies Licitaciones Contratos i Mano de Obra Cermar Ventana

Antecedentes del Convenio de Transferencia & voc.Anexos

Fecha Convenio  Resol.Nro Resol.Fecha  Tipo Resol Contraparte del Convenic Monto Total (8] Transferido ($)  Monte Afio (3)  Salde ($)

Descripcién del Convenio

W Cocumentacian Asociada - Google Chrome = m} X

£ Neseguro  chileindica.clfloslagos/inversiones/paginas/pagina_documentaos.php

XOOO00-Ficha IDI.pdf
2000000 -Registro de Colaboradores del Estado.pdf
XO0000XX-Registro de Colaboradores del Gobierno Regional.pdf
20000000-Terminos Técnicos de Referencia.pdf
0000000-Evaluacion Entidad Ejecutora. pdf
0000X-Documento Formulacion Programa.pdf y

-Acreditacion Cuenta Corriente pdf

(-Directorio Actual.pdf

-Boleta de Garantia.pdf

-Rut de Socios.pdf

-Rol Entidad Ejecutora.pdf

-Certificado de Vigencia.pdf
X000000X-Acreditacion Entidad Ejecutora.pdf

-Objeto Social.pdf

-Certificado Core_pdf
0000XX-Certificado de Acreditacion de deuda [Rendiciones).pdf
20000XXXX-Constancia de existencia de otros convenios.pdf
J00000XX-Profesional idoneo para manejo SISREC pdf
000XNX-Acreditacion de Sitio y Pagina Web.pdf
WORFRY-Inscripaion en Chile compra.pdt |

»

Cerrar

Si en este proceso no se encuentran todos los documentos mencionados, la Encargado/a
de Elaboracion de Convenio remitird un correo electrénico al Analista Contraparte
Técnica (DIFOI-DIDESOH-DIT) y a su jefatura de division correspondiente, como ademas
al Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional, indicando que no procedera a
la realizacion de la formulacion del convenio, por la falta documentos para la realizacién L

de éste.
Para Analista Contraparte Técnica

CcC Jefe de Division; Jefe de Division de Presuesto e Inversion Regional cco &¢

Solicitud Ingreso Documentos a Chileindica 1D1 3000000

Solicita incorporacion de documento "X en Chileindica para formulacion
convenio.

Saluda atte.

HOROROR RO ROROROR KRR DR R R DR R Or DR DR e K

En caso contrario remitird un correo electrénico al Jefe de Departamento de
Programacion Presupuestaria con copia al Jefe de Divisidon de Presupuesto e Inversién
Regional, solicitando el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria para la elaboracién

del convenio.
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Tiempo
Estimado

Para Jefe Departamento de Programacion Presupuestaria

CC Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional
Ccco &¢

Solicitud de Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Iniciativa Codigo DI X300000(K

Solicito a ud. Certificado de Disponibilidad Presupuestaria.

Saluda atte.

2 DiAS

CARGA ANTECEDENTES PREVIOS FALTANTES

Responsables

Descripcion

Tiempo

Estimado

Unidad Técnica (DIFOI-DIDESOH-DIT)/Analista Contraparte Técnica

Una vez recibido el correo por parte de la Encargado/a de Elaboracion Convenio, el
Analista Contraparte Técnica, procederd a cargar en Chileindica y en la seccién que
corresponde él o los documentos faltantes y remite un correo a la Encargado/a de
Elaboraciéon Convenio, a su Jefe de Division correspondiente y Jefe de Division de
Presupuesto e Inversion Regional que los documentos se encuentran cargados.

Para Encargada Elaboracién de Convenio

CC Jefe de Division; Jefe de Divisidn de Presuesto e Inversion Regional CCo &¢

Ingreso Documentos a Chileindica (D1 300000

Se incorpora de documento "XOCGOCGEGEX" en Chileindica para formulacion convenio.
Saluda afte.
RO RO R R RO X X

1 DIA

75
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SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA (CDP)

Responsables Departamento de Programacion Presupuestaria/Jefe de Departamento Programacion
Presupuestaria

Descripcién Una vez recibido el correo por parte de la Encargado/a de Elaboracion Convenio, el Jefe

de Programacién Presupuestaria emitird Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

(CDP) via correo electréonico con copia al Jefe de Divisién de Presupuesto e Inversidon

Regional, para que ésta proceda a la elaboracién del convenio.

Para Encargada de Elaboracion de Convenio

CC Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional
CCO &¢
Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Iniciativa Cédigo 1DI 200000000

Estimada adjunto Cerificado de Disponibilidad Presupuestaria.

Saluda atte.

Tiempo 1 DiA
Estimado 76

ELABORACION CONVENIO

Responsables Encargado/a de Elaboracion de Convenio
Descripcion - . o .
P Una vez recibido el correo por parte del Analista Contraparte Técnica y teniendo a mano
toda la documentacién cargada en Chileindica, la Encargado/a de Formulacién de
Convenio, procede a la formulacidn, para lo cual se tendra en consideracion lo siguiente:

1. El Convenio deberd indicar el objeto social o fines que establecen los estatutos o el
acta de constitucién de la institucién privada con la cual se suscriba el convenio. El
objeto social se acreditard de manera previa a la suscripciéon del convenio de
transferencia, y debera ser pertinente con la actividad a desarrollar.

2. No podran establecer compromisos financieros que excedan el ejercicio
presupuestario, salvo que cuenten con la autorizacién previa de la Direccion de
Presupuestos.

3. Deberan condicionar la suscripcién del convenio al cumplimiento integro de las
obligaciones establecidas en la ley N° 19.862.

4. Las rendiciones de cuentas se deberan realizar a través del Sistema de Rendicion
Electronica de Cuentas de la Contraloria General de la Republica (SISREC). La
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incorporacion al sistema, y las modalidades de uso se deberan realizar de acuerdo
a las instrucciones que la Contraloria General de la Republica emita al efecto.

Debera incorporarse una clausula que exija la restitucion de los recursos
transferidos en caso de que éstos sean destinados a una finalidad distinta para la
qgue fueron asignados, o bien, no hayan sido utilizados, rendidos u observados en
el proceso de revisiéon de la rendicion de cuentas. (Art. 31 Resolucién N°30 2015).

Deberan considerar, como condicion a la transferencia de los recursos, el
cumplimiento de hitos diferidos en el tiempo, relacionados con el cumplimiento
del objetivo para el que fueran asignados.

Se podra autorizar la subcontratacién con terceros para las actividades que no
constituyan el objeto principal del convenio, las cuales deberan estar claramente
precisadas en éste.

Excepcionalmente, se podra autorizar la subcontratacion del objeto principal del
convenio cuando se advierta la imposibilidad de darle cumplimiento. Para estos
efectos, el jefe de servicio debera emitir una resolucién fundada que especifique
las razones de la subcontratacién. El convenio deberd incorporar todas las
actividades, los montos y las instituciones que seran subcontratadas. En ningun
caso, dicha subcontratacién se podra realizar con personas relacionadas, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley N° 18.045.

Los receptores privados que se encuentren en la obligacién de restituir recursos
transferidos deberan hacerlo al organismo publico correspondiente, dentro del
plazo maximo de sesenta dias habiles contado desde el término del respectivo
convenio. Luego de la recepcion de los recursos, el organismo publico debera
reintegrar dichos recursos a rentas generales de la Nacion.

En el caso de los organismos publicos, se entenderd por recursos transferidos no
utilizados, los saldos no utilizados y/o no rendidos al término del afio
presupuestario anterior. Tratandose de instituciones privadas, seran los que se
encuentren en dicha situacion al término del respectivo convenio.

Los Convenios que se celebren con instituciones privadas para la asignacion de
recursos correspondientes a transferencias no podran considerar transferencias de
todo parte de lo convenido en un plazo distinto del que resulte de relacionar dichas
transferencias con el avance efectivo de la ejecucién de las iniciativas durante el
afio presupuestario, salvo autorizacion de la Dipres. Los convenios deberan
establecer la transferencia de recursos en mas de una cuota.

Las entidades privadas que reciban fondos publicos, por cualquier concepto, por
un monto total superior a 2.000 U.T.M., deberan publicar los convenios en su sitio
electrénico, junto con sus estados financieros, balance y memoria anual de
actividades.

Los servicios no entregaran nuevos fondos a rendir, sea a disposicion de unidades
internas o a cualquier titulo a terceros, cuando la rendicién se haya hecho exigible
y la persona o entidad receptora no haya rendido cuenta de la inversién de
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cualquier fondo ya concedido, salvo en casos debidamente calificados y
expresamente fundados por la unidad otorgante.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de
nuevos recursos mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior,
salvo para el caso de las transferencias a privados, en las cuales, aun cuando no se
haya rendido la remesa anterior, se podra obtener la siguiente, en la medida que
se garantice, a través de vale vista, pdliza de seguro, depdsito a plazo o de cualquier
otra forma que asegure el pago de la garantia de manera rapida y efectiva, la parte
no rendida de la respectiva cuota, debiendo fijarse un plazo para dicha rendicién o
para la ejecucion de esa caucion. (Art 18. Resolucién N°30 2015).

En estos casos, la transferencia se acreditara con el comprobante de ingreso de la
entidad que recibe los recursos, firmado por la persona que la percibe, el que
debera especificar el origen de los caudales recibidos.

El Gobierno Regional serd responsables:

a. Exigir rendicion de cuentas de los fondos otorgados a las personas o
entidades del sector privado.

b. Los actos administrativos que aprueben las respectivas transferencias
podran contemplar la entrega de informes de avance de la inversién y de
ejecucion de actividades y un informe final.

c. La rendicidon de cuentas debera efectuarse en los plazos sefialados en el
respectivo acto que apruebe la transferencia. Si este nada dice, la rendicién
debera ser mensual, dentro de los quince (15) primeros dias habiles
administrativos del mes siguiente al que se informa.

d. Proceder a su revision para determinar la correcta inversion de los fondos
otorgados y el cumplimiento de los objetivos previstos en la ley o en el acto
gue ordena la transferencia.

e. Mantener a disposicion de la Contraloria General, los antecedentes
relativos a la rendicidn de cuentas de las transferencias. En casos calificados
y autorizados por el Organismo Fiscalizador, dichos documentos podran
encontrarse en poder de la persona o entidad receptora para el respectivo
examen. (Art. 27 Resolucion N°30, 2015)

La rendicidn serd examinada, con el objeto de verificar los atributos de legalidad,
fidelidad de la documentacion de respaldo, acreditacién, exactitud de los célculos,
proporcionalidad e imputacion que deben concurrir en las cuentas que se le
informan y presentan, comprobando si se ha dado cumplimiento a las
disposiciones legales y reglamentarias que rigen su ingreso, egreso o traspaso.

El dominio de los bienes inventariables, muebles o inmuebles, que se adquieran o
construyan con recursos del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, se entendera
transferido a las entidades encargadas de su administracion o de la prestacion del
servicio correspondiente, en los términos del convenio respectivo, sean publicas o
privadas sin fines de lucro, que atiendan servicios de utilidad publica, desde el
momento en que estos bienes sean asignados por el gobernador regional a dichas
entidades.

Esta transferencia, debera formalizarse mediante resolucién del gobernador
regional, que se expedira en un plazo no superior a noventa dias, contado a partir
de la fecha de recepcidn material de los bienes adquiridos o del acta de recepcion
definitiva emitida por la unidad técnica correspondiente, la que debera reducirse a
escritura publica. Las inscripciones y anotaciones que procedan, se efectuaran con
el solo mérito de copia autorizada de dicha escritura.
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Tratdndose de inmuebles cuya transferencia se disponga a instituciones privadas
sin fines de lucro, ella estara sujeta a la condicién de destinar el bien a la atencién
del respectivo servicio de utilidad publica. En caso de no cumplirse con dicha
condicién o disolverse la entidad, previo acuerdo del consejo y mediante
resolucion fundada del gobernador regional, tales bienes revertiran al dominio del
gobierno regional, quien deberd transferirlos a otra institucidon publica o privada.
La institucién privada beneficiada estara afecta a la prohibicion de gravar vy
enajenar dicho bien, el que, adema3s, sera inembargable.

Las inscripciones y anotaciones que procedan se efectuaran con el solo mérito de
copia autorizada de la escritura publica a que se reduzca la respectiva resolucion y
los tramites a que ello dé lugar estaran exentos de todo derecho o arancel.

Tiempo 2 DiAS
Estimado

TRAMITACION DE VISACIONES

Encargada de Elaboracién de Convenio Oficina de Partes Entidad Ejecutora Contraloria

Tramitacion de
Visaciones
Convenio
Internas

Convenio
Visados

Remitir
Convenio
Firmado con
Oficio

ond

Convevio +

R it Oficio

Convevio + emitr Conductor
Convenio con

ofco Oficio
Remitir Conductor Conducior
Convenio Con

Oficio
‘Conductor

Convevio
Recibe Y Firmado + .
- Despacha Oficio = I;ews;cn de
Convevio Convenio Conductar Resolucion esolucién
Firmado + Oficio+ del 79

Firmada +Oficio
Conductor Convenio
Oficio Conducios
Conductor
Despacha
Remite Resolucion Resolucidn+oficio
= Oficio+
Conductor

Visacién Gobernador Resolucion Resolucion a Contraloria
Regional y Jefe de Firmado

Elaboracion de la
Resolucion que
Aprueba
Convenio

Resolucion
+ Convenio

a
Departamento Contraloria
Juridico

TRAMITACION DE VISACIONES INTERNAS

Responsables Encargado/a de Elaboracion de Convenio

el Una vez formulado el Convenio, éste deberd ser tramitado para sus visaciones
correspondientes por el/la Encargado/a de Elaboracion de Convenio, para la validez de
este acto administrativo.
a. Jefe de Divisidon Contraparte Técnica
b. Jefe de Division de Presupuesto e Inversién Regional
c. Jefe Superior del Servicio
d. Jefe Departamento Juridico
Tiempo 5 DiAS

Estimado
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TRAMITACION DE VISACIONES EXTERNAS

Responsables

Descripcidn

Tiempo
Estimado

Encargado/a de Elaboracion de Convenio

Una vez tramitado tramitadas las visaciones internas, la/el Encargado/a de Elaboracion
de Convenio procederd a remitir un correo electronico a la Entidad Ejecutora,
informando que el Convenio esta listo para ser firmado.

Solicitud de Firma Convenio Cadigo 1D X000 - d X
Para Entidad Ejecutora
CC Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional; Jefe de Division U.T. CcCO &%

Solicitud de Firma Convenio Codigo 1D X000

Se solicita firma Convenio Adjunto
Saluda atte.

1 DIA

80

DEVOLUCION DE CONVENIO FIRMADO POR ENTIDAD EJECUTORA —

Responsables

Descripcion

Tiempo
Estimado

Entidad Ejecutora

Una vez que el Convenio esté firmado por la Entidad Ejecutora, este debe remitirlo a la
Oficina de Partes del Gobierno Regional, en donde se procedera por la Encargado/a de
la Oficina de Partes a registrar su ingreso en el sistema.

2 DIAS

DERIVACION DEL CONVENIO FIRMADO

Responsables

Descripcion

Tiempo

Estimado

Encargada/o Oficina de Partes

El/la Encargado/a de Oficina de Partes, después de registrar la entrada del convenio
firmado por parte de la Entidad Ejecutora, procedera a remitir en forma fisica los
antecedentes del Convenio a la Encargado/a de Elaboraciéon de Convenios.

1 DIA
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ELABORACION Y VISACION RESOLUCION DEL CONVENIO

Responsables Encargado/a de Elaboracion Convenio
Descripcidn _ . g . . . o,

P Una vez recibido el Convenio firmado de la Oficina de Partes, procedera a la realizacion
de la Resolucién, acto administrativo que hace vdlido el Convenio; terminada éste,
procedera su visacion por parte del jefe del Departamento Juridico o su subrogante y
enviard dicha Resolucion de Convenio a la secretaria del Gobernador.

Tiempo 1 DIA
Estimado

FIRMA DEL GOBERNADOR/A

Responsables Secretaria del Gobernador/a
Descripcion . L . - .

P La Secretaria del Gobernador procedera registrar el ingreso de la Resolucién del Convenio
para que el Gobernador Regional o su subrogante proceda a la firma, una vez realizado
este acto se remitird a la Encargado/a de Elaboracion de Convenio.

Tiempo 1 DiA o1
Estimado —

ENVIO A CONTRALORIA

Responsables Encargado/a de Elaboracion Convenio

Descripcion . . . . <
P La Encargado/a de Elaboracidn de Convenio serd la responsable del envié de la Resolucion

del Convenio a través de |la Oficina de Partes a Contraloria.

Tiempo 1 DIA
Estimado

TOMA DE RAZON CONTRALORIA

Responsables Contraloria

el La Entidad de Control es la responsable de la Toma de Razdn de la Resolucion que aprueba

el Convenio. Esta lo visara cuando la Resolucién se encuentre en orden y con todos los

antecedentes requeridos.
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Tiempo 15 DIAS
Estimado

RECEPCION RESOLUCION

Responsables Oficina de Partes Gobierno Regional
DLz el Al ingreso de la Resolucidon del Convenio con su respectiva Toma de Razén la Encargada
Oficina de Partes remitira a la Encargado/a de Elaboraciéon de Convenio dicha resolucion
para su registro y despacho.

Tiempo 1 DIA
Estimado

DESPACHO RESOLUCION A ENTIDADES EJECUTORAS

Responsables Encargado/a de Elaboracion de Convenio

AP Esta debe remitir a la Entidad Ejecutora la Resolucion con Toma de Razén. Para asegurar

la entrega ésta debe remitir un correo electrénico a la Unidad Ejecutora, con copia a Jefe

de Divisidn Contraparte Técnica y Jefe de Division de Presupuesto e Inversidn Regional. 82

Resolucion Convenio Codigo 1D X000 - @ X
Para Entidad Ejecutora
CC Jefe de Division;Jefe de Division Presupuesto e Inversion Regional CCO &

Resolucion Convenio Codigo 1D X000

Adjunto Resolucian para su gestion
Saluda atte.

Tiempo 1 DIiA
Estimado
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Introduccion

El presente manual de transferencia de capital a entidades privadas se erige como una guia integral
destinada a regular los procedimientos y requisitos fundamentales que rigen la transferencia de
fondos por parte de entidades publicas a entidades privadas. Este documento tiene como propdsito
principal establecer un procedimiento normativo que asegure la transparencia, eficiencia y eficacia
en el proceso de asignacion de capital, garantizando que estos recursos sean utilizados conforme a
los fines previstos y con el maximo beneficio para ambas partes involucradas.

Objetivo

El objetivo primordial de este manual es proporcionar a las entidades publicas y privadas
involucradas en la transferencia de capital, un conjunto claro y detallado de directrices que orienten
cada fase del proceso. Con ello, se busca promover una gestién financiera responsable, minimizar
riesgos y fomentar la rendicién de cuentas en el uso de los recursos publicos destinados a entidades
privadas. Al establecer criterios de elegibilidad, procedimientos de solicitud, requisitos de
documentacién y mecanismos de seguimiento, se pretende fortalecer la integridad y la eficacia de
las transferencias de capital.

Alcance

Este manual aborda un conjunto de temas relevantes para el proceso de transferencia de capital a
entidades privadas. Incluye, entre otros aspectos, criterios o requisitos que las partes involucradas g
deben cumplir, el procedimiento detallado para la solicitud de transferencias, los requisitos 4—
especificos de documentacion que respaldan cada transaccién vy, crucialmente, establece un marco

para el seguimiento y la evaluacidén continua de las transferencias realizadas. Con un enfoque
integral, este documento se presenta como un recurso esencial para cualquier entidad publica o

privada comprometida con la transparencia, la eficiencia y el cumplimiento de objetivos al llevar a

cabo transferencias de capital.
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Solicitud Transferencia de Recursos

Entidad Ejecutora

Oficina de Partes

Analista Contraparte Técnica

Analista de Adminsitracion
de Programas

Envia

Oficio

Solictud de
Remesa

Oficio
Solicitud de
Remesa

Recepcidn,
Digitalizacién y

Derivacion Correo
Electrénico Oficio
de Solicitud de
Remesa

Derivacion Correo
Electronico Registro

Oficio Solicitud de
Remesa Para Analisis

*_l

Analisis Oficio de
Solicitud de

Remesa,
Generacion y
Remision Correo
Electrénico de
Memorandum
Pronunciamiento

Memo
Pronunciamiento
Técnico

Técnico

Evaluacion
™ Financiera

Resolucion
Técnica de

Solicitud de
Remesa

ENVIA OFICIO SOLICITUD DE REMESA
Entidad Ejecutora

Responsables
Descripcion

La Entidad Ejecutora debera enviar un oficio dirigido al Gobernador/a Regional, con

atencion a la Division Contraparte Técnica correspondiente del Gobierno Regional,
indicando las razones por las cuales se estd realizando esta solicitud, adjuntando
ademas un programa de caja actualizado.

Tiempo Estimado = 1 DIA

RECEPCION, DIGITALIZACION Y DERIVACION CORREO ELECTRONICO OFICIO DE

SOLICITUD DE REMESA
Division de Administracién y Finanzas/Oficina de Partes/Encargado/a de Oficina de
Partes

Responsables

Descripcion

Tras la recepciéon del Oficio de Solicitud de Remesa por parte de la persona

Encargado/a en la Oficina de Partes, la cual lo digitalizard y guardara espacio
asignado para esta tarea; posterior a esta actividad debera remitir un correo
electrénico al Jefe de la Division Contraparte Técnica, indicando que el Oficio de
Solicitud de Remesa esta registrada en el espacio asignado para esta tarea.

asignado para esta tarea.
Saluda afte.

Para Jefe Divisidén Contraparte Técnica
Registro Oficio Solicitud de Remesa Codigo 1D X0

Por medio de |la presente s comunica que =& encuentra Oficio Solicitud de Remesa en el espacio

CC cco &¢

Tiempo Estimado 1 DiA
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DERIVACION CORREO ELECTRONICO REGISTRO OFICIO SOLICITUD REMESA PARA

ANALISIS
Responsables Division Contraparte Técnica/Jefe de Division Contraparte Técnica

Descripcién L - - . .
P Tras la recepcién del correo indicando que el Oficio de Solicitud de Remesa se

encuentra en el espacio asignado para esta tarea, el Jefe Division Contraparte
Técnica, derivard el correo electrénico al Jefe de Departamento de la Divisién, con
copia al Analista Contraparte Técnica, indicando que proceda a la revision y analisis
del oficio.

Para Jefe de Departamento Contraparte Técnica

CC Analista Contraparte Técnica CcCo &
Analisis Técnico Oficio Solicitud de Remesa Cadigo 1D XXX
Por medio de la presente se comunica que se encuentra Oficio Solicitud de Remesa en el espacio

asignado para esta tarea, para su analisis técnico.
Saluda afte.

Tiempo Estimado 1 DIA

ANALISIS OFICIO DE SOLICITUD DE REMESA, GENERACION Y REMISION DE CORREO

ELECTRONICO DE MEMORANDUM PRONUNCIAMIENTO TECNICO
Responsables Division Contraparte Técnica/Jefe Departamento Contraparte Técnica/Analista
Contraparte Técnica

Descripcion " c o .
P Una vez recibido el correo por parte del Jefe Division Contraparte Técnica, procedera

analizar el Oficio de Solicitud de Remesa, y deberd generar un Memorandum
pronuncidndose técnicamente, visado por el Analista Contraparte Técnica, Jefe de
Departamento Contraparte Técnica y firmado por el Jefe de Division Contraparte
Técnica

Una vez concluida esta tarea, debera cargar en Chileindica en el Médulo de Contrato
en Anexos de Contrato el Oficio de Solicitud de Remesa, segun estructura “Oficio
Solicitud de Remesa N° XXXX”.pdf y el Memorandum de Pronunciamiento Técnico,
“Memo Pronunciamiento Técnico N° XXX.pdf”.
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[l Fba Contrare - Google Craovme - 0o
A No seguro  chileindica.cl/lostagos/invensiones/paginas/paginal_2_1_ficha_contrato.php
I Cocumareacion doeciass - Gosgle Ouome - (u] »
A Noseguo  chileindica cl/10513g0s/inversiones/paginas/pagina_documentos.php %

NO existen documentos anexos

Oficio Solicitud de Remesa N°* XX POF g8
Memo Pronunciamiento Tecnico N XX POF - N-)

ADXAT DUV documento

Hertficacén Documests | Sewccone ¥ohvs | 0 arcrss seeccomasce Arew

g

Realizada la accién de registro ambos documentos digitales, se remitira un correo al
Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional, con copia al Jefe de
Departamento de Inversion y al Jefe de Unidad de Administracion de Programas
indicando que se encuentra registrado en Chileindica ambos documentos.

Para Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional

cC Jefe de Departamento de Inversion; Jefe UAP CCco &

Memo Pronunciamiento Remesa N° XX Codigo 1D 3000000

88

For medio de la presente se indica que Memo Pronunciamiento Tecnico y Oficio Solicitud
Remsasa, se encuentra cargado en Chileindica.
Saluda atte.

Tiempo Estimado 1 DIA
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EVALUACION FINANCIERA

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Analista
Administracion de Programa
Descripcion El Analista de Administracion de Programas debe ingresar Mdédulo de Contrato en
Anexos de Contrato y descargar los documentos.

i Fcka Contrate - Coogle Omorre

A No seguro  chileindica.cl/ioslagos/invensiones/paginas/paginal_2_1_ficha_contrato.php

. Covurmar2aoon doccads « Google Duome

A No seguro  chilewndica c1/1051ag03/inverones/pagnas/pagna_documentos.php

NO existen doCumentos anexos

a8
g8

°
>
N

Oficio Solicitud de Remesa N° XX
Memo Pronunciamiento Tecnico N* XX

A
o
‘v

ADRXAT DUEVO documento

Kersbaacén Documerts | Seeccore aohive | 50 achvos seeccorades

i = g

Realizada la descarga de los documentos, Analista de Administracion de Programas
en conjunto con el Jefe Departamento Inversidn deberan realizar una evaluacién
financiera, y si esta evaluacion es favorable se procedera realizar una Resolucion
Técnica de Solicitud de Remesa para hacer efectivo el requerimiento, que serd visado
por el Jefe de Division de Presupuesto e Inversion Regional. &

Tiempo Estimado 3 DIAS
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Transferencia de Remesa

Unidad de Administracion

de Programas

Departamento de Programacion Financiera

Departamento de Finanzas

Revision de

Tramitacién de

Resolucié Registro en
ng:ig:'gg Chileindica Solicitud
- de Remesa

Solicitud de
Remesa 1]

Impresién y

Visacion de
Ficha de
Transferencia

Ficha de
Transferencia|

Tramitacion
Transferencia
de Remesa I

Registro
Transaccional

SIGFE

Notificacion
Egreso Para
Transferencia
de Recursos

Revision de
Antecedentes
para Formar
Expediente de
Transferencia y
Transferencia
Bancaria

Notificacion
de
Transferencia

Bancaria

REGISTRO EN CHILEINDICA SOLICITUD DE REMESA

Responsables

Administracion de Programa

Descripcion

Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversién/Analista

Una vez recepcionado la el documento de Resolucion Técnica de Solicitud de
Remesa, el Analista de Programa procedera registrar en Chileindica los datos
necesarios para la transferencia de los recursos emanados por la Resolucion.
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.. COBIERND RECIONAL FONDO NACIONAL DE DESARROLLO
—  PELOSLACOY REGIONAL 2022
Cadige Mombre Iniciativa
Etapa Bats Cargo
Fecha Solicitud Estado de Pago Ingreso DACG Tipo de Pago Fecha Estado Pago Mes de Cargo
| | | | | | | | | Enero |
Dretzlle Estade de Page
Presentado por
Pzgos Anteriores Anticipo Total Retencidn Totl
Saldo por Cancelar Anticipo Recuparado Bet.Becupemda
Valor Est. d= Pago I:l Anticipo a Recuperar Bet. 2 Recuperar
Recuperaddn de Bet. Estado Pago
Anticipo i
Dewvol/Canje Rat.
Empresa J/ Unidad Técnica Documento MNdmero Fech=z
11.5% Tesoreria Multa a| Otra Retencidn o TOTAL, A PAGAR|:|
Profesional Analisla Departamento de Inversion
CARLOS ROBERTO MUROZ RUIZ Jefe Unidad Programacion Financiera 91

Catalina Almendra Bahhein. Profesionel Pregramador Financiera

ANCHRES XIMEMA BERGER SANTIBAREZ Jefe Unidad Programacion Financiera

Tiempo Estimado 1 DIA

IMPRESION Y TRAMITACION DE VISACION FICHA DE TRANSFERENCIA

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Analista
Administracion de Programa

Descripcion . . . . .
P Realizada la accidn de registro de datos para realizar la transferencia de recursos, el

Analista de Administracion de Programa procedera a imprimir la Ficha de
Transferencia para la tramitacién de las visaciones correspondientes.

Para todos los efectos esta ficha debe quedar en el estado de “Observado Visto
Bueno”, con el objetivo de tener registro de la transferencia realizada, para que
posterioridad se vayan registrando las rendiciones futuras y puedan obtener los
saldos correspondientes.

Tiempo Estimado 1 DiA
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TRAMITACION TRANSFERENCIA DE REMESA

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Analista
Administracion de Programa
Descripcién

Tramitadas las visaciones correspondiente el Analista de Administracion de Programa
debe cargar esta ficha en el mismo Chileindica en Mdédulo de Contrato en los Anexos de
Contrato la Ficha de Transferencia, usando la siguiente denominacion para el archivo
“Ficha de Transferencia N° XXX”.pdf

92

Ficha de Transferencia N® XX

Cargada la Ficha de Transferencia, parte esencial del Expediente de Transferencia de
Remesa, el analista debe enviar un correo al Encargado de Contabilizacién, con copia al
Jefe Departamento de Programacidon Presupuestaria (DPP), Jefe Unidad de
Administracion de Programas (UAP), Jefe Departamento de Inversion, indicando que la
Ficha de Transferencia N° XX de Cdédigo IDI, se encuentra cargada en el Mddulo de
Contrato en los Anexos de Contrato.

Para Encargado de Revision de Pago
cC Jefe UAP;Jefe DPP; Jefe Departamento de Inversion cco &

Ficha de Transferencia N XX Codigo DI 2000000

Estimado se encuentra cargada Ficha de Transferencia para su revision y Transferencia de
recursos.
Saluda atte.

Tiempo Estimado 1 DiA
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REGISTRO TRANSACCIONAL SIGFE

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Programacion
Presupuestaria/ Encargado/a de Contabilizacion

Descripcién . - e .
P Recepcionado el correo donde se le indica al Encargado/a de Contabilizacion la

transferencia de recursos, este debe revisar en Chileindica que se encuentren todos los
antecedentes cargados en el Médulo de Contrato en Anexos de Contratos y Convenios,
para formar el Expediente de Transferencia de Remesa.

Tiempo Estimado 1 DIA

NOTIFICACION EGRESO PARA TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Programacion
Presupuestaria/Encargado/a de Contabilizacion
Descripcién Una vez revisados antecedentes para la generacién del Expediente de Transferencia de

Remesa, el Encargado/a de Transferencia y Pago debe cargar el Egreso en el Mddulo de
Contrato en Anexos de Contratos el Documento Egreso en el siguiente formato “Egreso
N° XX. pdf” y enviar un correo electrénico al Encargado/a de Tesoreria, indicando que se
encuentra cargado el Egreso para su transferencia bancaria.

Para Encargado de Tesoreria
CC Jefe DFP; Jefe DPPJefe UAP;Analista AP CCo 2
Transferencia Bancaria Egreso N°XXX, Codigo 1D1 XXXXX

Estimado se encuentra cargada Egreso en Chileindica para la revision de antecedentes y 93
posterior transferencia bancaria.
Saluda atte.

Tiempo Estimado 1 DIA

REVISION DE ANTECEDENTES PARA FORMAR EXPEDIENTE Y TRANSFERENCIA
BANCARIA

Responsables Encargado/a de Tesoreria

Descripcion _ .. ;
P Una vez recibido el correo electrénico desde la DIPIR, el encargado/a de tesoreria, debe

revisar si se encuentran todos los documentos adjuntos necesarios para realizar la
transferencia electréonica cargados en la plataforma de chile indica, para efectuar la
transferencia de recursos segln normativa y formar la carpeta digital del egreso,

posterior a esto, el mismo se encarga de realizar la transferencia bancaria e informar
DIPIR a través de una planilla (n° de egreso, cédigo idi, rut de la institucién, nombre de la
institucion, fecha de la transferencia de monto transferido

Tiempo Estimado 1 DiA
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 NOTIFICACION DE TRANSFERENCIA BANCARIA

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Programacion
Presupuestaria/Encargado/a de Tesoreria
Descripcién Realizado el registro correspondiente el Encargado/a de Tesoreria, debe comunicar ala

institucion beneficiaria con copia al Jefe de Departamento de Finanzas y Presupuesto
(DFP), Jefe de Departamento de Programacion Presupuestaria (DPP), Jefe de
Departamento de Inversion, Jefe de Unidad de Administracion de Programas (UAP) y
Analista de Administraciéon de Programa de la transferencia bancaria.

Para Institucion Beneficiaria

cC Jefe DFP; Jefe DPP;Jefe DI;Jefe UAP;Analista UAP CCco 2
Transferencia Bancaria N Cuenta Bancaria XXXXXXXX, Codigo 1DI

Se comunica a ud. que se ha realizado la transferencia de recursos por un monto

LRSS E e
Saluda atte.

Tiempo Estimado 1 DIA

94
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CAPITULO 6

Manual de Procedimientos de
Rendicion de Cuentas para .

Entidades Ejecutoras de
programas publicos (Subtitulos 24
y 33)

CUiDANDO LA REGION
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Introduccion

El presente manual constituye una herramienta esencial que regula la gestidn de recursos publicos
por parte de entidades privadas y la supervisidon de su uso adecuado por parte del Gobierno Regional
de Los Lagos. Su aplicacién responde a la necesidad imperiosa de establecer normas vy
procedimientos claros que aseguren la transparencia y la rendicién de cuentas en la utilizacién de
los recursos publicos asignados. Este documento es un referente indispensable para promover la
eficiencia y eficacia en el manejo de dichos recursos, contribuyendo a una gestién financiera
responsable y al cumplimiento de los objetivos publicos y privados involucrados.

Objetivo

El objetivo primordial de este manual radica en garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas
de las entidades privadas que reciben recursos publicos. A través de normas y procedimientos
rigurosos, busca establecer un marco que asegure el uso eficiente de estos recursos, al tiempo que
propicie la generacion de informes financieros precisos, la realizacion de auditorias detalladas y la
supervisidon constante de su utilizacién. Al fomentar la responsabilidad en la gestién financiera, el
manual aspira a fortalecer la confianza en la asignacién y utilizacidn de recursos publicos destinados

a entidades privadas.

Alcance

El manual abarca de manera exhaustiva todos los aspectos relacionados con la rendicidn de cuentas 96
de recursos publicos por parte de entidades privadas. Incluye requisitos detallados para la
presentacion de informes financieros, ademas, brinda una vision clara sobre las sanciones que
podrian aplicarse en caso de incumplimiento, reforzando asi la seriedad y el compromiso asociados
con la gestion responsable de los recursos publicos por parte de las entidades privadas. Este manual
se presenta como un recurso inestimable para todos los actores involucrados en el manejo de
recursos publicos destinados al dmbito privado, consolidando las bases para una administracidon con

estandares éticos y de transparencia.
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1. DIAGRAMA DE FLUJO GENERAL

Contabilizacion

Antecedentes de
Rendicion

Departamento de Programacion
Presupuestaria

)
Revision Analisis
Expediente Expediente de
Convenio Rendicion

Analista de Programas

Recepcion de
Correo y Carga
de Expediente

\T/

97

Registro Datos

de Control y
Remision Coreo

Rendicién de Cuentas Transferencias De Capital
Jefe de Unidad de
Administracion de Programas

)

Digitalizacion

Expediente de
Rendicion

p—,

Recepcion Oficio
y Expediente de
Rendicion

S

Ofioina de partes

Remision
Expediente de
Rendicion

Entidad Ejecutora
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Envio y Recepcion de Expediente de Rendicion
Entidad Ejecutora Entidad Otorgante/Oficina de Partes
Remision
Expediente Expediente Recepcion
de Rendicion de Oficio + Oficio y
Rendicién Expediente Expediente de
de Rendicién Rendicién
REMISION EXPEDIENTE DE RENDICION
Responsables Entidad Ejecutora
Descripcion La Entidad Ejecutora debera remitir el Expediente de Rendicidn a la Oficina de Partes

del Gobierno Regional, en formato fisico y digital, el cual incluira los siguientes
documentos esenciales:

. 98
Oficio Conductor: -

Este documento actia como guia y presentacion del envio, proporcionando detalles
sobre la rendicion de cuentas, documento firmado por un responsable.

Caratula de Rendicion:

La caratula ofrece una vision general del contenido del expediente, brindando
informacidn clave sobre la rendicién.

Detalle de Rendicion de Cuentas:

Un desglose exhaustivo que documenta de manera clara y detallada todas las
transacciones y aspectos relevantes de la rendicién de cuentas.

Comprobante de Ingreso de la Remesa:

Este comprobante respalda la recepciéon de la remesa, evidenciando la entrada de
fondos.

Respaldos de los Gastos Rendidos:

Se incluyen todos los documentos que respaldan los gastos reportados, asegurando
la transparencia y la veracidad de la rendicién.

Cartola Bancaria, Libro Mayor del Banco y/o Conciliacion Bancaria:

Documentos que proporcionan una vision completa de las transacciones bancarias,
asegurando la conciliacion y la coherencia de los registros financieros.
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La presentacion completa y precisa de estos documentos es crucial para garantizar
una rendicién de cuentas efectiva y transparente. Cada elemento contribuye a la
integridad y comprensidn adecuada de las transacciones financieras realizadas por la
Entidad Ejecutora.

Tiempo Estimado 1 DIA

| DIGITALIZACION EXPEDIENTE DE RENDICION Y OFICIO CONDUCTOR

Responsables Division de Administracion y Finanzas/Oficina de Partes/Encargada de Oficina de

Partes

Descripcion La persona encargada de recibir los antecedentes serd responsable de la recepcién del
Expediente de Rendicidon. Deberd recibirlo junto con el Oficio Conductor, registrar
meticulosamente la fecha y hora de recepcién, la institucion o Entidad Ejecutora
correspondiente, el nimero de rendicion, el nombre del programa y su cédigo Bip, asi
como el nombre de la persona que ingresa el expediente. Ademas, debera registrar otros
antecedentes necesarios para la adecuada tramitacion o gestién de dichos documentos,
como también se encargara de la digitalizacién completa del Expediente de Rendicion y
registro de esta digitalizacién en un espacio asignado para esta tarea (Previa consulta al
jefe UAP).

La precision en el registro de esta informacién es crucial para asegurar una gestion
eficiente y ordenada de los antecedentes, facilitando asi cualquier procedimiento futuro.
La documentacion detallada y organizada contribuird a la transparencia y eficacia en la
manipulacion de los expedientes, garantizando un seguimiento preciso y oportuno de la
rendicion de cuentas.

99

Tiempo Estimado 1 DIA

Derivacion Expediente de Rendicién

Entidad Otorgante/Oficina de Partes Jefe Unidad de Administracion de Programas(UAP) Analista de Programas

Remisién Recepcién

Recepcion

Digitalizacién Informa correo Registro de Correo Correo
Oficio Expediente electrénico Corr'eo Datos de Electréncio | o] Electronico y
Conductor + de digitalizacién ol Electrénico Control del Deriva Carga
Expediente Rendicién+Oficio de Expediente Expediente de Expediente de Expdiente de
de Rendicion Conductor de Rendicién Rendicién Rendicién Rendicién

5
Datos
Expediente
de
Rendicién

————N

Expediente
Digitalizado

INFORMA CORREO ELECTRONICO DIGITALIZACION DE EXPEDIENTE DE RENDICION

Responsables Division de Administraciéon y Finanzas/Oficina de Partes/Encargado/a de Oficina de
Partes
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Descripcidn

Tiempo
Estimado

Tras la recepcién del Expediente de Rendicion por parte de la persona Encargado/a en la
Oficina de Partes, se procederd a remitir un correo electrénico al jefe de la Unidad de
Programas, indicando que la rendicidn esta registrada en el espacio asignado para esta
tarea.

Para Jefe Unidad de Administracion de Programas CC CCO 2
Registro de Expediente de Rendicidn Cadigo 1D XXX
Por medio de la presente s& comunica que se encuentra subido Rendicidn N X300 en el

espacio asignado para esta tarea.
Saluda afte.

1 DIA

RECEPCION CORREO ELECTRONICO

Responsables

Descripcion

Tiempo
Estimado

Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Unidad de
Programas/Jefe Unidad de Programas

100
Una vez recepcionado el correo electrénico anunciando que el Expediente de Rendicién

se encuentra cargado, el Jefe Unidad Administracidon de Programas, éste registrara datos
relevantes para el control de gestidon de las rendiciones, donde mantiene un registro
detallado de la fecha, hora, cddigo IDI, nombre programa, nimero de rendicidn,
institucion y otros antecedentes relevantes. Este registro se establece con el propdsito de
facilitar el control de gestion y la trazabilidad de los documentos, esto con el objetivo de
poder realizar el seguimiento de las rendiciones y poder generar alertas en virtud del
tiempo que se ejecutan, segun lo estipulado por Convenio y Normativas Vigentes.

1 DIA



https://doc.digital.gob.cl/validador/WAAFTT-085

LOS LAGOS Comeo Regors d Los Lge

GOBIERNO * 4
& RECIONAL DE * *COREa

REMISION CORREO ELECTRONICO

Responsables

Descripcidn

Tiempo
Estimado

Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversién/Unidad de
Programas/Jefe Unidad de Programas

La actividad proxima de al registro de los datos del Expediente de Rendicion, el Jefe
Unidad de Administracion de Programas, remitira un correo electrénico al Analista de
Programa, indicando que el Expediente de Rendicion se encuentra cargado en el espacio
asignado para ello.

Para Analista de Programa CC CCO &¢
Registro de Expediente de Rendicion Codigo 1D1 XxXKKXX
For medio de la presente s comunica que se encuentra subido Rendicion N® 333X en el

espacio asignado para esta tarea.
Saluda atte.

1 DIA

101
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Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Unidad de

Descripcidn

Tiempo
Estimado

Programas/Analista de Programas

Una vez recepcionado el correo electrénico anunciando que el Expediente de Rendicidn se
encuentra subido, el Analista de Programas registrara el Expediente de Rendicion en
Chileindica en el Médulo de Contrato en Anexos de Contrato, en donde éste subira el archivo
oprimiendo el botdn de seleccionar archivo segun formato “Cddigo IDI-Ano Rendicion-Mes
Rendicion” y describiendo en el campo de Identificacién “Rendicion Nombre Mes- Codigo IDI-
Ao Rendicion-Mes Rendicion”.

. Ficha Contrato - Google Chrome — O

M Mosegure  chileindica.cl/loslagos/inversiones/paginas/paginal_2_1_ficha_contrato.php

B Cocumentacian Asaciada - Gaogle Chrame = O X

A Noseguro  chileindica.cl/loslagos/inversiones/paginas/pagina_documentos.php

Documentos Anexos

‘ Mo existen documentos anexos ‘

Anexar nuevo documento

Identificacion | | Documenta I Seleccionar archivo |Sin archivos selecc :madosl Anexar

Realizada esta accion la presentacion del documento Expediente de Rendicion debe quedar 102
de la siguiente forma.
. Ficha Contrato - Goagle Chrome — O

M Mosegure  chileindica.cl/loslagos/inversiones/paginas/paginal_2_1_ficha_contrato.php

B Cocumentacion Asaciada - Google Chrame - X

A Noseguro  chileindica.cl/loslagos/inversiones/paginas/pagina_documentos.php

Documentos Anexos

‘ No existen documentos anexos

|[Rendicion Mes-XXXXXXXX-XXXX-XX | |

PDF

A @ ||

Anexar nuevo documento

Identificacion | | Documento I Seleccionar archivo | Sin archivos seleoc:madosl Anexar

Cerrar

1 DIA



https://doc.digital.gob.cl/validador/WAAFTT-085

A AR COREY

h LOS LAGOS Contel Rgior dn Lo ogo

Revision Expediente de Convenio y Rendicion

Analista de Programa Analista Contraparte Técnica

Revision Remision Carga

Expediente correo —»| Antecedentes
del electronico Faltantes
Convenio

(" Andlisis Revisién de Recepcion Remision
Expediente Expediente de correo i de correo
\ de Rendicion icié electrénico electrénico

REVISION DE EXPEDIENTE DE CONVENIO Y RENDICION

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversiéon/Unidad de
Programas/Jefe Unidad de Programas/Analista de Programas

DA Cargado el Expediente de Rendicion, el Analista de Programa asume la responsabilidad

de contar con los antecedentes de Expediente de Convenio, la cual esta integrada por los

siguientes documentos: 103
] Ficha IDI -
. Registro de Colaboradores del Estado
. Registro de Colaboradores del Gobierno Regional
. Términos Técnicos de Referencia
. Evaluacion Entidad Ejecutora
. Documento Formulacion Programa
. Acreditacién Cuenta Corriente
o Directorio Actual
. Boleta de Garantia
o Rut de Socios
. Rol Entidad Ejecutora
. Certificado de Vigencia
. Acreditacién Entidad Ejecutora (2 o mas afios)-giro
. Objeto Social

. Certificado Core
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Tiempo
Estimado

J Certificado de Acreditacion de deuda (Rendiciones)
. Constancia de existencia de otros convenios

o Profesional idédneo para manejo SISREC

o Acreditacién de Sitio y Pagina Web

o Inscripcién en Chile compra

A continuacion deberd ingresar a Chileindica en el Médulo de Convenio y proceder a
revisar los documentos del Expediente del Convenio, en el caso de que falte algun
documento, el Analista de Programa deberda comunicarse de inmediato con la
Contraparte de la Entidad Ejecutora mediante correo electrdnico, con copia al Jefe de
Unidad de Administraciéon de Programa y Jefe Divisidon del Contraparte Técnica. En este
mensaje, se solicitaran los documentos faltantes, asegurando asi la completitud vy
precision del Expediente de Rendicidon, esta solicitud debe responderse en forma
inmediata, para no atrasar el proceso de revisidn, a la vez se mantendra un registro de
esta solicitud, para el control de la gestién, en donde el Analista de Programa registrara
la fecha, hora, programay la solicitud de documentos faltante. Esta accion proactiva busca
garantizar la transparencia y eficiencia en el proceso de rendicion de cuentas,
fortaleciendo la colaboracién entre las partes involucradas y facilitando el cumplimiento

Para Analista Contraparte Técnica

CC Jefe Unidad de Administracion de Programa; Jefe de Division cCCo 2
Documentos Faltantes Expediente Convenio Cadigo IDI XXXKXKX

Solicita ingreso de documentos faltantes:
1= RO RKCH

2 - HORR R ROR R,

3 RRK IR IR IR,

Saluda atte.

de los requisitos establecido.

Una vez completado el analisis del Expediente del Convenio, el Analista de Programa
procedera a la revision minuciosa del Expediente de Rendicion, verificando la presencia
de los siguientes documentos:

e Oficio Conductor

e Caratula de Rendicidn

e Detalle de Rendicién de Cuentas

e Comprobante de Ingreso de la Remesa

e Respaldos de los Gastos Rendidos

. Cartola Bancaria, Libro Mayor del Banco y/o Conciliacidn Bancaria.

104
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ANALISIS EXPEDIE_NTE DE REND [\

Responsables  Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Unidad de
Programas/Jefe Unidad de Programas/Analista de Programas

Descripcion . L . .
P Una vez realizado la revisidn del Expediente de Rendicién y que contengan los documentos

esenciales para el andlisis de gastos, requisito minimo para iniciar el proceso. El Analista de
Programa estd sujeto a realizar las siguientes tareas:

1. Revision de la Caratula de Rendicidn: En esta etapa se donde chequea los montos
rendidos. (Ref. Anexo Formulario N° XX)

| TITULO lll Rendicion de Fondos Entregados a Terceros Publicos |

- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS -

a) Nombre del servicio o entidad | GOBIERNO REGIONAL DE LOS LAGOS |

Il.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE RECIBIO Y EJECUTO LOS RECURSOS

b) Nombre del servicio o entidad p I | RUT: | XX XXX XXX-X |
Monto en $ o US$*
Monto total transferido moneda nacional (o extranjera) a la fecha XXXXXXXXXX
Banco o Institucién Fi ieradonde se i los recursos | XXXXXXXXXXXXXXX
N° Cuenta Bancaria | XXXXXXXXXXXXXXX
Comprobante de ingreso Fecha_xx/xx/xxxx__ N° comprobante_xxxx

Objetivo de la Transferencia
XXXXXXXXXXX

N° de identificacién del proy o

Al del acto ini: ivo que lo aprueba: N° Fecha Servicio
Modificaciones N° Fecha Servicio

Subtitulo | Item Asignacion

Item Presupuestario
O Cuenta contable

Fecha de inicio del Programa o proyecto I XX XX XXXX 105
Fecha de término [ xx XX_ | xxxx
Periodo de rendicién ENERO XX XXXX —
1ll.- DETALE DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS EN $

a) Saldo pendiente por rendir del periodo anterior

b) Transferencias recibidas en el periodo de la rendicion l:l
c) Total Transferencias a rendir (a +b)=c

2. RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO

d) Contratacién del Programa 0| 0

e) Consultoria 0| 0

f) Gastos Administrativos 0| 0

g) Total recursos rendidos 1 0| (d+e+f)=g
h) SALDO PENDIENTE POR RENDIR PARA EL PERIODO SIGUIENTE 0(c-g)

IV.- DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES Y QUE PARTIPARON EN EL PROCESO

Nombre del Funcionario Nombre del Funcionario
RUT RUT

Cargo Cargo

Dependencia Dependencia

Firmay nombre del responsable de la Rendicion

* Cuando corresponda determinar el valor del tipo de cambio, se estara a aquel vigente al momento de realizarse la respectiva operacion.
**x* Anexo a este formato de rendicion de cuentas se deberd acompafiar en el mismo orden los antecedentes que respaldan las operaciones de la
presente rendicidn de cuentas.

2. Revision de Detalle de Rendicion: En esta etapa es esencial para contrarrestar los

valores y/o montos con los documentos de respaldo rendidos. (Ref. Anexo
Formulario N° XX)
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| DETALLE RENDICION DE CUENTAS COD BIP

DETALLE DOCUMENTO DE RESPALDO

DE EGRESO

PARTIDAS E ITEMS DE GASTO PRESUPUESTO ERAEACTE z:i:‘::f Z DDEErI:L:‘:)oE: TOTAL PRESENTE | ¢ T{Z:::l:m Al AcumuLabo
w len |l @ BOLETA, NOMBRE PROVEEDOR O Renpiconens |5V
LIQUIDACION U | PRESTADOR DE SERVICIOS CASIO LAFECHA

OTRO)

$ = |8 =8 = |18

nto,
elementos de seguridad y otros
[Asistencia Técnica desarrollo de productos,
productiva y mercados
Capacitacion, cursos, talleres, arriendo salas y
equipos, traslados, 6n y otros

Gastos en terreno: Combustibles, peajes, pasajes,
viaticos, alimentacién, transbordos y otros

[Arriendos de vehiculos terrestres y maritimos
Gastos de difu erial impreso y.

publicaciones.

Gastos promocion, representacion, ferias y
traslados y estadias.

Gastos informaticos

Over Head

CONSULTORIAS $ - s - s

Consultorias I I I I [

Profesional 1 | | | | |

Profesional 2 | | | | |

GASTOS ADMINISTRATIVOS $ e -3

Materiales de Oficina

Peajes

<

Alimentacién para profesionales el programa

[ [0 [o[e[nlo]v [olofe]v [ole] o [ » [»] «»

TOTAL| $ - $ - 1S - 8
* Debe precisarsessi se trata de gastos de programa, administrativos y consultorias.

TOTAL PROGRAMA $

GASTO ACUMULADO  $

RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO SALDO BANCO $

Contratacién del Programa $ PENDIENTE POR TRANSFERIR $

Consultorias $ - PRESUPUESTO $
Gastos Administrativos $
$

[GasTo mEs afio TOTAL $

3. Analisis de los documentos que respalden los gastos: En esta etapa debe tener a
mano la Carpeta del Convenio, especificamente al Documento de Formulacién de
Programa, (Guia Metodolégica Para la Elaboracién de Términos Técnicos de
Referencia de Programas Publicos) en donde senala el Cuadro Presupuesto de
Programa, debe ser coherente a lo descrito en este cuadro, ademds se verifica la
autenticidad y pertinencia de los respaldos de los gastos rendidos, asegurandose de
que estén respaldados por facturas, boletas de honorarios y recibos u otros 1qg
documentos legales, al igual debe tener a mano el Informe Técnico, éste tiene —
relacion con la ejecucién del programa, para lo cual el Analista de Programa
sustentara este informe no sélo con las rendiciones que se puedan hacer, sino
también con la Planificacion de la Carta Gantt. Es importante que este informe

indique a lo menos un indice de avance el que sea conocido por todos y aprobado

por todos los participantes del proyecto (Unidad Técnica-Entidad Ejecutora).
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Presupuesto de Programa

COSTO
UNIDAD DE
ITEM CANTIDAD | UNITARIO COSTO TOTAL (M$)
MEDIDA (M)

1.- Contratacion del Programa.

2.- Consultoria

3.- Gastos Administrativos (5% Mdximo. Ley de Presupuesto)

(Ref. Anexo Formulario N° XX)

1. CARTA GANTT O CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

- o = - w © ~ @ @ = - e
g s g 3 2 3 g 3 g s P @
= = = = = = = = = = = = 107
Actividades [
E 0 no isicion de X| X
1] medicién comp TIC X X
Elab a i de X| X
instrumento medicién avances de
2| & izaj X X X X x| X XX
Realizacon y 2acien da
de satisfaccidn. X
3 X
Jornada de andlisis de resultados tras la X X
medicion de aprendizajes en
competencias TIC
4 K| X
E on/validacion o isicion de X X
5 i o medicidn X x X x x X x x x x
Jomada de analisis y reflexion sobre el x| x
proceso y los resultados del seguimiento X
|_6 | del plan aperativo X
Realizacion y sistematizacion de encuesta X
|_7 | de satisfaccién. X
E 0 on 0 adquisicion de
8 i medicidn x| x
Eleccion del encargado para aplicar pauta | x x X x x x ® x *
9 | y aplicacion de ella. X x %
Realizacion informe de revision de X
1 | planificaciones y resultado de pauta para x
|0 el uso dplimo de recursos.
1 %
|1 | Elaboracitn de tipo planificacién. X

El Analista de Programa debe realizar lo siguiente:

a. Analisis de Cada item Presupuestario: Revision de cada item presupuestario
y su relacién con los documentos de que respaldan cada gasto.

b. Evaluaciéon de Informes Financieros: Se analizan informes financieros
asociados para garantizar que los recursos se hayan utilizado segin lo
establecido en el convenio y de acuerdo con las normativas financieras
vigentes.

c. Verificacion de Cumplimiento Normativo: Se asegura de que el expediente

cumpla con las normativas y regulaciones establecidas por la entidad
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financiadora, asi como con las leyes y reglamentos aplicables.

d. Comunicacién de Hallazgos: En caso de discrepancias o documentos
faltantes, se notifica a la entidad ejecutora para solicitar aclaraciones,
documentos adicionales o correcciones.

e. Informe de Revisidn: Se genera un informe detallado de la revisién,
destacando los hallazgos, las recomendaciones y la conclusion de la revisién.

Una vez realizados los analisis pertinentes de Expediente de Rendicion procederad registrar
en la “Planilla Control de Rendicién” observando, rechazando o aprobando los gastos
segun los antecedentes presentados.

a) Gastos Aprobados
Son aquellos gastos rendidos en actividades contenidos en lo iniciativa aprobado
gue han sido ratificados después del analisis del gasto.
b) Gastos Observados
Son aquellos gastos rendidos que requieren uno justificacién o respaldo indicado en
el Manual de Rendicién de Cuentas y/o informacidén adicional.
c) Gastos Rechazados
Son aquellos gastos declarados y rendidos que:
e No se consideren pertinentes en lo ejecucion de las actividades de lo iniciativa.
e No tenga relacion con el presupuesto aprobado
e No se ajusten o los Principios de Transparencia, Economia y Racionalidad del
Gasto.
e Excedan el total aprobado paro lo partido o la cual se esté cargando. En este caso =~ 108
se procedera o rechazar el excedente.
e Gastos que permanezcan observados al final de la ejecucidon del programa, segun
lo indicado por el Analista de Administracion de Programa en su planilla de
Control de Rendicion y el correo.

Tiempo 10 DiAS
Maximo
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Gastos Observados o Rechazados y Contabilizacién de Rendicion

Analista de Programa Entidad Ejecutora Departamento de Programacmn
Presupuestaria

Prepara y Contabilizacion
remite Antecedentes de Antece_d_eptes
Antecedentes de rendicion de rendicidn
de rendicion para
para contabilizacion Recepcian
contabilizacion S~ N correo
Rechazados u electrénico
Observados?

Prepara

Antecedentes Gastos

Remite PYo
Analsis
de Gastos Observados | correo y

o L preparacion de
Observados o
Rechnafzados | Rechazados electrénico Respuesta a
Analisis AN Gastos
Expediente Observados o
de Rendicion Rechazados

Respuesta —
Gastos Recepcion

Observados cor[eq
o electrénico

Gastos
Rechazados Observados

o
Rechazados

Remite
correo
electrénico

PREPARA ANTECEDENTES DE GASTOS OBSERVADOS

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de
Inversion/Unidad de Programas/Analista de Administracion Programa

e Una vez analizados los gastos del Expediente de Rendicién, mediante el anélisis de 109
los documentos de este expediente, resulta si hay gastos que estén rechazados, el
Analista de Programa de preparar los Antecedentes de Gastos Observados u
Rechazados para que sean remitidos a la Entidad Ejecutora con copia al Jefe de
Unidad de Administracidon de Programa, para que éste realice el registro de salida

para el control de gestion.

Tiempo Estimado 1 DIA

ANALISIS EXPEDIENTE DE RENDICION

Responsables Entidad Ejecutora
Descripcion . - . .

P Recepcionado el correo electrénico con las observaciones correspondientes al Gasto, la
Entidad Ejecutora, debe realizar los analices pertinentes y preparar las respuestas a las
observaciones y remitir correo electrénico con éstas al Analista de Administracion de
Programas con copia al Jefe de Unidad de Administracidn de Programas.

Tiempo 1 DIA
Estimado
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ANALISIS Y PREPARACION DE RESPUESTA A GASTOS OBSERVADOS O RECHAZADOS

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversiéon/Unidad de
Programas/Analista de Administracion Programa

Descripcion Recepcionado el correo electrénico parte de la Entidad Ejecutora, el Jefe de Unidad de

Administracidon de Programas, registrando el ingreso de correo electrénico y a su vez el

Analista de Administracion Programa procede a realizar el cruce de la informacién recibida

con los antecedentes del Expediente de Rendicidn.

Tiempo 1 DIA
Estimado

PREPARA Y REMITE ANTECEDENTES DE RENDICION PARA CONTABILIZACION

Responsables Division de Presupuesto e Inversion Regional/Departamento de Inversion/Unidad de
Programas/Analista de Administracion Programa

Descripcion El Analista de Administracion de Programa deriva el Expediente de Rendicién al Encargado

de Contabilizacion para su registro en el SIGFE.

Tiempo 3 DIAS
Estimado

110
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CAPITULO 7

Procedimiento Administrativo de
Monitoreo  Permanente  y
Fiscalizacion a la Ejecucion de
Programas Publicos (Subtitulos

24y 33).

CUiDANDO LA REGION
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Introduccion

La implementacion de procesos de monitoreo y fiscalizacion se erige como una herramienta
fundamental para asegurar la transparencia, eficacia y cumplimiento de los objetivos planteados en
las iniciativas gubernamentales. Este conjunto de actividades busca establecer un marco
estructurado que garantice la correcta ejecucién del uso de los recursos transferidos. En este
sentido, la presente propuesta detalla un conjunto de pasos y responsabilidades para llevar a cabo
un proceso de monitoreo continuo y fiscalizacién de iniciativas, con el objetivo de maximizar la
eficacia y eficiencia institucional en la gestién de los recursos publicos.

Objetivo

El objetivo principal de este proceso es asegurar que las iniciativas gubernamentales se desarrollen
conforme a lo planificado, optimizando la utilizacién de los recursos publicos asignados. A través de
un enfoque proactivo y sistemdtico, se busca identificar posibles desviaciones, evaluar el
desempefio institucional y velar por el cumplimiento de los requisitos legales, contribuyendo asi a
la generacion de resultados positivos para la comunidad y garantizando la transparencia en la
gestion publica.

Alcance

El alcance de este proceso abarca desde la constitucion del Comité de Monitoreo por grupos o areas
tematicas, hasta la aprobacién del cierre o término de la iniciativa. Incluye la elaboracién y 112
aprobacién del Plan de Monitoreo, la implementacién de actividades de seguimiento continuo, la ——
presentacion de informes de avances y resultados, asi como la revisidon y aprobacion de los informes

finales. Ademas, contempla la comunicacion de resultados interna y externa, promoviendo la
rendicidn de cuentas a diversas instancias. Este conjunto de acciones se ejecuta bajo la supervision

y responsabilidad del Jefe de Divisidn respectivo y el Coordinador del Comité, garantizando un
proceso integral y transparente en la fiscalizacién de recursos publicos y el logro de los objetivos

planteados en las iniciativas gubernamentales.

Monitoreo y Fiscalizacion

Nombre Proceso Monitoreo y Fiscalizacion

Descripcién El monitoreo vy la fiscalizacién son dos conceptos relacionados pero
distintos que se utilizan en el contexto de supervisidn y control de
actividades, proyectos o procesos.

Monitoreo: El monitoreo se refiere al proceso de seguimiento
constante y sistematico de un sistema, actividad, proyecto/programa
o proceso a lo largo del tiempo. Suele implicar la recopilacién regular
de datos, informacidon o métricas para evaluar el rendimiento o el
progreso.

El objetivo principal del monitoreo es mantener un registro y obtener
informacidn en tiempo real o periddica sobre lo que esta ocurriendo.
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El monitoreo puede ser realizado por partes interesadas internas o
externas para tomar decisiones informadas y ajustar acciones en
funcidn de los resultados obtenidos.

Fiscalizacion: La fiscalizacidon se refiere a un proceso mas riguroso y
formal de examen, verificacion y control de actividades o procesos
para garantizar el cumplimiento de normas, regulaciones, leyes o
estandares establecidos.

La fiscalizacion a menudo es llevada a cabo por una entidad
reguladora, un organismo gubernamental o una entidad autorizada
para hacer cumplir las normativas.

El objetivo principal de la fiscalizacidn es identificar incumplimientos,
irregularidades o violaciones de normativas y tomar medidas legales
o correctivas en caso necesario.

La fiscalizacién puede incluir auditorias, inspecciones, revisiones
detalladas y sanciones legales en caso de incumplimiento.

En resumen, mientras que el monitoreo se enfoca en la observacién
continua y el seguimiento regular para obtener informacion sobre el
progreso y el rendimiento, la fiscalizacién es un proceso mas formal
y orientado a garantizar el cumplimiento de normativasy la deteccién
de posibles infracciones. Ambos son importantes en diferentes
contextos, y a menudo se complementan entre si para garantizar un
control efectivo y una supervision adecuada de actividades y
procesos.

Objetivo

Establecer un marco sistematico y estructurado para supervisar y
monitorear programas y/o proyectos financiados con recursos del
FNDR, a través de los hitos relevantes como el desempefio, los
resultados y/o actividad especifica de un proyecto y/o programa,
formalizando un comité de monitoreo de programas y proyectos.

Objetivos Especificos

Los objetivos especificos son esenciales para que el plan de
monitoreo sea efectivo y cumpla con su propdsito de proporcionar
una supervisién y monitoreo sélido y basado en datos. Cada objetivo
especifico contribuye a la consecucion del objetivo general del plan
de monitoreo.

1. Definir indicadores clave.

2. Determinar frecuencia de monitoreo.
3. Identificar fuentes de datos.

4. Designar responsabilidades.

5. Establecer criterios de éxito.

6. Planificar revisiones periddicas.

7. Asegurar la calidad de los datos.

113
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8. Comunicacion de resultados.
9. Correccién de desviaciones.

10. Aprendizaje y mejora continua.

Entrada

Una vez aprobada la etapa de preinversion e inversién, esto significa
que la iniciativa (programa y/o proyecto) se encuentra con el proceso
de legalidad concluido.

Obtenida la Resolucién que aprueba el Convenio suscrito entre el
Gobierno Regional de Los Lagos y la Entidad Ejecutora de la iniciativa,
el Comité debera constituirse para disefiar el Plan de Monitoreo y

velar por su cumplimiento.

Salida

Informe final del monitoreo continuo con todo el proceso de
ejecucidén de la iniciativa

Responsable del
Proceso

Jefe(a) de la Divisidn respectiva que estd a cargo y/o tenga la
responsabilidad del Programa y/o Proyecto en ejecucion.

Entidades
participantes
(Quiénes constituye el

e Jefe Divisidn respectivo encargado del Programa y/o proyecto
gue se ejecutara.

e Coordinador del Comité (profesional de la Division responsable).

e Profesionales de la Division responsable de la iniciativa.

e Representantes de otras Divisiones, cuando lo amerite y el

Comité) programa sea de cardcter transversal a la Division responsable.

e DIPIR

e Profesionales DIFOI

e Profesionales DIPLADER

. e Coordinaciéon del Proceso de Anadlisis de Pertinencia de la
Profesionales de
DIPLADER.

Apoyo

e Profesional DIPLADER del GOBIERNO REGIONAL DE LOS LAGOS.
e Otro funcionario que la autoridad estime pertinente.

Funciones del Comité

El proceso de Monitoreo comienza en la etapa de planificacion y se
extiende a lo largo de todo el ciclo del Programa y/o proyecto. Es un
proceso continuo que implica la recopilacién y el analisis de datos
para garantizar que se cumplan los objetivos y permitir la toma de
decisiones informada y mejora continua.

e Fase de planificacién: El proceso de monitoreo comienza en la
fase de planificacién, donde se desarrolla un Plan de Monitoreo
que establece los objetivos, indicadores claves, fuentes de datos,
frecuencia de recoleccién de datos y otros detalles relacionados
al monitoreo.

e Fase de Implementacion: Tan pronto la iniciativa comienza con su
ejecucidn, se inicia el proceso de monitoreo, comenzando con la
recopilacion de datos y registro de las actividades y avances de
acuerdo al plan de monitoreo.

114
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e Durante la Implementacion: En el proceso de Monitoreo
continuo, los datos se recopilan de manera regular, se realizan
evaluaciones periddicas para medir el progreso y desempefio en
relacion con los indicadores y objetivos establecidos.

e Fase de revision y ajuste: A medida que se recopilan datos, se
analizan y se comparan con los criterios de éxito definidos en el
Plan de Monitoreo. Si se identifican desviaciones, se toman
decisiones para realizar los ajustes o mejoras. Esto puede implicar
cambios en las estrategias de intervencidn, asignacién de
recursos, enfoque de Actividades entre otras.

e Fase de cierre: Al final del programa y/o proyecto, se realiza una
evaluacién final, con el fin de determinar el grado de
cumplimiento de objetivos y resultados previstos. Esta evaluacién
se basa en los datos recopilados a lo largo del proceso de
monitoreo continuo.

e Fase de lecciones aprendidas: Finalizado el monitoreo, se
analizan las lecciones aprendidas a lo largo del proceso de
monitoreo, con el objeto de mejorar futuros programas y/o
proyectos y documentar las mejores practicas.

El Plan de monitoreo, levantado por la Division respectiva
(responsable del programa) debe contener a lo menos;

a) Preparacion del Comité (equipo): quiénes lo constituye,
pertinencia, etc.

b) Recopilacion de datos: Ejecutor, beneficiarios, municipios, TTR, | 115
etc.

c) Registro de resultados: Actas del monitoreo, registro en
plataforma web o sistema que defina la Institucion.

d) Seguimiento de indicadores claves: verificar los indicadores
comprometidos, en la formulacion del Plan de monitoreo, como
los avances correspondientes, cumplimiento Carta Gantt,

Plan de Monitoreo programacion técnica — Financiera, etc.

e) Comunicacion Interna: determinar los canales de comunicacion
Interna, para socializar los avances y resultados obtenidos del
proceso de monitoreo.

f) Comunicacion externa: Determinar los canales de Comunicacién
externa, para socializar los resultados del monitoreo con la
entidad ejecutora, beneficiarios del programa, municipios vy
entidades publicas relacionadas con el programa, etc.

g) Identificacion de desviaciones y problemas detectados:
Registrar las desviaciones observadas en relacion a los términos
Técnicos Originales (aprobados por Dipres y/o MDS).

h) Acciones correctivas: Validadas por el Jefe de Division respectivo
y Departamento juridico.
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i) Registro de documentacion: establecer una forma unica de
registro de documentacion, con el fin de comparar en el tiempo
resultados.

j)  Cumplir con las regulaciones: El Comité y su Plan de Monitoreo,
deben cumplir con a la regulacion pertinente.

k) Evaluacidn Continua. Se debe realizar una evaluacién continua al
proceso de monitoreo, con el fin de corregir o mejorar el sistema
completo.

[) Planilla de registro procedimiento del Monitoreo: Se adjunta en
Anexo .

Fase crucial que implica una serie de actividades que garanticen el

cumplimiento de los objetivos, productos y rendicion de cuentas de

los programas/ proyectos

e Revisidn de los entregables

e Evaluaciéon de desempefio

e Verificacion de cumplimiento legal

e Liquidacion financiera

e Auditoria interna o Externa (de ser necesaria)

Cierre de Programa /

proyecto e Preparacion Informe final
e Entrega de documentos y resultados
e Cierre Administrativo 116
e Evaluacién de lecciones aprendidas -
e Comunicacién
e Archivoy documentacion
e Evaluacién Final
e Oficio o Memorandum del Jefe de Division respectivo
Documentos de

constituyendo el Comité de Monitoreo Continuo y fiscalizacion.
entrada del Proceso

Se establecerda como Unica puerta de entrada del proceso de
monitoreo continuo y fiscalizacién, oficio conductor desde el Gore
Los Lagos a la entidad ejecutora de la iniciativa.

Protocolos de
Comunicacion

1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE MONITOREO PERMANENTE Y FISCALIZACION.

N Actividad Descripcion Responsable = Resultado/ DI LI
Salida

Una vez Firmado el
convenio, se o
o . . y Maximo 10
Constitucién del | constituye el Comité . ... | Comité i i
o ] ) Jefe Division o dias, después
1 Comité de | respectivo. El jefe . constituido
] L Respectivo o de aprobada la
Monitoreo Division instruye Ia oficialmente | . = .
L iniciativa
constitucion del
Comite,
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identificando sus
integrantes y el
coordinador de éste.

Se constituye el

Primera reunion | Comité, citado vy Primera 10 dias

del Comité de |liderado por el | Coordinador reunion  del posterior a
2 Monitoreo coordinador de éste. | del Comité. Comité resolucién que

constituido. Se levanta un acta de lo constituye

constitucion.

El coordinador junto
al equipo de
Monitoreo, levantan
el Plan de Monitoreo
por cada iniciativa:

Definicién de

3 objetivos y alcance
del Plan;
Identificacion de
Actores

involucrados; Diseno

de Indicadores
Claves; Frecuencia Plan de )
. . 20 dias
de Monitoreo; Monitoreo _ 117
. o i ) posterior a| —
Construccién Plan | Procedimientos y | Coordinador | Continuo vy .
rimera
de Monitoreo. herramientas de | del Comité Fiscalizacion P ..
] reunion del
monitoreo; de la o
I _— Comité
Recopilacion y Iniciativa.
analisis de datos;
Informe de
resultados, Accione
correctivas (si
corresponde);
Archivos de
documentacion y
finalmente
Evaluacion del Plan
(se adjunta en Anexo
1)
5 dias
Genera un .
. Plan de | Posterior a la
Aprobacion  del | documento que | Jefe de . .
4 . Monitoreo presentacion
Plan de | aprueba el Plan de | Divisién i
) ) . validado y | del Plan por
Monitoreo Monitoreo Respectivo.
aprobado. parte del
presentado.

Comité
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Aprobado el Plan por ) Proceso
L, Monitoreo .
el Jefe de Divisidon ) ) continuo,
. . ) Coordinador | continuo de
5 Implementacion respectivo, comienza . ) . | luego de
. . .. del comité y |la ejecucidn
del Monitoreo la implementacidn, ) aprobado el
su equipo de la
dando respuesta al . Plan de
. iniciativa. .
respectivo plan. monitoreo
Se presentaran
informe de avances
respectivos (segun lo
establecido en el
plan de monitoreo)
al Jefe de Divisién del
6 proceso de
monitoreo continuo.
Igualmente, cuando
. Informe de .
se determine, se ) Determinado
Informe de o Coordinador | avance del
realizaran . en el Plan de
avances del i del comité y | proceso de i
. presentaciones de . . Monitoreo
monitoreo. su equipo monitoreo .
los resultados a la ) Validado.
. . continuo
autoridad  superior
del servicio,
Consejeros
Regionales, y a
quienes se estime
pertinente presentar
los resultados
parciales del
monitoreo.
Aprobacion del 5 dias
Aprobacion  del | Informe de avance Posterior a
] Jefe de | Informe de .
7 Informe de | del Monitoreo, L presentacion
i Divisién avance )
avances del | validado por el Jefe . del informe
. ..., | respectivo aprobado
monitoreo. de Divisién por parte del
Respectivo. comité
Comunicar interna y
externamente, los 20 dias
L resultados parciales Posterior a
Comunicacion de Informe L,
del procedo de . aprobacién del
resultados de los ) Coordinador | presentado .
8 ) monitoreo de la o informe
informe de o del comité y | en las ]
Iniciativa. . . ) respectivo por
avance de | _. . su equipo instancias
) Disponibilizar a - parte del Jefe
Monitoreo ) ) definidas L
través de un medio de Division
(plataforma web del respectivo
Gore) los resultados
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para guien lo

requiera

Implica una serie de
para
que la

actividades
garantizar
iniciativa se ejecutdé
adecuadamente vy

cumplimiento legal;
liquidacidn contable;
auditoria interna o
externa si

corresponde; etc.

9 cumple con los
requisitos
planteados. Determinado
. L Revision de | Coordinador en Plan de
Cierre o término o, . .
o entregables; del comité y | Informe final | Monitoreo vy
de lainiciativa . )
evaluacién del | su equipo Carta Gantt de
desempefiio la Iniciativa.
institucional;
verificaciéon de
cumplimiento legal;
liquidacion contable;
auditoria interna o
externa si
corresponde; etc.
Implica una serie de
actividades para
garantizar que la
iniciativa se ejecutd
adecuadamente vy
10 cumple con los 15 dias
requisitos Posterior a
planteados; presentacion
. L Jefe de .
Aprobacion Cierre | Revisién de L . del informe
o Divisidon Informe final |
o término de la | entregables; . final por parte
o . respectivo y | aprobado o
iniciativa evaluacién del DIPIR del comité
desempefio Determinado
institucional; en Plan de
verificacién de Monitoreo.
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NO

= . T Aprueba
Construccion l;ll);\rl‘%b: S Implementacion Informe de e Aprueba Clotre

Informe
Plan de 2 ) del?lan avance de form, Ao
Monitoreo Monitoreo? Monitoreo Monitoreo Final?

Constitucion
Comité
Monitoreo

Presentacion
dondese
determine

Comunicacion
de Resultados

PLAN DE MONITOREO
PLANILLA REGISTRO PROCEDIMIENTO MONITOREO CONTINUO Y FISCALIZACION FNDR

MONITOREO Y SEGUIMIENTO PROGRAMA 2024
EQUIPO MONITOREO (EJEMPLO)
NOMBRE ROL DIVISION

120

INFORMACION GENERAL (EJEMPLO)

Nombre Programa
/Proyecto

IDI Programa /Proyecto

Fecha Inicio

Fecha Término

Responsable del Registro

Fecha de Registro
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DEFINICIONES DEL PLAN MONITOREO (EJEMPLO)

Objetivo del Plan

Alcance del Plan
Resultados esperados

Frecuencia del Monitoreo

Frecuencia de entrega de
informe de avance y final

Definicion de Canales de
comunicacion

Herramientas de
Monitoreo

Procedimiento de Ia
Documentacién y Archivo

Analisis de Involucrados

Otros
121

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION (EJEMPLO)

Ejemplo: El programa busca resolver las dificultades que presentan los artesanos tradicionales
para establecer el oficio artesanal

PROPOSITO (EJEMPLO)
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Ejemplo: Aumentar el ingreso de los artesanos y artesanas tradicionales de Chile, mediante la
comercializacidon de sus productos, a través de compras que se realizan de manera periddica a
los artesanos de la red.

ACTIVIDADES POR COMPONENTE

PRESUPUESTO POR ACTIVIDADES

122

HISTORIAL
MONITOREO Y

EVALUATIVO DEL
PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante

Evaluation Durante

Evaluacion Ex-Post

Otras evaluaciones
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Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA
DIMENSION ‘RESULTADOS HALLAZGOS

Ejemplo: No se sefiala el afio de
la fuente de informacién. No se
detalla cédmo los instrumentos
permiten verificar que las
) poblaciones beneficiadas
e Ejemplo: El programa presenta L
- S . |cumplan con los criterios de
Focalizaciéon vy deficiencias menores en los criterios | . ., .
L . priorizacion. Es  decir, se
Cobertura de  focalizacién implementados . ,
) menciona que se evaliua la
durante el periodo 2024. . L
calidad técnica y cultural de las
piezas, pero no se detalla en si
han tenido compras en el tGltimo
ano o si tienen la capacidad
productiva y disposicion para

entregar piezas a la fundacion.

e Ejemplo: Ejecucién presupuestaria
inicial 2024: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto
inicial 2024 dentro del rango esperado
(85%).

e Ejemplo: Ejecucién presupuestaria
final 2024: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto
final 2022 dentro del rango esperado
(90% y el 110%).

Eficiencia y e Ejemplo: Persistencia subejecucion

. ., presupuestaria: El programa no |Ejemplo:Sin observacionesenla

ejecucion . o L,

: presenta problemas de persistencia |[dimension.

presupuestaria . . o,

de subejecucién en relacion a su
presupuesto inicial.

e Ejemplo: Gasto por beneficiario: En
comparaciéon al promedio de los dos
afios anteriores, el programa presenta
un gasto por beneficiario 2022 dentro
del rango esperado (mas o menos del
20%).

e Ejemplo: Gasto administrativo: No se
advierten falencias metodoldgicas en

la estimacidn del gasto administrativo.

123
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e Ejemplo: Respecto al primer indicador
de propdsito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el

L. Ejemplo: Las dimensiones de los
propésito del programa.

indicadores se encuentran mal
identificadas. En los indicadores
de propdsito se sefiala que se

e Ejemplo: Complementariamente, se
advierten deficiencias metodoldgicas

en la formulacion y/o metodologia de | ) B ]
, mide la dimension de Economia
calculo, detalladas en el recuadro de .
cuando en realidad corresponde
o hallazgos. o oo
Eficacia . a Eficacia. Respecto al indicador
e Ejemplo: Respecto al segundo .
N o o complementario, el nombre de
indicador de propdsito, el indicador es |, N
i . ) éste no permite dilucidar que es
pertinente, dado que permite medir el .
4sito del lo que se estd midiendo, y los
ropdsito del programa. .
p' P Prog _ resultados del indicador de este
e Ejemplo: Complementariamente, se | . . -
_ o - afio, al igual que los dos ultimos,
advierten deficiencias metodoldgicas 0
_, ) superan el 100%.
en la formulacidn y/o metodologia de

calculo, detalladas en el recuadro de
hallazgos.

[1l. DESEMPENO 2024 DEL PROGRAMA (EJEMPLO)

POBLACION 124

Poblacion
Artesanos(as) mayores de 18 afios, que

cultivan artesania tradicional o local, con
acceso limitado a oportunidades de
comercializacién de sus productos, de
acuerdo con los registros de la Fundacion.
Se prioriza a aquellos que no han tenido
compras en el ultimo afio y a quiénes

tienen la capacidad productiva y
2020 2021 2022

disposicién para entregar piezas a la
. m Beneficiarios - Pob. objetivo (Personas)
Fundacion.

COBERTURA POR ANO*
2025

75,0% 77,1% 88,6%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacion objetivo afio t)*100.
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‘PRESUPUESTO Y EJECUCION

2024 2025 N

1000000 —

£808.877
£08.877
808.877

742.506
742.50
742.506

Ejecucion Presupuestaria por afio (MS 2024) (EJEMPLO) Presupuesto
; / Ejecucion

(M$2024)

200000 N - q

: presupuestaria 100% [100% |100%
] inicial *
200000

1 NV IENEIERIGEIN100% |100% |100%
200000

[/ — S S —

2020 2021 2022 Presupuesto 808.87 |753.75 |(742.50
Ejecutado *** 7 9 6

753.759
53.759
753.759

-
A

m Inicial W Final m Ejecutado

B Extrapresupuestario
Recursos

extrapresu uestario
PSR N/A  IN/AIN/A

S
%k Kk

*La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto
inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio,
cuando el programa no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** La ejecucidn presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final
afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al
Presupuesto Ley del aio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no
incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.
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Subtitulo * Total Ejecutado (M$2024)

24 (Transferencias Corrientes) 742.506

Gasto total ejecutado 742.506

Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno o mas programas presupuestarios

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$
2024)(EJEMPLO)

Componentes Gasto Ejecutado Miles de| Produccion (unidad) Gasto Unitario Miles
(Unidad de $(2024) de $(2024)

\2024 \2025 \N 2024 2025 | N 2024 | 2025 N

Contratacion de

Programa 741.697| 693.458| 674.441| 1.645| 1.690| 870.927.012| 450,9 | 410,3| 0,0
Consultoria

Gasto 67.181 | 60.301 | 68.065 126
Administrativo

Total 808.878| 753.759| 742.506

Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sdlo se muestran los
componentes vigentes en 2024, la suma total para los afios podria no cuadrar para aquellos en los
gue se ejecutaron componentes descontinuados

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO*(EJEMPLO)

2024 2025

Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero

beneficiarios efectivos afio t)
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DESAGREGACION POR COMUNA DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA
*(EJEMPLO)

Comuna Total Ejecutado (MS 2024) Poblacién Beneficiada

OSORNO
PUERTO OCTAY
PURRANQUE
PUYEHUE
RIO NEGRO
SAN JUAN DE LA COSTA
SAN PABLO
CALBUCO
COCHAMO
FRESIA
FRUTILLAR
LLANQUIHUE
LOS MUERMOS
MAULLIN
127
PUERTO MONTT —
PUERTO VARAS
ANCUD
CASTRO
CHONCHI
CURACO DE VELEZ
DALCAHUE
PUQUELDON
QUEILEN
QUEMCHI
QUELLON
QUINCHAO
CHAITEN
FUTALEUFU
HUALAIHUE

PALENA

TOTAL
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En esta tabla se despliegan sélo aquellas comunas para las que se ejecutaron recursos y/o tienen
beneficiarios identificados.

INDICADORES DE PROPOSITO (EJEMPLO)

Efectivo Efectivo Efectivo Resultado

Férmula de calculo 2025 \\ respecto al

2024 periodo
anterior

Indicador

(N° de artesanos coningreso

Porcentaje de | continuo (al menos 6 meses
artesanos con ingreso | de compra en un ano) en el
] . ) 15,0% | 21,0% 25,0%
continuo (compra | afio t / N° total de artesanos
programada) activos para compra en el
afio t) *100

INDICADORES COMPONENTES
(EJEMPLO)

Efectivo Efectivo Efectivo Resultado

Indicador Férmula de calculo 2025 N respecto  al
plopZi} ano anterior

No es posible

(Monto total de compras evaluar, dado 128
) .. | realizadas a los artesanos en que el
Porcentaje de rotacion . oo
el afo t / Monto total del | 116,0% | 122,0% | 158,0% | indicador no
del fondo de compras .
fondo de compras en el afio cumple en
t) *100 pertinencia

y/o en calidad

INDICADORES CLAVES DEL PLAN DE MONITOREO (EJEMPLO)

Efectivo Efectivo Efectivo Resultado

Indicador Férmula de calculo 2025 N respecto al
2024 ano anterior

ACCIONES CORRECTIVAS (S| CORRESPONDE) (EJEMPLO)

Accion Descripcién
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PROCEDIMIENTO COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA (EJEMPLO)

Accion Descripcién

PROCEDIMIENTO DE ARCHIVO DOCUMENTACION (EJEMPLO)

Accion Descripcién

OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Ejemplo: Trabajo decente y crecimiento econdmico: Promover el crecimiento econdmico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Ejemplo: Reduccion de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises: Lograr que

las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles 129

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

Ejemplo: El programa presenta un potencial de contribucién a la/a siguiente/s dimensién/es:
e Dimensién Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s
carencia/s de: Ocupacion

POBREZA POR INGRESOS

Ejemplo: El programa tiene un potencial de contribucién a la reduccion de pobreza por ingresos,
mediante acciones de apoyo a la generaciéon o aumento de ingresos auténomos.

ENFOQUE DE GENERO

Ejemplo: El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementacion.

COMPLEMENTARIEDADES *

Ejemplo: El programa no presenta complementariedades.

* Las complementariedades corresponden a la relacion entre programas que apuntan al mismo fin
superior de politica publica y/o que consideran aspectos comunes en su gestion, ya sea dentro de

la misma institucidon o con otro Servicio Publico.
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‘ V. CONTINGENCIA (Sanitaria, Ambiental, Social, Catastrofes, etc.) (EJEMPLO)

Ejemplo: El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en
su implementacidn a partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

‘ VI. RECOMENDACIONES (EJEMPLO)

Focalizacidn: se deben actualizar las cuantificaciones de las poblaciones potenciales y objetivo.
Eficiencia y ejecucion presupuestaria: La cuantificacion del componente no corresponden con
la unidad de medida que declaran.

Eficiencia. Revisar calidad de indicadores. Las dimensiones de los indicadores se encuentran mas
identificados, etc.

Enfoque de género: se sugiere revisar la pertinencia de incorporar enfoque de género en el
programa.

Complementariedades: Se sugiere revisar las complementariedades del programa.

VII. NOTAS TECNICAS(EJEMPLO)

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento
de la gestion anual de los programas publicos, a partir de la informacidon auto reportada por los
Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de la

oferta publica.

130
Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede -

considerar actualizaciones respecto de la metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el
objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente
ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos
a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con el
objetivo de realizar el andlisis comparativo del periodo.

Nota técnica 4: Respecto a la seccién "Andlisis de Desempeiio", en la columna de "Resultados"
se han definido criterios relativos para identificar hallazgos en cada una de las dimensiones
consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la necesidad

de fundamentar dichos hallazgos.
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REFERENCIAS NORMATIVAS Y BIBLIOGRAFICAS

e Decreto ley N° 1.263/1975, organico de administracion financiera del Estado.

e Ley N° 18.575, orgdnica constitucional de bases generales de la Administracion del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el decreto con fuerza
de ley N° 1/19.653/2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

e Ley N° 19.880, que establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los drganos de la Administraciéon del Estado.

e LaleyN°19.175, Organica Constitucional Sobre Gobierno y Administracion Regional.

e Ley N° 10.336, sobre organizacidon y atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el decreto supremo
N° 2.421/1964, del Ministerio de Hacienda.

e Ley de Presupuestos para el Sector Publico que se encuentre vigente.

e Decreto N° 854/2004, del Ministerio de Hacienda, que determina clasificaciones
presupuestarias.

e Resolucién N° 30/2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de
procedimiento sobre rendicion de cuentas, o la normativa que, al respecto, dicte dicha
Entidad de Control.

e Resolucién Exenta N°1858/2023 Establece el uso obligatorio del Sistema de Rendicidn
Electronica de Cuentas (SISREC) por los servicios publicos, municipalidades y demas
organismos y entidades otorgantes, que transfieren recursos publicos imputados a los 131
subtitulos 24 y 33 del clasificador presupuestario, en las condiciones que indica.

e Oficio Circular N° 20 del 11 de agosto 2023.

e Martinic, Sergio. «Evaluacién de Proyectos. Conceptos y Herramientas para el Aprendizaje»,
1996.

e Cohen, E. y Franco, R. “Evaluacidon de Proyectos Sociales". Editorial Siglo XXI S.A., Espafia,
1992.

e Briones, Guillermo. “Evaluacién de Programas Sociales". Editorial Trillas, México, 1991.

e Fontaine, Ernesto. "Evaluacion Social de Proyectos"; Instituto de Economia, Universidad
Catolica de Chile, Santiago 1991.

* Requisitos de Informacidn para Programas de Inversidn del Sistema Nacional de
Inversiones del Ministerio De Desarrollo Social y Familia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Firmado por:

Patricio lvan Vallespin Lopez
Gobernador Regional

Fecha: 07-06-2024 14:38 CLT
Gobierno Regional de la Regién de
los Lagos
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